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UMA ANALISE DOS CUSTOS LOGISTICOS DE DISTRIBUICAO NO PROCESSO
DE EXPORTACAO DE VEICULOS DO BRASIL PARA A ARGENTINA: UM
ESTUDO DE CASO

Profa. Ms.Rachel Ballardin'

RESUMO

Em qualquer processo de exportagdo de produtos fisicos, o custo logistico possui um
impacto relevante no custo final do produto, podendo impactar diretamente na competitividade
da empresa, principalmente em um mercado competitivo como o automobilistico. Partindo deste
contexto, o presente artigo tem como objetivo realizar uma analise dos custos logisticos de distri-
buigao existentes no processo de exportag¢do de veiculos montados do Brasil para a Argentina em
uma montadora brasileira, comparando a viabilidade de exportagao pelo modal rodoviario frente
ao modal maritimo. Para isto, ¢ analisado o processo de exportag¢ao para a Argentina, consideran-
do a defini¢ao do modal de transporte a ser utilizado, a gestao do transporte e seus respectivos
custos. Esta analise possibilitou estabelecer uma comparagéo entre o custo do modal maritimo e
do modal rodoviario, salientando as peculiaridades de cada um deles e demonstrando em que

situacdes um modal pode ser preferivel a outro.

Palavras-chave: Logistica. Modais de Transporte. Custos Logisticos de Distribuigao.

1 INTRODUCAO

Nos ultimos anos, a industria automo-
bilistica sofreu transformagdes em todo o
mundo que acirraram a competitividade. Isto
levou a introdugdo de novos métodos de pro-
dugdo, a redefini¢do dos niveis de produtivida-
de, novos sistemas de relagcdo entre montado-
ras € cadeia de fornecedores, a internacionali-
zagao dos projetos de veiculos e componentes,
entre outros. Na esfera externa, as empresas
precisam constantemente definir qual a melhor
estratégia de atuagdo nos mercados: atender a
demanda de exportagdo e prever qual segmen-
to tornar-se-a mais importante e ainda ser com-
petitiva em preco e qualidade.

As empresas automobilisticas tém
como seu core business a montagem de veicu-
los automotivos e, consequentemente, a
comercializa¢do dos mesmos para o abasteci-
mento do mercado interno, bem como para
outros paises. O abastecimento do mercado
externo demanda das empresas um grau de
planejamento e organizagdo que envolve toda
cadeia produtiva interna e externa, evidencian-

do questdes referentes a distribuigio logistica.
Dentro deste contexto, surgem alguns garga-
los, como por exemplo, o transporte, o qual
pode impactar diretamente na competitividade
de uma montadora, pela necessidade de entre-
gar o produto dentro do prazo e sem avarias, no
local correto e com o menor cusfo.

A montadora estudada atua dinamica-
mente neste processo de montagem e comercia-
lizagdo de veiculos no mercado interno e no mer-
cado externo, principalmente no mercado argen-
tino. Instalada em Betim (MG), desde 1976,
opera atualmente em dois turnos com ritmo de
produgdo diaria proxima de 3.000 carros. Com
investimentos na ordem de R$ 5 bilhdes até
2010, a montadora prepara-se para consolidar
uma capacidade de produg¢ao de 800 mil veicu-
los por ano, o que a torna uma das maiores fabri-
cas de automoéveis do mundo. No primeiro
semestre de 2009, a empresa foi responsavel por
8% do volume de exportagao nacional de veicu-
los e comerciais leves. Nos dois tltimos anos, a
montadora exportou para mais de 50 paises,
sendo a Argentina o principal pais importador.
No caso especifico da exportagdo de veiculos
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montados para a Argentina, o transporte pode ser
realizado por dois modais principais: maritimo e
rodovidrio. A exportagao de veiculos para a
Argentina envolve deslocamento na faixa dos
3000 km, envolvendo custos significativos.
Desta forma, a escolha do modal pode ter impac-
to relevante nos custos e, consequentemente, na
competitividade da empresa. Sendo assim, o
presente artigo tem como objetivo geral levantar
¢ analisar os custos logisticos de distribuigao
existentes no processo de exportacao de veicu-
los montados (Completely Buit Up - CBU) paraa
Argentina. A principal contribuigdo do trabalho
concentra-se no detalhamento dos custos de
distribui¢ao envolvidos na exportagao de veicu-
los contribuido para o desenvolvimento da area
relacionada a custos logisticos no Brasil.

Na proxima sessao, € apresentado o refe-
rencial tedrico seguido pela apresentagdo da
metodologia utilizada no estudo e do estudo de
caso propriamente dito e, por fim, sdo apresenta-
das as consideragoes finais e as referéncias.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Modais

O transporte, nacional ou internacional
pode ser realizado pelos modais de transporte:
rodoviario, ferroviario, aeroviario, dutoviario
e aquaviario (maritimo, fluvial e lacustre).
Também existe a possibilidade de combinar
uma ou mais modalidade de transporte. A essa
operagdo da-se o nome de multimodalidade.
Os cinco tipos de modais de transporte basico
sdo o ferroviario, o rodoviario, o aquaviario, o
dutoviario e o aéreo. Segundo Bowerson e
Closs (2001), a importancia relativa de cada
tipo pode ser medida pela distancia coberta
- pelo sistema, pelo volume de trafego, pela rece-
ita e pela natureza da composicao de trafego.

2.1.1 Modal rodoviario

E um modal utilizado para cargas
pequenas e médias, bem como para curtas e
médias distancias com coleta ¢ entrega porta a
porta. Normalmente o modal rodoviario abran-
ge uma area maior, devido a capilaridade das
estradas. Isto possibilita praticamente qual-
quer combinagdo de origem — destino. Por

Intera¢do | Varginha | V.13 | n°13 | p.118-128 | 2011

exemplo, as entrega just-in-time, salvo raras
excecoes, sao realizadas neste modal. :

O setor pode ser classificado em duas
categorias: transportadores de cargas gerais e
transportadores rodoviarios especializados. O
primeiro grupo € responsavel pela maior parte
das receitas e incluem transportadores comuns
interurbanos e transportadores gerais. Os espe-
cializados s3o responsaveis pelo transporte de
maquinas pesadas, petroleo liquido, produtos
refrigerados, agricolas, veiculos motorizados,
materiais de construgdo e outros itens especifi-
cos (ARRUDA, 2001).

Segundo Ballou (2008), as vantagens
inerentes ao uso de caminhdes sdo (i) o servico
porta a porta, de modo que ndo € preciso carre-
gamento ou descarga entre origem e destino,
como frequentemente ocorre com os modos
aéreo e ferrovidrio; (ii) a frequéncia e a dispo-
nibilidade do servigo e (iii) sua velocidade e
conveniéncia no transporte porta a porta.

O modal rodoviario ¢ o mais expressi-
vo no transporte de cargas no Brasil, atingindo
praticamente todo o territorio nacional. A rede
rodovidria nacional se apresenta bastante dete-
riorada, com extensos trechos necessitando de
recursos macigos para sua recuperagao. Essa
situagdo das estradas prejudica em muito o
transporte rodoviario, aumentando o tempo e
encarecendo o0s custos operacionais.
(ALVARENGA e NOVAES, 2000).

Também vale ressaltar que viagens
realizadas no modal rodoviario com operagoes
round-trip (viagem casada) ou operagoes one
way impactardo fortemente no custo frete pra-
ticado. Entende-se por operagdes round-tip
viagens cujo transportador possui garantia de
mercadoria no retorno do equipamento ao
ponto de origem. Entende-se por operagoes
one-way, viagens cujo custo de retorno do equi-
pamento do transportador ao ponto de origem
ficasob a responsabilidade do contratante.

2.1.2 Modal ferroviario

O transporte ferroviario geralmente
tem um custo por unidade de peso menor, se
comparado a0 aéreo e ao rodoviario. E limita-
do pelo tempo de transito e pela frequéncia do
servigco. Outra caracteristica do modal ¢ a dis-
ponibilidade do equipamento. As linhas ferro-
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viarias usam os vagodes umas das outras, e as
vezes o equipamento ndo esta disponivel onde
necessario. Os vagdes podem estar sendo car-
regados, descarregados, em manobras nos pati-
os ou em manutengdo (ARRUDA, 2001).

2.1.3 Modal aeroviario

O transporte aéreo deve ser utilizado
para médias e longas distdncias, em caso de
produtos de alto valor agregado e com elevado
grau de exigéncia quanto aos niveis de servigo
aos clientes. Faria e Costa (2005) ressalta que,
na pratica, se um produto precisa ser entregue
em um ponto distante, 0 modal aéreo oferece
menor tempo em transito se comparado a qual-
quer outra modalidade de transporte. O produ-
to ¢ disponibilizado com maior rapidez e confi-
abilidade ao seu destinatario, em se tratando de
niveis de seguranga do produto transportado.

O frete aéreo interno compete direta-
mente em maior parte com o rodoviario e em
menor escala com o ferroviario. No caso do
transporte internacional, entre paises separa-
dos por grandes distancias maritimas, o modal
maritimo € 0 seu maior concorrente.

2.1.4 Modal aquaviario

Segundo Lambert et al. (1998), esta
modalidade de transporte pode ser desmem-
brada em categorias. (i) fluvial para o interior
tais como rios e canais, (ii) lagos, (iii) oceanos
litordneos (cabotagem) interlitoraneos e mari-
timo internacional.

Os concorrentes diretos do transporte
maritimo brasileiro sdo os transportes ferrovia-
rios ¢ rodovidrios, sendo que a maioria dos
produtos transportados por hidrovias é com-
posta de materiais semi-processados ou maté-
rias-primas transportadas a granel. Este trans-
porte ¢ indicado para movimentagao de artigos
pesados, grandes volumes, de baixo valor uni-
tario, que possam ser carregados e descarrega-
dos com eficiéncia por meios mecanicos
(ARRUDA, 2001).

A limitagdo ao uso desse modal se da
por diversas razdes. Para Ballou (2008), as
hidrovias domésticas estdo confinadas ao sis-
tema hidroviario interior, exigindo que o usua-
rio esteja localizado em suas margens ou utili-

ze outro modal de transporte, combinadamen-
te. A disponibilidade e confiabilidade do
modal sdo fortemente influenciadas pelas con-
di¢oes meteorologicas.

Os novos avangos advindo da globali-
zagao repercutiram positivamente sobre o cres-
cimento do comeércio internacional, assim
como, impulsionaram essa modalidade de
transporte.

Faria e Costa (2005) relaciona as carac-
teristicas econdmicas e de servigo dos princi-
pais modos de transporte (quadro 1)

ItemModa “Rodovidrio | Ferroviario | Aéreo Dutovidrio | Aquaviario |

Capacidade do Embarg Embarg Embary Frmbarg; Embarg
embargue Miédios Médios Menores Muaiores Maiores
Veloc idade Meédia Menor Muior Menor Menor
i'l\.‘cn‘tp&lm usuario) | Médio Menor Maior Menor Menor

Resposta do servigo | Média Mais lenta | Mais ripida | Lenta Lema

Custo de inventario | Midia Mais caro Mengs caro. | Mais caro Mais caro

Custo fixo Baixo Al Alia Al Medio

| Custo vaniivel Médin Baixn Ao | Baiso Baixo

Quadro 1 Comparativo entre modalidades de
transporte, Fonte : Faria e Costa (2005, p.89)

2.2 Custos Logisticos

Os custos logisticos, segundo Lambert
(1998), refletem como as atividades logisticas
estdo interligadas as atividades de abastecimen-
to, planta e distribuigdo da organizagdo. Na
visdo do autor existe uma troca compensatoria
entre Marketing, Logistica ¢ Suprimentos ao
correlacionar o composto de marketing (produ-

to, pre¢o, promog¢do e localizagdo do clien-

te/nivel de servigo) com os custos logisticos
(custos de transporte, inventario, lote de pedido,
armazenagem, processamento de pedido e
informagao) e com distribui¢do (localizagao do
produto/nivel de servigo, prego, localizagdo do
fornecedor e material/componente adquirido).
Existem inimeros custos envolvidos no
transporte de mercado ao seu destino final, parti-
cularmente quando esta transagao envolve expor-
tagdo e importagdo de produtos. A Camara de
Comércio Internacional (CCI) criou regras para
administrar conflitos oriundos da interpretagio de
contratos internacionais firmados entre exporta-
dores e importadores concernentes a transferéncia
de mercadorias, as despesas decorrentes das tran-
sagoes e a responsabilidade sobre perdas e danos.
Para facilitar esse entendimento foram criados os
Incoterms (International Commercial Terms),
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que sdo um conjunto de regras internacionais para
consolidagao e interpretagao de termos comercia-
is, ou seja, sdo utilizados para definir, dentro da
estrutura de um contrato de compra e venda inter-
nacional os direitos e obrigagoes reciprocos do
exportador e do importador. Estabelece um con-
Jjunto padrdo de definigdes e determinando regras
e praticas neutras, como por exemplo: onde o
exportador deve entregar a mercadoria, quem
paga o frete, quem € o responsavel pela contrata-
¢ao do seguro. As partes poderao escolher desde a
entrega do produto, colocado a disposi¢ao do
importador na fabrica do exportador até a entrega
do produto em local predefinido pelo importador
(NASCIMENTO, 2005).

Para Ballou (2001), existem trés concei-
tos importantes dentro dos custos logisticos: com-
pensacao de custos, custo total e sistema total.

A compensagao de custos que ¢ a rela-
¢do entre o custo do estoque (depositos) de um
lado e o custo do transporte e do processamen-
to do pedido do outro — inversamente propor-
cional um ao outro.

O custo total ¢ a soma dos custos, for-
mando a curva do custo total. Este reconhece
que os custos individuais exibem comportamen-
tos conflitantes, devendo ser examinados coleti-
vamente e balanceados no ponto de equilibrio.

O sistema total considera todos os fato-
res afetados de alguma forma apos a decisdo
tomada, ja que se preocupa com a rela¢ao inter-
organizacional inovando ao expandir as fron-
teiras da gestao do ciclo de suprimento além
dos meros limites organizacionais.

O quadro 2 apresenta a classificagdo e
finalidade dos custos logisticos, porém a maio-
ria das empresas tem dificuldade em mensurar
0s custos logisticos, pois existe uma deficién-
cia nas informagoes contabeis no que diz res-
peito a sua utilidade na gestdo logistica e em
seus diversos objetos de andlises.

Finalidade da Informagio Classificagio dos Custos Logisticos
Quanto a relacionamento com o objeto Diretos e Indiretos

Quanto ao comportamento diante do Varidveis e Fixos
volume de atividade

Controléveis ¢ Nio controléveis
Custos de oportunidade

Custos Relevantes

Custos Irrecuperiveis

Quanto ao relacionamento com o processo | Custos | is ou dife
de gestio Custos Ocultos
Custo Padriio
Custo-Meta
Custo Karzen

Custo do Ciclo de Vida

Quadro 2:— Classificagdo e finalidade dos custos
logisticos. Fonte: Faria e Costa (2005),
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Conforme Faria e Costa (2005), os custos
logisticos devem ser gerenciados, segundo os
preceitos da Logistica Integrada, de forma
global, observando sempre os seus impactos
no resultado econdémico da organizagdo e
atendendo o nivel de servigo estabelecido
pelos clientes. Para apurar os custos logisticos
totais, deve-se partir da somatoria dos
seguintes elementos:

- CAM (Custos de Armazenagem e
Movimentacdo de Materiais) — nestes sao
consideradas as atividades de movimentagao
de materiais, embalagens e produtos e
acondicionamento dos estoques. Os custos de
armazenagem interagem ou sao influenciados
pelos custos de transportes, em fungdo da
localizagdo e das quantidades movimentadas;

- CTRA (Custos de Transporte - incluindo
todos os modais ou operagdes intermodais) —
os custos de transportes sdo influenciados
pelos fatores: distancia, volume, densidade,
facilidade de acondicionamento, facilidade de
manuseio, responsabilidade e mercado;

- CE (Custos de Embalagens utilizadas no
sistema logistico) — inclui os custos da
embalagem para a movimentagao logistica. E
importante padronizar para garantir o
manuseio, movimentagdo € armazenagem €
reduzir o custo com o transporte;

- CMI (Custos de Manutencao de Inventarios -
matérias-primas, produtos em processo €
produtos acabados) — sdo considerados os
custos para que os materiais e produtos estejam
disponiveis para o sistema logistico e
dependem das decisdes da empresa em manté-
los:

- CTI (Custos de Tecnologia de Informagao) —
incluem os custos de emissdo e atendimento
dos pedidos, os de comunicag@o, transmissao
de pedidos, entradas, processamentos e
acompanhamentos que envolvem os sistemas
utilizados;

- CDL (Custos Decorrentes de Lotes) —
envolve os custos decorrentes para a
preparagdo de produgdo (setup de maquina,
inspecao ou refugo de setup), capacidade
perdida e planejamento, manuseio e
movimentag¢ao de materiais;

- CTRI (Custos Tributarios tributos ndo
recuperaveis) — incluem tributos sobre
propriedades, sobre as vendas ou circulag¢do
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(variando em fungdo da regido) e que nio serdo
recuperados;

- CDNS (Custos Decorrentes do Nivel de
Servigo)—considera os custos necessarios para
atender as necessidades de entrega dos clientes
(nivel de servigo), sejam eles o aumento do
nivel estoque, o envolvimento do pessoal, os
sistemas de informagao entre outros:

- CAD (Custos da Administragdo Logistica) —
no caso de existir um gestor que se
responsabilize por todos os processos
logisticos, seus custos devem ser
considerados.

A partir do somatério dos custos
logisticos individuais, tem-se o Custo
Logistico Total (CLT).

CLT = CAM + CTRA + CE + CMI +
CTI+CTRI+CDL+CDNS+CAD

O Custo Logistico Total também pode
ser apurado, somando os custos dos processos
logisticos:

CLT=CLOGAba +CLOGPIla+CLOGDis

onde temos:
CLOGAba =
Abastecimento
CLOGPIa = Custos Logisticos da Planta
CLOGDis = Custos Logisticos da Distribui¢do

Custos Logisticos do

3 METODOLOGIA

Segundo os meios de investigagdo, a
pesquisa assume a forma de estudo de caso,
ampliando o estudo sobre o fenémeno e
possibilitando o levantamento detalhado de
informagdes. Neste estudo, sdo realizadas
pesquisas bibliograficas em livros e artigos
cientificos e pesquisa documental, de onde
serdo retiradas informagdes de documentos da
inddstria automobilistica com objetivo de
levantar e identificar os custos logisticos de
distribui¢do existentes nos processos de
exportagdo de veiculos montados do Brasil
para a Argentina. O estudo foi conduzido
entrelagando-se observagdo e participagio em
outros procedimentos que contribuiram para a
aproximagdo entre pesquisador e dados

coletados para que estes se tornem parte do

processo de pesquisa.

. Os dados foram coletados com base
nos procedimentos logisticos de exporta¢io
para a Argentina existentes na montadora em
estudo. A coleta de dados primérios foi feita
atraves de pesquisa por meio de observacio
dos dados reais dos custos logisticos de
distribuigdo nos processos de exportagdes de
veiculos. Os dados secundarios foram obtidos
por meio de relatorios internos e websites. A
quase totalidade das informagdes necessarias
ao estudo estava disponivel nos relatérios da
montadora em estudo. Foi também necessario
0 levantamento de dados de institui¢des que
fazem pesquisas sobre o mercado e suas
potencialidades, o levantamento de
informagdes junto aos portos e empresas
automobilisticas. Os documentos internos da
montadora foram importantes para o
entendimento do Custo Logistico de
distribui¢do, bem como a importincia da
realizagdo de analises para tomadas de
decisdes. A coleta de dados foi realizada no
periodo de dezembro de 2008 a junho de 2009.
Os valores apresentados foram modificados,
visando evitar a exposi¢do de dados reais da
empresa, entretanto as propor¢des foram
mantidas.

As varidveis utilizadas na pesquisa
foram os custos de distribui¢do, o volume
exportado e o tempo de trénsito (transit time).
Os custos de distribui¢do foram divididos em
rodovidrio e maritimo.

No modal rodovidrio, os custos foram
subdivididos em:

a) transporte rodovidrio até a Argentina:
refere-se ao custo do frete rodoviario por
unidade transportada, em equipamentos
tipo cegonha, apropriado ao transporte de
veiculos e utilitarios e com capacidade
para 11 veiculos. Por tratar-se de transporte
internacional é necessdrio que a
transportadora possua autorizagio da
ANTT para transportes internacionais;

b) seguro do transporte: refere-se ao seguro
do bem. O valor do seguro do veiculo é
calculado com base em percentuais sobre o
valor do automével. Os valores podem
variar em fung¢do da regido para a qual o
veiculo ¢ transportado bem como a
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incidéncia de acidentes ocorridos, gerando
avarias nos veiculos e impactando no valor
da apolice de seguro no momento da
renovagao.

c) despachante: refere-se ao processo de
desembarago aduanciro. Sdao
procedimentos alfandegarios realizados
junto a Receita Federal na cidade de Sao
Borja, no Rio Grande do Sul.

No modal maritimo, foram levantados
os custos internos de distribui¢do e os custos
portuarios. Os custos internos de distribuigdo
foram subdivididos em:

a) transporte rodoviario até o porto: refere-se
ao custo do frete rodoviario por unidade
transportada, em equipamentos tipo
cegonha, apropriado ao transporte de
veiculos e utilitarios e com capacidade
para 11 veiculos;

b) pedagio: foi realizada a roteirizagdo do
fluxo da cidade de Betim até o Rio de
Janeiro e a roteirizagao da cidade de Betim
até a cidade de Santos;

¢) seguro do transporte: refere-se ao seguro
dobem.

Os Custos Portuarios foram
subdivididos em:

a) movimentagdo no porto: refere-se a
movimentagdo do veiculo no patio do
terminal portuario. E considerado item de
movimentagdo a armazenagem ¢ a
movimentagdo do veiculo a partir do
momento que os veiculos sdo retirados da
carreta até o acondicionamento do veiculo
no costado do navio. O terminal portudrio
Multicar, localizado no Rio de Janeiro
apresenta os itens de custos armazenagem,
coordenagdo e movimentagao
separadamente e com. valores distintos
para cada operagdo. Considerando que os
terminais em analise sdo privados, cadaum
possui uma politica comercial e defini¢do
de prazos conforme negociagdo comercial;

b) taxa de ISPS CODE: Refere-se a taxa
praticada por todos os terminais portudrios
mundiais, atendendo as medidas de
seguranca adotadas por portos e terminais
maritimos por determinagdo da
Organizag¢do Maritima Internacional;

c) THC (Therminal Handling Charge):
corresponde a taxa de movimentagdo dos
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veiculos dentro do navio e inclui os
servi¢os de mao-de-obra portuaria;

d) despachante: refere-se ao processo de
desembarago aduaneiro. Sao procedimentos
burocraticos realizados junto a Receita Federal.

e) taxa de libera¢do de BL (Bill of lading):
trata-se do conhecimento de embarque do
transporte maritimo, sendo sua emissdo de
responsabilidade do embarcador.

4 ESTUDO DE CASO

A unidade de andlise é uma das
principais empresas do setor automobilistico.
Foi considerado o Departamento de Operagdes
de Servigos Logisticos com foco nas
comercializagdes intercompany entre Brasil e
Argentina. As vendas intercompany podem
ocorrer de duas maneiras distintas: a
montadora no Brasil fornece produtos
diretamente para a planta cliente (planta
Argentina e planta Africa do Sul) ou por meio
de uma triangulagdo onde a montadora no
Brasil comercializa para a sede na Italia e esta,
por sua vez, distribui ao mercado europeu.

O estudo aborda o processo de
distribuicdo de veiculos montados para a
Argentina comparando os modais rodoviarios
¢ maritimo, paralelamente no modal maritimo
essa comparagdo restringe seu universo,
considerando os terminais portuérios privados
do Porto do Rio de Janeiro e Porto de Santos.

O abastecimento do mercado interno
da Argentina, especificamente para alguns
modelos se faz em sua totalidade por meio de
veiculos importados do Brasil. O modelo X,
em todas as suas versoes, comercializado na
Argentina, ilustra essa realidade. Foi
considerado como base de estudo o X, 3 e 5
portas, que em 2008 representou 100% do
modelo comercializado na Argentina.

A definigdo do modal utilizado nos
processos de exportagido para a Argentina nao
se da, exclusivamente, em fun¢do da anélise de
um unico elemento da cadeia de distribuigao.
Isso significa que a analise realizada pela
empresa considera a interdependéncia entre os
elementos, ou seja, os trade-offs de custo.
Dentre as varidveis consideradas, podemos
citar: volume de produgao, disponibilidade de
carretas tipo “cegonha” para transporte,
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conciliagdio do modal utilizado junto ao
atendimento do nivel de servigo ao cliente
(transit-time e possiveis avarias),
disponibilidade de navios do tipo Roll on/ Roll-
off, bem como espago nos mesmos conforme
programacao da produgao da montadora, porto
de atracagéo do navio, o Round Trip (Viagem
casada), entre outros.

Atualmente o modal rodoviario para a
Argentina representa 80% dos veiculos
exportados para esse mercado. Neste modal o
fluxo de transporte inicia-se na cidade de
Betim/Minas Gerais, sede da montadora com
destino @ montadora na cidade de Buenos
Aires/ Argentina. O Incoterm (Internacional
Commercial Terms) da operagao é CPT (Cost
Insurance and Freight). Segundo a legislagao
internacional, trata-se da responsabilidade do
exportador os custos referentes ao transporte
rodovidrio até o destino final, ou seja, Buenos
Aires mais o custo de desembarago aduaneiro.
O fluxo de exportagdo rodoviaria, conforme
Figura 1, demonstra as fases do transporte
evidenciando respectivo lead time bem, como

o transit-time da operagao.
Z; 5
>
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Figura |: Fases do fluxo de exportagdo rodoviaria— Brasil x
Argentina. Fonte: Informagoes fornecidas pela empresa

No caso do modal maritimo, este repre-

senta 20% dos veiculos exportados para a

Argentina.

Por questdes de viabilidade logistica, técnica e
financeira, a empresa utiliza trés terminais
portudrios:

a) Terminal Privado Multi-Car — Porto
do Rio de Janeiro;

b) Terminal Privado Deicmar — Porto de
Santos;

c) Terminal Privado Santos Brasil — Porto
de Santos.

Neste modal, o fluxo de transporte ini-
cia-se também na cidade de Betim/Minas Gera-
is, sede da montadora com destino ao Porto de
Zarate, na Argentina. O Incoterm (Internacional
Commercial Terms) da operagdo € FOB (Free on
Board). Segundo a legislagao internacional tra-
ta-se de responsabilidade do exportador os cus-
tos referentes ao transporte rodoviario interno,
documentagao, taxas/despachantes e desemba-
rago aduaneiro. O frete internacional e demais
despesas no pais de destino da mercadoria, sdo
de responsabilidade do importador.

O fluxo de exportagdo maritima (Figura
2) demonstra as fases do transporte evidencian-
do respectivo lead times, bem como o transit-
time da operagdo, considerando o Porto do Rio
de Janeiro— Multicar Terminais Portuérios.

Ao analisar a mesma operagao, porém
ocorrendo do porto de Santos, observa-se, confor-
me Figura 3, um ganho de lead-time que impacta-
radiretamente no transittime damercadoria.

No que dizrespeito a estrutura dos itens de
custo referente ao modal maritimo, estes sdo sub-
divididos basicamente em dois grupos: custos
internos de distribuicao e custos portuarios, como
pode ser visualizado na Tabela 1. Esta tabela apre-
senta também os custos em cadaum dos trés por-
tos. Os custos internos de distribuigao foram sub-
divididosem:

a) Transporte rodoviario até o porto: refere-se ao
custo do frete rodovidrio por unidade transpor-
tada, em equipamentos tipo cegonha, apropria-
do ao transporte de veiculos ¢ utilitarios e com
capacidade para 11 veiculos;

b) Pedagio: foi realizada a roteirizagao do fluxo
dacidade de Betim até o Rio de Janeiro e a rotei-
rizagdo da cidade de Betim até a cidade de San-
tos. A partir dai, foram levantados quantas pra-

- ¢as de pedagio fazem parte da respectiva rota.
Considerando que o valor do pedagio é cobrado
por eixos da carreta, 0 equipamento tipo cego-
nha possui 4 eixos e se enquadra na categoria de
“caminhdo reboque e caminhdo trator com
semirreboque”. O valor do pedagio, multiplica-
do pela quantidade de pragas de pedagio, identi-
ficadas na roteirizagdo, é o valor do pedagio
considerado por cada equipamento de transpor-
te (cegonheira). O resultado dessa operagao é
dividido por 11, que representa a quantidade de
veiculos transportados por cada carreta. Dessa
forma, encontra-se o custo unitario do pedagio.

Uma andlise dos custos logisticos de distribuicdo no processo de
exportacdo de veiculos do Brasil para a Argentina: um estudo de caso



'E importante ressaltar que por se tratar de equi-
pamentos especificos para veiculos montados,
equipamento de transporte retorna ao seu ponto
de origem vazio sendo assim o custo do pedagio
no retorno do equipamento ¢ absorvido pela
montadora;

c¢) Seguro do transporte: refere-se ao seguro do
bem. Foram realizadas analises nas tabelas
IRB (Instituto de Resseguros do Brasil) nego-
ciadas entre a montadora e a seguradora res-
ponsavel pela apolice da montadora. Essas
informagdes foram obtidas junto ao departa-
mento de seguros da empresa. O valor do
seguro do veiculo ¢ calculado com base em
percentuais sobre o valor do automovel. Os
valores podem variar em fun¢do da regido
para a qual o veiculo ¢ transportado bem
como a incidéncia de acidentes ocorridos,

. gerando avarias nos veiculos e impactando

- novalor daapélice de seguro na renovagio.

Os Custos Portuarios foram subdividi- -

dos em:

a) Movimentagao no porto: refere-se a movi-
mentagdo do veiculo no patio do terminal
portudrio. E considerado item de movimen-
tagdo a armazenagem € a movimentagao do
veiculo a partir do momento que os veiculos
sdo retirados da carreta até o acondiciona-
mento do veiculo no costado do navio. O
terminal portuario Multicar, localizado no
Rio de Janeiro apresenta os itens de custos
armazenagem, coordena¢do e movimenta-
¢do separadamente e com valores distintos
para cada operagao. Considerando que os
terminais em analise sdo privados, cada um
possui uma politica comercial e defini¢do de
prazos conforme negociacdo comercial;

b) Taxade ISPS CODE: Refere-se a taxa prati-
cada por todos os terminais portuarios mun-
diais, atendendo as medidas de seguran¢a
adotadas por portos e terminais maritimos
por determinagdo da Organizagdo Maritima
Internacional. Trata-se de uma medida pre-
ventiva de protegao em funcao do aumento
do risco de atentados terroristas. Esta taxa ¢
cobrada por unidade transportada;

¢) THC (Therminal Handling Charge): cor-
responde a taxa de movimentagdo dos veicu-
los dentro do navio e inclui os servigos de
mao de obra portuaria;

d) Despachante: refere-se ao processo de desem-
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barago aduaneiro. Sdo procedimentos burocra-
ticos realizados junto a Receita Federal.

¢) Taxa de liberagdo de BL (Bill of lading):
trata-se do conhecimento de embarque do
transporte maritimo, sendo sua emissio de
responsabilidade do embarcador.

04 Dins

0 . )

Betim - BR St

f T ] =

01 Dia :
v

&?P\Jm Zhrate - AR
¢ 4

TRANSIT-TIME - 10 diss

Porto Rio de Janeiro - RJ
Multicar Terminais
Partudnes

Figura 2: Fases do Fluxo de exportagao Maritima — Brasil
x Argentina Multicar Terminais Portudrios. Saida Rio de
Janeiro. Fonte: Informagdes fornecidas pela empresa

Verifica-se que o Porto do Rio de janei-
ro apresentou-se mais competitivo em fungdo
da localizagdo geografica, apresentando meno-
res custos internos de distribuigdo e também
menores custos portuarios.

O porto de Santos ¢ a segunda op¢ao para
processos de exportagdo da montadora e, sendo
necessario utilizar este porto, o terminal portuario
que apresentou menores custos portudrios foi a
Santos Brasil, ficando o terminal Deicmar como
terceira opgdo, sob o ponto de vista de custos.

Porto Santos
Siior Paulo - 5P
Deiemar ou Santos Brasil
Terminuis Portuirios

A 4 b:l 04 Dias
N Porto Zarate - AR
(*

TRANSIT-TIME - 09 dias

"

01 Dia

Figura 3: Fases do Fluxo de exportagao Maritima — Brasil
x Argentina Deicmar ou Santos Brasil — Saida Porto de
Santos. Fonte: Informagdes fornecidas pela empresa.

No transporte rodovidrio, foram levan-
tadas duas situagdes de transporte: viagem de
um trecho e Round Trip (viagem casada), con-
forme Tabela 2.

125



126

Tabela 1 = Portos Rio de Janeiro ¢ Santos

PORTOS DORIODE « PORTO DO RIO PORTO DE SANTOS
JANEIRO E SANTOS DDE JANEIRO
Tiens de Custo Valores unitirio Valores unitirio  Valores unitarios
(RS) (RS) (RS)
MULTICAR DEICMAR SANTOS BRASIL
Trunspone rodovilrio até o 32021 400,49 406,74
parto
Pedigio 2137 2573 2523
Segaro do mansporne 1370 13,70 13,70
Custo Intemo de Distribuicio 35527 43942 445 66
Movimentsglo no Ponto 139,62 159,32 15722
{com armarcnagem de 10
dins)
THC 10,68 33,01 ; 3301
Despachante 313 27 272
Tixa hiberagio BL 2 104 204
Custo Portuino 155,06 197,09 195,00
CUSTO INTERNO TOTAL 51033 : 636,51 - 640,66
Frete Intornacional 369,20 399,20 930
CUSTO DE R09.53 235,71 939,86

DISTRIBUICAD TOTAL

Fonte: Organizado pelos autores.

Conforme Tabela 2, o modal rodoviario
apresentou-se mais competitivo na condigao de
viagem Round Trip (viagem casada). Evidenci-
ou-se que o volume atual permite a realizagdo
dessa operag¢ao logistica, porém, em fun¢do da

'sazonalidade do mercado, esta condigio podera

perder competitividade quando houver redugao
no quantitativo de unidades importadas da
Argentina. Atualmente considera-se a relagao 1
de unidades exportadas (modelo X)) frente a 3
unidades importadas (modelo Y).

Tabela 2 — Levantamento de custos exportacio rodovidrias
Argentinas

Levantamento de custos — Viagem IDA

Export. Rodovidrias

Round Trip - Dividido
Planta Brasileira e
Planta Argentina

Argentinas
ltens de Custo \«’ulgm unitdrio Valores unitarios (R$)
(RS)
Transporte rodovidrio até a 796,76 478,05
na Argentina (B
Aires
Seguro do transporte 54,40 54,40
Despachante 24,48 2448
CUSTO DE DISTRIBUICAO 875,64 : 556,93
TOTAL !

Fonte: Organizado pelos autores.

Portanto, pode-se afirmar, sob o ponto
de vista de custos, que o modal rodoviario € a
melhor opg¢do para realizagao da logistica de
distribuicao de veiculos montados para a Argen-

tina. Sustentando essa afirmagao, a modalidade
de Round Trip torna-se fundamental para a redu-
¢ao do custo logistico de distribuigdo.

O modal maritimo € a segunda opgdo
para realizagdo do processo de exportagao onde
o Porto do Rio de Janeiro, através do terminal
portudrio privado Multicar € 0 mais recomenda-
do.

Sendo necessario realizar a operagao
logistica através do porto de Santos, observa-
se que os custos portuarios sdo bastante seme-
lhantes, mas o terminal portudrio privado San-
tos Brasil apresentou-se mais competitivo fren-
te ao terminal Deicmar, por praticar custos
portuarios inferiores.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Durante o levantamento dos custos
logisticos de distribuigado existentes no proces-
so de exportagdo de veiculos montados para a
Argentina pela montadora em estudo, identifi-
cou-se que nenhuma tomada de decisd@o na
montadora ¢ realizada sem analise minuciosa
sob o ponto de vista dos custos logisticos.

No levantamento dos custos logisticos
de distribui¢do de veiculos exportados através
do terminal portuario — Multicar, no Rio de
Janeiro, observou-se que os custos internos de
distribuigdo representam a maior parte do
custo total de distribuicdo por este terminal
portudrio, sendo o custo de transporte o mais
representativo. Com relag¢@o aos custos portua-
rios, verifica-se que a maior parte deste esta
associada aos custos operacionais ¢ de movi-
mentagdo (armazenagem, coordenacio e movi-
mentagao de veiculos nos terminais). Os cus-
tos relacionados aos processos burocraticos
(taxa de liberagao de BL, despachante e ISPS
Code) sdo os que representam menor impacto
neste processo.

Com relagdo aos custos logisticos de
distribuig@o de veiculos exportados através do
terminal portuario Deicmar, em Santos verifi-
cou-se que os custos internos de distribui¢ao
representam a maior parte do custo total de
distribui¢@o por este terminal portuario, tam-
bém sendo o custo de transporte o mais repre-
sentativo. Com relagdo aos custos portuarios,
verifica-se que a maior parte deste esta associ-
ada aos custos operacionais. Pode-se verificar

Uma andlise dos custos logisticos de distribuicdo no processo de
exportacdo de veiculos do Brasil para a Argentina: um estudo de caso



também que houve uma unificagao dos itens de
custos operacionais (armazenagem, coordena-
¢do0 e movimentagdo de veiculos nos termina-
is) em um tinico item denominado movimenta-
¢do no porto. Os custos relacionados aos pro-
cessos burocraticos (taxa de liberagdo de BL,
despachante) sdo os que representam menor
impacto neste processo.

Na exportagdo de veiculos através do
terminal portudrio Santos Brasil, em Santos,
observou-se que os custos internos de distribu-
icdo representam a maior parte do custo total
de distribuigdo por este terminal portudrio. Se
comparado os custos denominados transporte
interno até o porto, observa-se variagdo no
valor deste item. Essa variacdo de custo se da
em fungdio da quilometragem entre o terminal
Santos Brasil e Deicmar. Para os terminais em
anélise, o custo operacional (transporte rodo-
viario até o porto) também ¢é semelhante. O
terminal Santos Brasil apresenta uma redugao
na ordem de 1% sobre este item de custo, se
comparado ao terminal Deicmar.

O levantamento dos custos logisticos
de distribui¢do de veiculos exportados atraves
do modal rodoviario identificou que os itens de
custo de transporte representam a maior parte
do custo total de distribui¢do por este modal.
Se comparado com os custos distribuigao total
considerando viagens casadas, percebe-se um
ganho de competitividade por parte das duas
montadoras (com planta no Brasil e com planta
na Argentina) uma vez que o item de custo frete
rodoviario apresenta significativa redugao.
Observa-se também que esta competitividade
esta associada ao volume de importagao reali-
zada pelo Brasil junto a planta da argentina.

Evidencia-se que o volume atual permite a
realizagio dessa operagdo logistica, uma vez
que arelagio € de 3 por 1, ou seja, a cada veicu-
lo exportado do Brasil para a Argentina, trés
veiculos sdo importados da Argentina para o
Brasil. Porém trata-se de um valor sazonal,
considerando-se que, se fizer necessario a uti-
lizagdo de apenas um trecho neste fluxo, a van-
tagem logistica deixa de existir.

Sendo assim, conclui-se que, sob o ponto
de vista de custos, 0 modal rodoviério ¢ a melhor

opgio pararealizagao da logisticade distribui¢dode

veiculos montados para a Argentina. Para sustentar
essa afirmacdo, a modalidade de Round Tirip (via-
gem casada) torna-se fundamental para a reducdo
do custo logistico de distribuigéo. Identificou tam-
bém que, no modal maritimo, a melhor op¢ao para
realizagdo do processo de exportagdo é por meio do
porto do Rio de Janeiro, no terminal portuério pri-
vado Multicar. Sendo necessario realizar a opera-
¢do logistica através do porto de Santos, observa-se
que os custos portudrios sdo bem semelhantes,
porém o terminal portuario privado Santos Brasil
apresentou-se mais competitivo frente ao terminal
Deicmar por praticar custos portuarios inferiores,
mas sem relativa significancia. Sendo assim, a0
decidir qual o modal de transporte serd utilizado em
determinado fluxo, amontadora permanece irredu-
tivel a qualidade de servigos oferecidos ao cliente,
bem como o controle dos custos logisticos totais €,
consequentemente, os custos logisticos de distribu-
icdo. E importante ressaltar que a area de logistica,
que responde hierarquicamente  diretoria industri-
al da montadora, aborda os pontos considerados
como estratégia empresarial. A Logistica ¢ um dife-
rencial competitivo da montadora em fun¢do da
otimizagdo derecursos que elaé capaz de oferecer.

AN ANALYSIS OF LOGISTICS COSTS OF DISTRIBUTION IN THE
EXPORTATION PROCESS OF VEHICLES FROM BRAZIL TO
: ARGENTINA: A CASE STUDY

ABSTRACT

In any process of exporting physical products, logistics costs have a significant impact on
the final product, which may have an impact on the competitiveness of the company, especially in
a competitive market such as automobiles. Given this context, this paper aims to undertake an
analysis of logistics costs of distribution in the exporting of assembled vehicles from Brazil to
Argentina, comparing the viability of exporting by road and by sea. For this reason the process of
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exporting to Argentina is analyzed, considering the definition of the transport being used, the
management of transport and their respective costs. This analysis enabled a comparison between
the cost of maritime and road transportation, emphasizing the peculiarities of each one and
showing situations in which one may be preferable to another.

Keywords: Logistics. Modal Transport. Logistic Distribution Costs.
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