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Rovistade Enslno, Pesqulsa e Extensio

PALAVRA
DO -
REITOR

racao

O conhecimento ¢ o maior legado que podemos deixar
para nossa comunidade. Através do conhecimento, cada serhuma-
no, cada sociedade, caminha inevitavelmente para a evolucao,

para a constru¢do de relagdes mais justas e mais completas.

O conhecimento é perenece éo mesmo tempo'm'u_tével, resiste na
“mente dos pesquisadores, se difunde pela comunidade acadé-
“mica ¢ transcende. ' .

As paginas desta revista cientifica o trazem em sua forma
mais pura, com o primeiro debrugar de jovens pesquisadores em

novos objetos de estudo € em novas formas de enxergaro mundo.

Construir teorias e compreender a realidade sdo ativida-
des que levam cada pesquisador a uma jornada pessoal de luta e
sacrificio. O resultado se consolida com beneficios diretos para
a sociedade. Esse caminho ndo é ficil. Exige que homens e
mulheres se doem pelo bem comum, que desenvolvam um pro-

~ fundo senso de responsabllldade diante do seus semelhantes. E

dessa formaque cada drea da ciéncia contribui para o futuro.

Esta edigfio da revista Interagiio apresenta os resultados das

~ pesquisas de Iniciagdo Cientifica de 2008 € 2009. Sdo os primeiros

passos de nossos pesquisadores, ¢ o legado da comunidade acadé-
mica do Centro Universitério doSuldeMinasparaa sociedade.

Que ela transcenda 0s espacos da instituigdo calcando o

cammho das geragdes futuras e cumpra seu papel na compreen-
sioe u'ansfonnacao ‘da realidade.

: o | Prof Ms. Stefano Barra Gazzola

. Reitor"



- “E um processo permanente de revisdo que procura

- : .- desenvolver uma consciéncia criadora e critica, ou seja, aquele

- O ENSINO ~ potencial humano racional capaz de fazer a leitura dos aconteci-
FrENTT _ ‘mentos, da realidade, para ver, para analisar, comparar, _;ulgar,

I DO CENTRO - discernir e, finalmente, propor agdes de acordo com as exigén-
UNIVE RS]TARIO cias do homem que aspira SER MAIS, dentro de;um processo

"-' N B histérico.” -
DO SU L ' Nesses termos, ha que se criar um inter-relacionamento
'DE MINAS . entre os sn_|e1tos do processo, fundamentado no principio do

incentivo “a criatividade, ao debate e ao estudo, marcando com

L - isso a corresponsabilidade de todos em edificar a reflexéo criti-

g ca fundamentada nos principios éticos, politicos, epistemoldgi-
' cos,didatico-pedagdgicos dentro da leglslacao vngente."




Revistade Enslno. Pesquisae Bdnnsio

APESQUISA
DO CENTRO'
UNIVERSITARIO
DO SUL .

DE MINAS

“A existéncia da pesquisa é mdlssomavel das atividades
de ensino e de extensdo. No Centro Universitério do Sul de
Minas, cuja finalidade principal & a exceléncia do ensino, as ati-
vidades de pesquisa sdo definidas como fator de retroalimenta-
¢lo dasatividades de ensino e de extensio.

Assimi, a pesquisa contribui para a elevagéio da.qualidade

~ dos processos educacionais, melhorando a qualificacio docente,

contribuindo paraa formaqao do corpo discente e gerando benefici-

- osparaacomunidade regional.”
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EDITORIAL

racao

0 presente volume da Revista Interacdio, publlcada pelo
Centro Universitério do Sul de Minas através da assessoria de pes-
quisa ¢ comunicagdo, ilustra a 1mportanc1& do trabalho cientifico,
paraque este ganhe dimensiomais ampla, na medidaemque, publi-
cado, possaserapreciado e discutido por seus pares, pelacomunida-
de académica e pela sociedade de modo mais amplo. Neste contexto
équeovolume 11 traza plblicoartigos cientificos, de auteria de nos-
sos discentes bolsistas da Iniciagiio Cientifica, fomentado pela
FAPEMIG - Fundagio de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas

- Geraiscomaorientagiode docentes pesquisadores da lnstltuu;ao

Tal propésito justifica a atribuigdo da décima primeira
Revista Interagdo: configurar-se como espaco editorial para

divulgagio, discussio, aprofundamento e aprimoramento de idéi-

as surgidas na esfera da academia, possibilitando a reflexdo critica
da atividade cientifica e intelectual ¢, sobretudo, a produgdo de
conhecimento que extrapole os limites das salas de aulas.

No que dizrespeito pamculanncnte amaturidade intelectuala
esta edigdio, ¢ tratada em vérios artigos enfoques no recente avango
tecnoldgico, desenvolvimento de novas r&spostas para a sociedade
atravésdepesquisa realizada.

Por fim, a Revista Interag¢do traz uma abordagern ares-

peito da possibilidade de autoformacio de discentes e docentes
-em suas relagdes na sala de aula nas diferentes areas do conheci-

mento. Fechando esta edigéio ha um artigo referente a rede de
prote¢do socioassintencial da cidade de Varginha, que tem
como objetivo trazer 4 discussdo a necessidade de organizar a
politica do assistente social neste municipio.

No dmbito do presente nimero da Revista Interagiio, que ora
se renova ¢ compromete-se, a cada volume publicado, ampliar seus
horizontes tedricos, epistemologicos, metodoldgicos, ternéticos e edi-
toriais, esperamos que os conhecimentos aqui apresentados sirvam

aindade estimulo para estreitar os vinculos entre toda commidade aca-

démica do Centro Universitario do Sul de Minas - UNIS MG, além de
construirnovasrelagdescom pesquisadores em todo o Pais.

Erondina Leal Barbosa
Coordenadora de Pesquisa



“A extensio no Centro Universitirio do Sul de Minas-UNIS-
MG ¢ considerada como processo educativo, cultural e cientifico que se

"A EXTENSAO ...~ destina a desenvolver as rélagles entre a comunidade académica e a
. » comunidadedaRegifodoSuldo Estadode Minas Gerais,
NO CENTRO = Neste sentido, a extensdo mnvelsuéna vivenciada nio UNIS-
UNIVERSITARIQ .~ MG L
DO SUL . _ - -damponsa?1hdadesocnaldamenctaedaumvemdade
_ -da‘ﬁ'e-hga@o”dossaber&smenuﬁcosenﬁoctenuﬁcos
_ DE MINAS . o - da aproximacdo da sociedade com os avancos cnentnf i-

cos conquistados pela pesquisa;
- daresponsabilidade com a preservacio dos valores culturais

... dacomunidade. -
L _ Sob esta dtica, a extensdo no Centro Universitirio do Sul
"~ deMinaséarticuladora do ensino e da pesquisa com a sociedade,
_promovendo agles, atuando como “bergéric” da reforma do pen-
samento e constituindo-se como o “ponto de encontro” do acadé-
. micocomo cidadio comprometido comasua comumdade coma

sociedadeecomo Pals.”




Uma publicagdo .
‘ 2 1 ) v
' ‘ - CENTRO umvensm\mo -
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]



Revista de Enslno. !mulsa o Extenséo

gao

Sumario

Exclusﬁo dentro das escolas publicas vlsta como desencadaadora de diﬁculdadas ne
processo ensmo-aprendlzagem S
Abstract -

’ : Lo

Adriana MaraPessi Petrin/ Marcia Terra. _ -
' e — : 25

Aprender ou decorar? Uma divergéncia entre o sistema de avaliaqao educacional
tradicional e o construtivismo

Abstrsct
Greise Grasielle dos Santos

- | 3
Arte como elemento transformador no desenvolvimento da criatiﬁdade naeducagdo atual ‘
- Artasatransforming element of creative development in educalion at varginha-mg

Flavio José Redrigues/ Dra. Terezinha Richartz/ Ligia Caldonazzo Cardoso

37

Aatuagao interdisciplmarem ouwdoria social na previdéncia social deVarginhanG
Theinterdisciplinary performance in socialombudsmanin thesoc:afwe!r‘ara of Vargmha/MG _ .
ManaArgemoe de Sousa BntofAnecl MariliaLandim ~ : T

'Rede'de protégao socioassistenclél deVarginha: doassistenciala cidadania -~
- Theinterdisciplinary performance in social ombudsman in the social welfare of Wrgmha/MG
' ManaArgemce deSousa BntofA!me Silvados Santos

47 .

Oservigosacial na educagdo
~ Thesovial serviceinthe education
Lara Terezanha Rodngues Rosa/ Nilton dos Sanlos Portugalf ManaArgemoe de Sousa Brito

1

Mediadores e teleparlicipadores a comunicagéo naTVDigital
Madiators and teleparticipants: the communication in the Digital TV
Ntoole_de Santana Gomes/ Dra. Terezinha Richartz/ Leandro Monteiro

0 hlstérico das chalges politicas no Brasil 0 humorcomo fonte de informaqao
The history of caricatures in brazithumor as soumeofmfonnaﬂon
VdorMarques Borges/ Tertuliana Machado

.72,

L



Projeto caixa preta: a fotografia déspojada
Black box project: the bereft photography .
Ligia Chagas Dante Reis/ Ms Tertuliana Machaclo!r Stéfano Lornbarda Lopes

Estatistica para a qualidade no pacote estatistico Minitab - . -
Statistics forthe qualily in the stalistical package Minitab ’ :
Max William de Oliveiral Rachel Abreu RibeirofAlessandro FerrelraAlves )
I T s s T R . 89

Uma abordagem da pesquisa operacional como ferramenta ‘gerencial de mercado:
modelo algoritmo de transporte _
An approach of the research operational as managemenﬂoolofmarkst*mode!a!gonﬂ:m oftransport
Max William de Oliveira/ Rachel Abreu Ribeiro/ Alessandro FerreiraAlves _ .
. . — . 9§

. Funcionamento das células acombustivel de hldrogenio e apllcagoes
Functioning ofthe cells the hydrogen fuel and applications
Alexandre de Qliveria LopestanderPerelra dosSantos o ‘ o
. . e e e ean L : i -~ 105

Algebralinear e formagdo de imagens: a tomografia computadorizada

Linéar afgebra and formation of images: the computenized tomography
RafaelaFelicio Vigato/ SilvioAntanio Bueno Salgado -
- — : : m

| Aplicagao da fungéo de densidade D probabilidade de weihull na manutengao industrlai
Application of weibull's probability of density function onthe industrial maintenance
_Thrago José Salgado da Silveira/ Eduardo Gomes Carvalho

16

Contaminagao microbiolégica e paras:toléglca de hortalicas comerclalizadas em
Varginha-MG . : _
M:cmb:o!ogfcafandparas:ta!ogma!contammat:on ofvegetabfesmarketedar Vargmha-MG . .

Suéllen de Souza Palmutif Roberto Maciel de Oliveira % < ot
— > _ : 1235

Oprogramasaide da familra como estratégia de reorganizaqao dosistema de satide
The family health program as a sirategy of reorganization of the health system
Tassia de Castro Muguem/Maria Argenice de Sousa Brito/ Erondina Leal Barbosa
- — 130

Verificagdo da incidéncia de bolores e leveduras em um amblente hospitalar
Verificslion oftheincidence of yeasts and molds in a hospitalenvironmen! .
Lazaro Pinto Medeiros Netof Mariela Rezende Ferreiraf Roberto Maciel de Oliveira |

140



CIENCIAS
- SOCIAIS




- . * EXCLUSAO DENTRO DAS ESCOLAS PUBLICAS VISTACOMO -
" DESENCADEADORA DE DIFICULDADES NO PROCESSO ENSI_NQ-APR-ENDIZAGEM

P

Adnana Mara Pessn Petrm -

o T - MércnaTerra

o Resumo '

-0 presente artlgo tema mtent;ao de apresentar uma proposta capaz de monvarprofessores
e alunos a assumirem uma nova visdo sobre a construgéo do conhecimento através de interagéio

entre alunos “com dificuldades™e alunos “sem dificuldades”, que possam compartilhar entre sio

que sabem. Visa tathbém demonstrar a realidade das escolas publicas, propondo identificar e agir

) contra as posswels formas de exclusdo. Nesse sentido, as conmderat;oes a serem tecidas na -

presente pesquisa acerca da possibilidade de uma igualdade, ou seja, portanto, uma incluso,

.~ 'poderd representar 31gn1ﬁcat1va contrlbmqﬁo para 0 desenvolvnmento ‘de alunos com
' \dlficuldades _ ‘

| Palaw_fras__-chave: Dcsiéwa_ldadé. Exclusdo. Humahi_z_aqﬁo. ‘Ihterégﬁo_., s

1 mtmﬁucﬁo

A problematlca que abrange a exclusdo

complexa, merecendo um enfoque especial
destinado & des1gualdade que 1mpera dentro de
todoumsistema. -

Proﬁssnonals allenados a esse snstema
* cau$am transtornos 1rreparévels existe
também a questdo das salas dos gxclusos:

. alunos ditos “fracos” sdo distribuidos num.

mesmo espago, um eiro, afinal disse Vygotsky
- (1996 apud ARANHA, 2006), que nido seria
bom para criang¢as com dificuldades serem

' separadas em classes i parte. Para ele as
- . -criangas precisavam  interagir com as outras e
com isso alcangariam o aprendizado:que -

-~ aconteceria por meio daimitagdo.

‘pode ocorrer & sua.reprodugdo dentro das
~ escolas, que tém a funcdo de formar seres

criticos e auténomos intelectualmente para que
possam fazer valer os seus direitos, tendo vez e

""" yoz na sociedade, agindo e transformando a

realidade vigente.
o Tendo em vnsta essas consnderaqﬁes,

vwetiaport o - queaexclusioé“cam
A desigualdade comeca na sociedade

~ capitalista na qual vivemos, porém o que ndo

projeto visa contribuirpara o desenvolvimento

de ctitérios que possam promover maior -
. _  interag#io éntre aluno e escola. -
" .dentro das escolas publicas é extremamente -

‘Ao oportunizar a interagfio fotal dos alunos

em diversos aspectos no contexto geral do espago
.escolar, atendendo de forma himanizadora aos

que aela recorrem, extingue-se a exclusio dando
&spacoé.mclusﬁo,dequetanto sefala. *

O projeto tem como publlco alvo alunos
da educagiio infantil, do ensino fundamental e

profissionais da drea de educago, todos ligados
. a rede publica de ensino; tem embasamento

tedricoemdiversasbibliografias..
2A problemit.ica.da exciuéﬁb escolar -
Asmﬁhcasexemldasnasmlas mostram

Falam tanto em democracm mclusao e

oufras questdes que.o discurso ideolégico nos -

faz crer que tudo est em sua devida ordem.

Nas sociedades capitalistas ditas
demeocréticas; o discurso da classe
dominante afirma a ignaldade de todos
perante a {ei e os canais de ascensiio
.social. Dentre eles, destaca-se 4 escola,

: )

‘Aluna do terceird periodo de Pedagogm do Centro Umversntﬁno do Sul de Mmas E-mml adntrm@lg com.br.

: ..’Mestre em Bducaa;io

- Interacdo | Varginha [V [ 0°T8 | p. 25-30 | 1° Sem. 2009
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pirdmide de cujo topo 40 anos de-

dominagio contemplam os excluidos.
~ Mas a igualdade das oportunidades
educacionais é ponto de hoara das
legislagdes gestadas no bojo de filosofias
liberais: a lei assegura a todos, indepen-
dentemente de raga, cor, credo ou classe
‘ social, o direito (ou a obri gatoriedade)
' aos primeiros anos de escola.
' {ROSENBERG, 1984 p.17). '

‘Mas de qual escola se estd falaﬁdo?
Daquela que aceita o aluno s para se firmar

perante a lei? Ao aceitar o aluno, ela de fato o -

E

inclui no ato do ensino?

A problematica se encontra exatamente _-
- nessas questdes. Escolas que simplesmente
- cumprem a legislagdo, aceitando os alunos,

porém ndo os incluindo no seu verdadeiro papel
que ¢ o de ensinar e preparar para o mundo 14

fora, para que-sejam cidaddos que saibam "

cumprir com oS seus deveres, e também exlglr
osseusdireitos.
Um dos direitos que o mdmduo teméa

- humanizagdo, portanto ela tem que comet;ar na
escola. _ e

Omundoagora,jananealgosobrequesefala
¢om falsas palavras, mas o mediatizador dos
sujeitos da educagio, a incidéncia da agio
eansformadora dos homens, de que resulte a
suahumanizagsio, (FREIRE, 1987,p.75)

- Se anallsar bem, a escola que devena

proporcmnar essa humamzagao seria exata- .

mente a escola publica, pois dela dependem os
menos favorecidos que, na maioria das vezes,
ndo encontram condi¢des humanizadoras-nem
mesmo em casa. -

Qs conteddos escolares sfo desconhecidos

“pela maioria dessas familias, cujos-

membros em geral, foram excluidos muito
" cedo na escola, Aumenta ainda mais a

responsabilidade da escola publica, pois .

ela pode trazer contribui¢des relevantes
nio sd para a crian¢a mas para toda a
* familia. (ROSENBERG 1984,p. 33).

S6 que se for investi'gado melhor, v_et-
se 4 que ela pode trazer muitas contribuigdes,
porém ndo as traz.

2.1A exclusdo comeca na abordagem

Pode-sé observar a exclusfo até mesmo
na forma com que as escolas piblicas brasileiras
recebem suas criangas, desconsiderando sua

 realidade. Além de transformar o professor no

“dono” do conhecimento € o aluno em mero-

‘recebedor de ordens, ndo reconhecendo a verda-.

deira necessidade das criancas. Sdo escolas que,

- muitas vezes, estio equipadas de-profissionais

programados paracumprirumaagio. = f
* N#o seriam poucos os exemplos que
poderiam ser citados, de plano de natureza
_politica ou simplesmente docente, que
falharam porque os seus idealizadores
" partiram de uma visao pessoal da realida-
de. Porque ndo levaram em conta, num
minimo instante, 0s homens em situaciio a
.+ quem sedirigiaoseuprograma,anﬁoser
com puras incidéncias de sua acao :
(FREIRE 1987,p. 84) - .

As escolas piiblicas tratam a educat;ﬁo
com grande descaso. Alguns profissionais da..
drea permanecem exercendo os Seus cargos
porque passaram em concurso e estio com
emprego garantido, executam seu trabalho
como se estivessem lidando com méquinas. .

E ¢ o que nos diz Freire (1987), quando
fala da educagao “bancéria”, &€ como se 0 aluno
fosse 0 “caixa eletrdnico” de um banco, onde o

~ professor “depositante” despeja o seu conteil-

do que, no casé podemos comparar com 0
dinheiro de um depésito, e pronto. Operagio
realizada com sucesso! Com sucesso? Mas o
que restou nessa “conta’bancéria”? O.que ficou

.realmente de conteiido na cabega desse aluno?

Nada, porque nﬁo € dessa forma que se
ensma, afmal

Educadores e educandos se arqmvam na
medida em que, nesta distorcida visio da
_educagdo, nio ha criatividade, nio ha
transforhla¢ﬁo ndo hd saber. S6:existe
saber na invengdo, na reinvengio, na
busca inquieta, impaciente, permanente
que os homens fazem no mundo, com o

mundo e com.0s outros. Busca esperanco- . -

sa também. (FREIRE, 1987, p. 58). .

- Na verdade nio hi n'ansformar,:ﬁo e nem’
vontade de exercer um trabalho criativo por
parte destes proﬁssnonals alienadosao snstema

.0 Educador que se aliena 4 i 1gnorancla, se

Exclusdo dentro das escolas publicas visto como desencadeadora

de dlhculdodes no processo ensmo-aprendtzogem .



‘mantémem posigBes fixas, invaridveis. Serd

-~ sempre o que sabe, enquanto o5 educandos

* serdio sempre 05 que ndo sabem. A rigidez

- -destas posi¢3es nega a educagdio e o conhe-
_cmemocomprooessosdebusm.(ldem)

Oquesepodepensaroomo educadoréque:

*[-.:] o corpo humano vira corpo consciente,
captador, transformador, criador de beleza e
nio 'espago’ vazio a ser enchido por conteil-
dos.” (FREIRE, 1997, p. 51).

Alunos nio devem ser “adestrados \
o que ainda vemos hoje nas escolas publlcas

sdio os antigos € sem sucesso: questiondrios,.

~ em que os alunos se condicionam as respostas.
Ainteligéncia passou longe deste método,
o maximo que foi usado em _questdo seria a
memoéria, que logo apds a prova serd “esvazia-
da”. Maisumavezse pergunta: oquesobrou?

A literatura educacidnal utiliza tradicio-
nalmente as palavras sucesso e fracasso
escolar para se referir aos resultados

positivo ou negativa obtidos pelos -

. - alunos, no que tange a avaliacdo de seu

- desempenho, e que se expressa pela

‘ aprovagio ou reprovagiio no final do ano
letivo. (SILVA 1997, p 27).

Enquanto as criancas de escolas-

piblicas precisam de uma oportunidade de
- ensino para: transformd-las, quem ocupa essa

: -condlqao sdo os pnvxleglados, que continuam -

em “alta’

' _Cadé vez mais as inoyacﬁec metodolégi-
cas, a preocupacio com oaperfeicoamen-

to do corpo docente € a busca de novos

recursos didéticos surgem nas escolas

" particulares, especialmente naqueias
destifiadas 4 elite econdmica que tem
- condigOes de prescindir dessa ajuda [...].
(ROSENBERG 1984, p. 35)

E por ¢sse e outros motivos que a
desugualdade e a exclusdio se tornam cada vez
maiores.

22 0 vaior_ simbélico da cultura

Percebe-se que na escola sobressaem-se

os alunos que pertencem a um padréo social

“melhor, ¢ que pertencem a uma cultura que a

‘escolaensina e prega como legitima: a cultura da
classe dominante. Portanto, quando o aluno jé

est4 familiarizado com essa cultura, ¢ mais que'

natural que ele ndo encontre nenhum tipo de

obstaculo,oquendo éo caso dos menos favore-

cidos que se deparam ¢om uma realidade na qual

tudo é novo e distante. Caberia ao professor -
possibilitar a esse aluno o alcance do conheci-

mento, quebrar a barreira do desconhecido
diminuindo a distéincia da realidade que ele esta
encontrando'na escola, conhecendo e respeitan-
do sua cultura. Mas, na maioria das vezes, sdo
“taxados” de anormais, ¢ desqualificados em um

processo seletivo desumanoe capitalista.

. [-..] a idéia ¢ a de que esses individuos
teriam melhores condi¢des de ser bem-
sucedidos no sistema escolar, no mercado
de trabalho e mesmo no mercado
matrimonial, ou seja, nas principais
instincias em que se disputa e se decide a
‘posigiio social futura dos individuos. [...],
& sucesso escolar dependeria, em grande
medida, s do capitai cultural possuido
pelos individuos. Q sistema escolar

. cobraria dos estudantes, explicita on
. implicitamente, uma série de atitudes,
. comportamentos ¢ conhecimentos € um

conjunto de habilidedes lingiiisticas que
apenas aqueles socializados na cuitura
dominante poderiam apresentar [...].
(NOGUE]RA 2004,p.44). - 7,

A linguagem ¢ outra forma cruel de
distanciar o aluno do processo de ensino-
aprendizagem. A escola usa da linguagem para

~ se impor, mostrando-lhe que quem possui o

saber ¢ ela e o professor e, por isso, a aluno tem
que ser submisso.

A escola usa e abusa da forca da lingua-
gem para ensinar e para deixar bem claro
o lugar de cada um na institui¢fio € até na
sociedade, fora dos seus muros. A manei-
ra como se fala, como se.deixa falar,
sobretudo como se pergunta ¢ como sio
© aceitas as respostas muitas vezes é usada
ndo para avaliar o desenvolvimento inte-
lectual de um aluno, mascomo um subter-
figio para the dizer que & burro, incapaz

- ouexcelente. (CAGLLARI, 1996, p.24).

O aluno de classe proletdria traz uma
linguagem de casa que nio é a adotada pela
escola, sendo, muitas vezes, ridicularizado por
professores e conseqiientemente por colegas,
isso ocorre devido ao despreparo dos professo-
res que acreditam que somente o dialeto culto é
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o correto, esquecendo-se de que ndo existe o
certo e o errado em se tratando das variedades
dialetais. O professor acredita ter o direito de
desconsiderar a bagagem lingiistica do aluno

pobre, como se esse ndo falasse lingua alguma,.

provocando nele umn sentimento de inferiorida-
de e rejeicio, levando-o a se considerar um

fracassado, incapaz de ser tio “bom” quanto os

que o cercam naquele ambiente.

E assim, por meio da educagio, aclasse
dominante inculca sua cultura na classe
dominada como se fosse legitima, ndo deixan-
do que se perceba que o real objetivo éa
alienagdo. Toda vez que a escola desprestigia a
cultura do aluno de classe mais baixa, distanci-
ando-o do processo de ensino-aprendizagem,
esta fazendo valer a cultura dorminante, queren-
do formar cidadaos alienados, sem muitas
expectativas.

- Noconjunto dasociedade tenderiaa preva-
- lecer, portante, aimposigio de um determi-
nado arbritirio cultural como legitima,-Os
individuos normalmente nio perceberiam
que os bens culturais tidos como superiores
ou legitimos ocupam essa posigio apenas
por terem sido impostos historicamente
pelos grupos dominantes [...].
. (NOGUEIRA, 2004, p. 39).

2.3 Assisténcia negada as necessidades -

E muito séria a questiio de as escolas nio
s¢ programarem para as necessidades dos
alunos, afinal se elas os recebem é para atendé-
los satisfatoriamente,

Em monitorias de Filosofia para
Criangas, um projeto no qual eram ministradas
aulas de Filosofia nas escolas piblicas, obser-
vamos que os alunos que apresentavam
dificuldades diversas ficavam Juntos numa
mesma tirma.

Eram vinte ¢ quatro alunos com dificul-
dades de aprendizagem, dificuldades causadas

- por diferentes fatores, mas com uma Gnica
.solucﬁo melhor distribui¢do desses alunos,

pois como seria possnvel uma mesma professo-
ra dar assisténcia a vinte e quatro “necessita-
dos” de uma s6 vez? Como fica o rendimento
destasala?
Essas-crian¢as foram excluidas, o
sistema as excluiu quando as colocou juntas. ,
“Falar em termos de exclusdo é rotular

-

com uma qualificagdo puramente negativa que
designa a falta, sem dizer no que ela consiste nem
deondeelaprovém.”(BOGUS, 1997, p.19).

Mas no que-diz respeito-ds salas de aula que
sfo constituidas dessa forma, podemos afirmarde
onde parte a exclusio ¢ no que ela consiste.
Consiste em anular esses alunos, privando-os da
devidaatengio e de umaassisténcia mais objetiva.

2.4 0 neoliberalismo nas escolas publicas

Nas entrevistas feitas deu - se destaque a
uma parte em especial, na qual ao indagar as
gestoras das escolas determinadas como escola
A, B e C, sobre a procedéncia.do fracasso -
escolar, a da escola A respondeu que 60% das
dificuldades apresentadas pelos alunos, inclusi-
ve a evasdo escolar, esta ligada a falhas do
sistema. Que sistema? O Estado? Sim. Segundo
ela, o Estado deixa a desejar, causando todo o
transtorno. Percebe-se que a transformagio do
Estado em sujeito diretamente ligado ao fracas-

‘50 escolar € bem-grande, mas esquece-se que o

Estado néo € o sujeito que esta diretamente
ligado, todos os dias, com os alunos e que ele ndo
conhece suas necessidades e dificuldades, entdo
como responsabilizé-l0?

. As outras escolas culpam o proprio
aluno ou a familia, ou seja, se isentam de
qualquer responsabilidade, ficando o fracasso
ou o sucesso.escolar do atuno por sua propria
conta, portanto, defendem uma escola que na
pritica ndo existe, ha verdade, o liberalismo
prevalece a todo o momento. _

“[...} o sistema capitalista alcanga no-

heoliberalismo globalizante o maximo de

eficacia de sua malvadez intrinseca.”
(FREIRE, 1996, p. 128).

Os pais entrevistados também desco-
nhecem o papel da escola e acreditam que se 0s
filhos se sairem bem na fase escolar, poderdo
ter um futuro melhor, ou seja, a familia agrade-
ce pelo filho poder ter a oportumdade de
freqiientar a sala de aula, sem ter a minima
nogio de que isso é um direito deles e mais,
que eles precisam ser atendidos de maneira -
respeitosa para se transformarem em individu-
os auténomos intelectualmente e capazes de
mudar a histéria da sociedade.

3 Experiéncia com a exclusio

Exclusde dentro das escolas publicas vista como desencadeadora

de dificuldades no processo ensino-aprendizagem



Passei pela experiéncia de exclusdo via
enturmacéo. Tenho um filho que, ao passar

pela terceira série, em uma escola puiblica, foi

vitima de uma sala formada por alunos com
miltiplas dificuldades, e o que restou de um
érduo ano de batalha nesta série, foi a repetén-
cia. Ndo sobrot nem mesmo uma gota de
aprendizagem, era como se elé ndo tivesse
assistido as aulas durante aquele ano.

Na época, quando foi percebida a

.. situagfio da sala na qual ele estava inserido, foi
feito o possivel para reverter o quadro, mas de -

nada adiantou. Argumentou-se sobre-a forma-
¢iio daquela sala, ¢ a regposta foi a seguinte:
“todas as salas desta escola sdo a mesma
‘porcaria”, ou seja, nfio se mirdaria a formacao
dasala, pois eram todas iguais, ruins.

Apés quase quatro anos, me deparo
com a mesma situagao, isso me incentivou a
pesquisara respeito dessetipode exclusﬁo, que
‘resulta em sérios danos dos quals eu tenho
‘comprovagao pessoal

.- O problema das séries iniciais também é
agravado pela politica de atribuigdo de
aulas dentro de cada escola: as melhores
professoras costumam escolher primeiro

. as classes para as quais querem lecionar,
-num esforgo da diregéio para manter essas
professoras na sua escola. E dificilmente
elas escolhem as primeiras séries|...]. O
mesmo acontece com as classes nepetemes.
estigmatizadas e preteridas pelo corpo

. docente.(ROSENBERG, 1984, p.73). .

.

'E assim constituida a sala exclusa do
contexto da escola. Uma verdadeira escola ndo
formaria turmas assim,

- Como dlsse Vygotsky (apud
ARANHA, 1996), hdo seria conveniente isolar
em salas & parte, criangas com dificuldades,
pois elas precisariam se integrar ¢ interagir
com outras criangas que possuissem mais
facilidade em aprender, assim umas aprenderi-
am com as outras, ¢a questio da imitagio.

Ao transmitir um conhecimento que sirva

. de instrumento de violéncia simbdlica
: pelo qual uma classe domina a outra,
impde sua cultura a outra, a escola estd
transmitindo pura aparéncia, enquanto a

_ realidade e a ideologia da classe domi-

. nante. Mas a fim de gavantir seu “status”

" de instituicﬁo legitima do sabet, ela deve

manter uma aparéncia de autoridade em
relagdo a uma saber’legitimo. Passa,

assim, a ter uma dupla finalidade contra- -

ditdria: a transmissio do saber e a falsifi-
- cagdo do saber que $e deve transmitir.
(ROSENBERG, 1984, p. 25).

Portanto escolas que promovem salas
de multiplas dificuldades, estdo simplesmente
“camuflando™ a face da exclusio escolar.

4 Consideragdes finais

Pelo exposto acima se conclui que &
fundamental rever essas questdes e agir para
reverter esse triste caso de exclusdo escolar. O
pais necessita de individuos com autonomia
intelectual formada para interpretar o mundo
em que vivem, influindopositivamente nele
para que haja igualdade entre os seres.
Somente uma educagio de qualidade poder
fazer com que acontega uma transformacdo.

- EXCLUSAO DENTRO DAS ESCOLAS PUBLICAS VISTA COMO .
DESENCADEADORA DE DIFICULDADES NO PROCESSOQ ENSINO-APRENDIZAGEM

Abstract L -

The actual work has the intention to present a proposal capable of motivate the teachers and

students to accept a new point of view about the knowledge construction through the interaction

among the students “with difficulties”, and the others “without difficulties™, so they could share
what they know iwith them. Also look for a way to demonstrate the reality of the public schools,

proposinga way to identification and act against the possible forms of éxclusion. In this sense, the-

conmderatnons to be desenvolved in this research, around the possnblllty of equality andinclusion

’
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will be able to present a significant contribution to the desenvolvement of the t:mubléd student.

Keywords: Inequality. Exclusion. Humanization and interaction.
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'APRENDER OU DECORAR? UMA DIVERGENCIA ENTRE O SISTEMA DE
" AVALIACAO EDUCACIONAL TRADICIONAL E O CONSTRUTIVISMO

| Reéumh_

‘Greise Grasielle dos Santos'

Em meijo aos avangos e descobertas tecnoldgicas, a avaliagio ¢ a grande vila no cenério edu-
cativo, tanto pela sua elaboragdo pclo professor quanto pela submisséo dos alunos a ela, Partindo des-
sa premissa, surgemalguns questionamentos: “Por que aavaliagdo é tao ameagadora?” “Por que pro-
fessores € alunos se sentem tio coagidos e até perseguidos por essa imagem equivocada da avalia-
¢807” “Por que somos avaliados e temos que avaliar?” O presente trabalho objetiva responder essas

_indagagdes, apresentando a avaliagdio da aprendizagem, numa perspectiva construtivista, como um
termémetro de verificagdoda aprendizagem. Também pretende oferecer ao educador uma chance de
perceber a avaliagio como uma forma de estreitamento na relagdo com seus alunos, conhecendo
suas potencialidades, e de melhoria do processo ensino-aprendizagem.

Palavras—chave: A\}aliaqﬁo da aprendizagem. Imagem. Relagdoprofessor-aluno.

1 Introdugiio

* Ainda nos dias atuais, cercados por ini-
meras, descobertas ¢ por novas tecnologias, a
avaliagdo da aprendizagem é uma grande vild no
cendrio educativo tanto para os aluhos que aela
sdo submetidos quanto para os professores que
necessitam dela para constatar a aprendizagem.
Essa caracteristica ameacadora da avaliagio é
percebida niio sé entre as criangas e adolescentes
- que se encontram na educagdio basica, mas tam-
‘bém entre os jovens e adultos universitirios.

E por que a avaliagao ainda assume tal
caracteristica? Por que professores ¢ alunos se
sentem coagidos ¢ até perseguidos por essa
imagem equivocada da avaliagio? E, por que
somos avaliados e temos que avaliar? Tais per-
guntas sio fregiientes e muito pertinentes quan-
dosetrata de avaliagdo da aprendizagem. -

: O presente trabalho tem como objetivo
responder esses questionamentos tio importan-
tes e necessarios a0 processo ensino-

aprendizagem, apresentando a avaliagfio da

aprendmgem numa perspectiva construtivista,
ndo mais como um instrumento de tortura, mas
como um termdmetro de verificagio da aprendi-

zagem para possiveis e cabiveis intervengdes. -

Também este pretende oferecer ao educador

uma chance de perceber a avaliagio como uma
forma de estreitamento na relagdio com seus alu-
nos, conhecendo suas potencialidades, e de
melhoria do processo ensino-aprendizagem>

2 Désenvolvimento :
‘Avalia¢do como punigio

O professor, niio compreendendo 2 prova
como instrumento de avaliagio do processo
- pedagdgico como um todo, acaba realizan-
do um julgamento da aprendmgem indivi-
dual de cada aluno. Os ‘bilhetes' escritos nas
provas sio bons demonstrativos desta rela-
¢ilo individual, onde o motivodo erro é visto
(pela professora) como relativo a cada aluno

individualmente e relacionado com o 'com- .

portamento’escolar. (LIMA, 1994,p.41).

Lima (1994)nos apresenta um dos moti-
vos pelos quais a avaliagfio se torna tdo ameaca-
dora, ilustrando bem este tipo de concepgio. O
problema se encontra na falta de neutralidade ao
se avaliar. Muitos professores se encontram em
desafeto por um aluno, seja por comportamento,
ou até mesmo por afinidade pessoal e isso acaba
tendo um peso significativo na corregéio de sua
prova. O que era um erro aceitivel e cometido
por varios outros alunos, torna-se absurdamente

‘Aluna do curso de Pedagogia do Unis-MG
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abomindvel e condenavel. _

A mesma autora também questiona 0
fato do abuso da avaliagio como uma forma de
encobrir a incompeténcia da prdpria escola e
também dos professores. A avaliagdo torma-se
um instrumento ‘de controle disciplinar, como
formadepodersobreosalunos.

Poderiam os abusos da avaliagfo servir para

encobrir a propria incompeténcia da escola,
dos professores? Seriam apenas, instrumen-
tos' de controle disciplinar? [deologicos?
Seriam resultantes de crengas e hébitos a
serem impostos 4s novas geragdes?
Quaisquer que fossem as resposias a estas
questdes, e a outras tantas, nos deparariamos
comateiadasrelagdes de peder, queremseu
Ambito social mais complexo, quer em seu
Ambito micro, nas mais intimas relacdes no
imeriordaescola. (LIMA, 1994,p.27).

~ Professores despreparados ¢ descompro-
metidos com a verdadeira educagdo punem seus

. alunosantes, durante edepois daavaliagio.

Punem antes, quando ameagam “capri-
char” na ¢elaboragdo da avaliacio caso os alunos
niéo melhorem seu comportamento.

Punem durante, pelos olhares de condenagéo ¢
satisfagdo a0 verem que seus alunos ndo conse-
guernrealizi-lacom o *‘sucesso” esperado.’

Punem depois, ao corrigir as provas com
tragos e escritas com caneta vermelha, ao evi-
denciarem as notas baixas dos alunos e ao leva-
rem em conta todos os aspectos negativos cria-
‘dosemrela¢do aelesno momento da corregio.

Apds essas constatagdes sobre a fungio
deturpada da avaliacfio, fica mais facil enten-
der e responder o segundo questionamento
levantado: “Por que professores € alunos se
sentem coagidos e até perseguidos por esta ima-
gem equivocada daavaliagdo?”

O que.acontece de fato é, segundo
Sant'Anna (1995), um desconhecimento de
ambas as partes sobre a importancia de se ava-

Jiar ¢ sobre a verdadeira fungdo da avaliagdo.
" Professores se sentem mal ao elaborarem suas
provas porque nfio se incluem no processo e
ndo as percebern como um termdmetro que
lhes indicard o estado, onivel de aprendizagem
de seus alunos, Fazem uso delas apenas buro-
craticamente como se nido fizessem parte do
processo de ensino-aprendizagem
~ Conseqiientemente, os alunos sdo sub-

-~

metidos a testes que em nada contribuem para
sua vida escolar e extra-escolar.

No que se refere a0 ensino e 3 aprendiza-
gem, a avaliagio tem sido executada
como se existisse independentemente do
projeto pedagégico e do processo de ensi-
no, e por isso, tem se destinado exclusiva-
mente a uma atribuigdo de notas e concei-
10s aos alunos. Nia tem cumprido a sua .
fun¢iio verdadeira de mecanismo & servi-
¢o da construgio do melhor resuitado

_ possivel, uma vez que tem sido usada de .
forma classificatoria e ndo diagndstica.
(LUCKESI, 2002, p.150).

E, dessa forma, os alunos buscam ape-
nas atender as expectativas dos professores,
pais ¢ de toda a comunidade escolar que € a
obten¢do de boas notas ¢ a classificagio con--
forme o esperado. Utilizam diversas artima-
nhas para alcangarem a nota almejada e, uma
delas ¢ o decorar, tio nocivo 4 vida estudantil
que leva o aluno a ndo saber, ndo entender e
ndo aprender significativamente. E tudo isso
provém de uma visio positivista de se avaliar,
chamada também de avaliagfo tradicional.

Isto demonstra um poder ainda mais celu-
lar exercido pelo professor, qué consiste
na maneira como devem ser resolvidas as
questdes. Isto vai ser confirmado pelo
fato de quase todas as questies serem de
e multipla escolha, lacunas, isto é, questdes
‘objetivas’ (sic!) ou pelo modo de corre-
¢io, onde a professora escreve a frase
‘frase supostamente correta’ sobre a do
gluno ou complementa sua resposta. Ha:
uma resposia 'exata’ para cada questdo,
mais prec1samenle cOmo €esta escrita no
‘caderno’ ou no 'livro'. Este & um dos mais
brutais mecanismos psicolbgicos:
Angustia a crianga que as vezes 'lembra’
apenas parte e sabe que de nada valerd.
Decora frases que para ela ndo possuem
nenhum sentido; sequer sabe o que esta
, ‘recitando’. (LIMA, 1994, p.43).
Tal € o horror da avalia¢do que muitos
autares descreveram as situagdes nas quais os
alunos se encontravam em desespero. Segundo
Sant'Anna (1995), muitos foram os casos de
adolescentes que se suicidaram por terem sido
reprovados ou mesmo por nio terem agiienta-
do a coimpetigdo que se estabelecia nas escolas.
Isso também gera fracasso e evasio escolar.

. Aprender ou decorar?Uma divergéncia entre o sistema
" . de avalia¢do educacional tradicional e o'construtivismo



Por que avaliar? -

De acordo com varios autores, estu-
dantes de educacao, pesquisas cientificas e
especialistas na area, a avaliagio é extrema-
mente necessiria ao processo educacional.
Sem ela fica dificil para o professor saber sobre
aaprendizagem de seus alunos.

' No aAmbito educativo, a avaliagio deve ser

entendida como atividade critica de apren-
dizagem, porqueseassumequeaavahacao
¢é aprendizagem no sentido de que por meio
dela adquirimos conhecimentos [...].
(MANUEL 2001, p.14, grifo do autor).

Juan Manuel ainda nos apresenta a ava-

liagio como uma excelente oportunidade para
-qué o aprendizponha em pratica os seus conhe-
cimentos e sinta que é necessario defender suas

idéias, seus saberes. Este € um principio que * -

ilustra uma avaliagdo construtivista, .
Mas por que avaliar? ’
Avaliar nio é apenas medir, mensurar

ou atribuir uma nota. Avaliar é, segundo Lima

(1994), confirmar o estado em que se encon-

tram os elementos envolvidos no seu contexto.
E necessirio avaliar para conhecer a

aprendizagem dos alunos, interagir conheci-
mentos e experiéncias vivenciadas. Avaliando,

o professor tem a oporttmidade de verificar se

as estratégias de ensino utilizadas resultaram

em aprendizagem. Caso nio ocorra, ele poderd
revé-las e redireciona-las de acordo com as
necessidades dos alunos. Entretanto, para que
isso ‘aconteca, ¢ preciso que haja coeréncia

entre a avaliagiio ¢ os objetivos.educacionais e,

~ que sejam consideradas.a individualidade e as
diferentes formas de aprendizagem.

Qual a verdadeira fun¢io da avallaqao‘?
Somos avaliades em todos os movimentos de
nossas vidas, seja na escola, na faculdade, é até
mesmo na vida social, por amigos, familiares
etc. E, claro, fazemos diversas avaliagdes
sobre pessoas, coisas, situagdes. Também nos
auto-avaliamos constantemente.

Contudo, para Sant'Anna (1995), a ava-.
liagdo era tida como um instrumento de puni-

_¢do ao comportamento inadequado dos alunos,

. assumindo uma fungéo de verdadeiro carrasco
aqueles que nfo respeitavam as regras.
Infelizmente, ainda encontramos, nos dias atua-
is, professores que prancam essa versio.

-

A avaliagiio era vista, de acordo com
Haydt (1988) como uma forma de julgamento
e classificacdo, desvinculada do po, desvin-
culada do processo educacional.

Ap6s muitas pesquisas e trabalhos nes- '

ta drea, houve grande evolugio sobre o proces-
so avaliativo e sobre como ele é visto,

Desta forma, é considerada a avaliagio dos
resultados do processo ensino-aprendizagem
de grande relevincia, pois permite oferecer

inforrnagdes fundamentais para o processo de

decisdes sobre o curriculo; ¢ melhorar o ensi-
no-aprendizagem (SANT'ANNA, 1995).
E,deacordocomestamesmaautora,aava-

liagdo seconstitui por fungdes gerais e especificas:

1 — Fungdes gerais:
fomecer as bases para o planejamento;
possibilitar a selegéo ¢ a classificagio de
pessoal (professores, alunos, especnalnstas
etc.);
ajustar pOllth&S e pratncas cumculares,

2-Fungbes especiﬁcas:
facilitar o diagnéstico; melhorar a
aprendizagem e o ensino; estabelecer
situagdes individuais de aprendizagem:;
interpretar os resultados; promover,
agrupar alunos;

Relacionando essas fung¢des da avalia-

¢do as fungdes primarias da educagio, integra-
tiva e diferenciada, ¢ possivel, a0 mesmo tem-
po, segundo Sant'Anna (1995), unificar e dar
Cc0esdo ao grupo, € preparar as pessoas segundo
suas competéncias particulares.-
Avaliar para crescer, Essa deve ser a
meta de todo educador comprometido com a
verdadclra e significativa educagdo.
« Avaliar implica valorizar e nunca desva-
lorizar. O que se pretende com essa afirmag¢do
encontrada em algumas obras, ndo é enfatizar a

nota ou conceito, mas levar o professor a valori-

zar o aluno mesmo no erro, pois este é um indi-
cativo de novas oportunidades de aprendiza-
gem. O aluno se sente valorizado quando o pro-
fessor o incentiva, elogiando seu esforgo, pro-
pondo-lhe novas situagdes, -oportunizando o
aprender significativo (SANT'ANNA, 1995).

- Se fazemos da avaliagdo um exercicio con-
tinuo, nfio hé razic para o fracasso, pois
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sempre chegaremos a tempo para agir e
intervir inteligentemente no momento
oportuno, quando ¢ sujeito necessila de
nossa orientagio e de nossa ajuda para evi-
tar que qualquer falha detectada torne-se
definitiva. (MANUEL, 2001,p.17). -

Assim, a avaliagio, numa perspectiva cons-
trutivista, implicauma reflexio critica sobre apratica,
na intengao de reconhecer os avangos e as dificulda-
des dos alunos, a fim de possibilitar mudancas' de

* metodologias ¢ estratégias que superem tais dificul-

dadese favoregam o processoeducacional.

A avaliagdo deve oferecer aos alunos a
oportunidade de demonstrarem o que realmen-
te sabem e fazerem uso deste saber em diferen-
tes situagdes, como propde o construtivismo.
Todavia, para que isso ocorra, ¢ necessdrio que
ela alcance todos democraticamente, respei-
tando as individuais formas de aprendizagem.

E, mesmo que haja a nota, o boletim,
espera-se que esses sejam os indicativos do pro-
gresso do aluno.

Para que a avaliagio scja promotora, é
preciso que os alunos se¢ questionem sempre
“Q que aprendi?” E o professor: “O que ensi-
nei?”’ (SANT'ANNA, 1995).

Agindo assim, o professor avalia a 'si

proprio, o aluno e também todo o processo de-

ensino-aprendizagem, estreitando os lagos na
rela¢do com seus educandos.

3 Conclusio

instrumento de tortura e coeso por varias gera-
¢des ¢, ainda hoje, isso ocorre em muitas esco-
las. Sua imagem ameaca desde criangas e ado-
lescentes na educacéio basica, até os jovens e
adultos universitarios.

Constatou-se que a causa esti numa enor-
me quantidade de professores despreparados ¢
descomprometidos coma verdadeira educagio.

‘Constatou-se também que houve um
grande equivoco durante muitos anos, ao asso-
ciar a avaliagdo, as provas ¢ as notas ao com-
portamento dos alunos. Este era quem indicava
0 rumo que tomaria a avalia¢do de acordo com
sua adequagdo ou ndo.

Verificou-se que de nada adianta

“mudar os paradigmas da avaliagdo positivista

para a construtivista, se as metodologias de
ensino ndo acompanharem também essa

" mudanga e permanecerem estéticas.

Entretanto, apds muitos estudos € pes-
quisas, vé-se que a visdo estdtica de avaliacdo
come¢ou a dissolver-se ¢ novas metodologias

_foram propostas.

A avalia¢do concebida no construtivis-

. mo deixa de ser um fim em si e passa a ser mais
“um meio de aprendizagem. E vista como um ter-

mdmetro que indica os niveis de aprendizagem,
proporcionando ao professor a elaboragio de
possiveis e cabiveis intervengdes ¢, oferecendo
aoaluno novas oportunidades de aprender.
Assim, a avaliagdo também deixa de sera
vili e passa a serum elemento motivador da aprendi -
zageme favorecedorda relagiio professor-aluno.

A avalia¢do tem funcionado como um

APRENDER OU DECORAR? UMA DIVERGENCIA ENTRE O SISTEMA DE
AVALIACAO EDUCACIONAL TRADICIONAL E O CONSTRUTIVISMO

Abstract

Among the advances and technological discoveries, the assessment is the great enemy in the edu-
cational setting, about its elaboration by the teacher as about the students submission to it. According to this
notion, some questions appear: “Why the assessment scare so much?” “Why teachers and students feel so
coerced and sometimes pursued by this wrong vision of the assessment?” *“Why are we assessed or have to
make assess?” The current assignment has as purpose to answer these questions and its title, presenting the
learning assessment, ina construtive perspective, asa thermometerof the learning check. Italso pretends to
offertothe teacher the chance to realize the assessment as amanner to narmow the relationship with hisorher
students, withtheirconscious and to improve the teach-learning process.

Key words: Learning Assessment. Image. Relationship teacher-student.

Aprender ou decorar?Uma divergéncia entre o sistema
de ovaliacdo educacionol tradicional & o construtivismo
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ARTE COMO ELEMENTO TRANSFORMADOR NO DESENV OLVIMENTO
- DA CRIATIVIDADE NA EDUCACAO ATUAL

f

- Dra. Terezinha Richartz
Ligia Caldonazzo Cardoso®

._Resumo -

k!

: Aeducaciono século 21 esté longedealmnqaras associagdes remotasepensamentos dwergent&s
pam desenvolvera criatividade. O processo educativo do final do século XX até os dias de hoje vém sendo
‘bombardeado por uma $érie de novos posicionamentos para que o educando possa estar apto a desempe-
nhar a atividade profissional para a qual ele se prepara. Estudiosos sobre a criatividade enfatizam que as

o ferramentasﬁecnoléglcasnaosﬁocapazesdedetermmarumu*abalhocnatlvo,equeacapacldadedecnaqao

depende de uma visdo sincréticd do mundo. Este artigo pretende mostrar que a criatividade € um processo
inerente ao pensamento artistico, e que o aluno precisa desenvolver em si mesmo, potencialidades artisticas
para atuar no mercado de trabalho. {Objetivando sucesso e criticidade, fomentando na populagio quer
consumidora, querestudantil, acuradas percepgies paraumarelagio de cndadamapautadanaresponsabnh-

 Flavio José Rodrigues'

_' dadesocial. ]Emndma, venﬁcarcomaalunamtetmcho oqueouquemestéobjeu\rando‘? '

‘Palavras-chave: Cna}mdade. Arte. Educagao.

11ntrodugio -

~ Atualmente observa:se entre os profis-

sionais uma grande dificuldade em desenvol- -

“ver idéias criativas em suas atividades, sejam
elas quais forem. Existe um bloqueio que limi-
ta a criatividade, fazendo com que quase nada
realmente inédito ¢ criativo seja produzido.

Este artigo aborda uma nova visdo de

- educagdio baseada em movimentos ariisticos

para desenvolyer um novo sentimento em rela-
¢do a0 mundo, com o objetivo de entendé-io
através de uma visdo bascada na criatividade
desenvolvida pelaarte. Sdo também apresenta-
~ dos novos modelos de educaco baseados no
~ foco da individualidade das mtelngenclas exis-
" fentes emcada ser humano.
- ~ E de suma lmportﬁnma que o sistema
-de Educac;ao Fundamental seja baseado em
medelos mais maledveis. Que valorizem o que
h4 de melhor em cada aluno, respeitando sua
singularidade e sua cultura adqumda atraves

do contato com o mundo. Elementos tio
importantes paraa formacao deseu caréter ede
sua cidadania.

Diversos autores, que se dedicam ao estudo
_ do processo criativo humana, chegaram 4
mesma conclusiio: o ato de criagiio é muito
mais produto de sentimentos, de intuigdes,

do que de operagdes puramente logicas.
(DUARTEJUN]OR,ZOOO p.53-54)

O sistema educativo deve posmlonar-se £m

favor da formagéo de individuos mais criativos .
.¢ possuidores de uma bagagcm significativade
- conhecimento com o estudo aprofundado da

arte na educacdo, pois estudar a arte é desen-
volver percep¢do e sentimentos, é materializa-
los, € expd-los de maneiras criativas. O papel
do educador deve ser 0 de mediador e observa-
dor, tornando-se intimo do poder da arte em

desenvolver a percepgiio do aluno em relago

ascoisas e pessoas que o cercam..
Combaseem pesquisas sobreaartc acria-

! Aluno do 4° periodo de Publlcndade ¢ Propaganda do UNIS/MG. Email: ﬂaVIOJmel@)FﬂhOO com,br
1 Orientadora. Professora do UNIS/MG. Email: richartz{@uai.com.br
2 Caorientadora. Professora do UNIS/MG. Email: ligia_arts@yahoo.com.br
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tividade e o desenvolvimento das diferentes inte-
ligéncias, o objetivo deste artigo € ser um elemen-
to indicador. Uma fonte de pesquisa sobre uma

" nova forma de educar. E auxiliar no desenvolvi-

mento de individuos, em que a capacidade criado-
raencontra-se latente, porém, viva.

2Aeducaciono século XXI

Para que a sobrevivéncia nio seja ape-
nas uma necessidade, mas também tenha um
sentido €. necessdrio profissionalizar-se.
Escollier uma profissdo requer uma analise pro-
funda sobre o que mais agrada ¢ possa trazer
desenvolvimento profissional satisfatorio.
Segundo Duarte Junior (2000, p.19), “A vida
tem que fazer sentido. Temos de possuir nossos
valores, sonhos ¢ idéias, em fungao dos quais
nos manteremos vivos.”

Asprofissdes de educadorecomumcador
social demandam um grande conhecimento na
area de arte, pois trabalham cotidianamente com
conceitos, habilidades e competéncias artisticas.

Criar supde a produgio de coisas (sejam
objetos ou idéias) até entdo inexistentes
no mundo humano. Supde um ato que,
basicamente opera a imaginacio, esta
capacidade fundamental do homem. Pela
imagina¢fio o homem ordena o mundoe

numa estrutura significativa, ji que lin- -

gnagem e imaginagio se desenvolvem
‘conjuntamente. Por ela o homem praojeta
aquilo que ainda ndo existe, aquilo que
poderia ser, como fruto de seu trabalho.
(DUARTEJUNIOR, 2000, p. 52).

O homem sempre usou sua imaginagio

- ¢omo forma de transformacdo do mundo para

facilitar sua existéncia, tornando-a vidvel.
Haja vista a invencdo das ferramentas de
pedra, o dominio do fogo e 0 advento da roda,
processos criativos que passaram primeira-
mente pelo campo da imaginagio. Logo depo-
is, essas idéias foram concretizadas por meio
da agdo criativa e da forga de‘trabalho de suas
proprias mios, fechando assim, o ciclo obser-
va¢do/imaginagdo/criagio, ’

O conceito de criatividade devera ser.

desenvolvido no ambiente escolar, desde a
mais tenra idade, masénotorio que ndo se diaisso
importincia, pois o discurso que se vé hoje naedu-

cagdo esta baseado no desenvolvimento das habi-
lidades e competéncias que, para muitos educado-
res, estio diretamente ligadas nocampo daalfabe-
tizagdo lingiiisticae matematica.

Criatividade, enquanto espago da arte,
ainda é vista como lazer e, apesar de muitos
estudiosos apontarem para sua grande impor-
tincia no desenvolvimento cognitivo, ainda
ndo é valorizada nos sistemas educacionais.

Desenvolver-se cognitivamente requer
compreender o homem em suas estruturas menta-
iseaproveitaros recursos materiais disponiveis.

O ser humane tem muitos tipos de inteli-
géncia. A hipdtese do psicélogo Howard
Gardner, formulada em 1982, o tormou
conhecido mundialmente. Passados 25
anos, ele sustenta haver, além das reco-
nhecidas habilidades lingiiistica e t6gico-
matematica, outras seis formas de inteli-
géncia: espacial (mais presente em escul-
tores, navegantes e engenheiros); corpo- -
ral-cinestésica (desenvolvida em atletas
ou dangarinos); interpessoal (representa-
da pela capacidade de compreensido dos
sentimentos do outro); intrapessoal (ex-
pressa pelo autoconhecimento); natura-
listica {referente 4 relagfio da pessoa com
a natureza) e musical. . Professor da
Universidade Harvard, Gardner é consi-
derado um dos “demolidores” do concei-
1o de quociente de infeligéncia (QI).
{FANELLI, 2007, p.|, grifo nossa).

. A educagiio da contemporaneidade
deveria seguir os ensinamentos de Gardner.

_Para ele os testes que mediam a inteligéncia

como se mede 0 peso do corpo de um individuo
ficaram para trés como métodos ultrapassados.

_ Hoje ¢ necessario que os educadores
reconhegam a individualidade e as diferengas de
cada educando. Devem valorizar as aptiddes,
habilidades e gostos para devidamente preparar
métodos educativos adequados para a aplicagio
acertada em sala de aula. A busca cega pela una-
nimidade deveria dar lugar ao reconhecimento
da variedade, caracteristica nata da humanidade.
Cada cnanga manifestara uma determinada apti-
ddo e visdo de mundo que cresce com o seu pro-
cesso de desenvolvimento como individuo Gni-
co e a0 mesmo tempo integrado na sociedade e
influenciado porela.

Com o advento da tecnologia, as ferra-
mentas tecnologicas tomaram-se instrumentos

Arte como elemento transformador no desenvolvimento da criatividade no educacdo atual
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~ que facilitam o trabalho, mas niio o geram. Por

si sO sdo frias, inanimadas e até mesmo mortas,

ndo passam de maquinas, ¢ precisam ser huma-

nizadas, ndo s6 movidas pelo homem, mas por

-suas inteligéncias, principalmente as habitida-

des do campo artistico.
Ainda que a multimidia possa atuar

" como tecnologia auxlllar, nio pode substituir a

vis#io, o talento ou a habilidade, que sejam culti-
vados ou herdados. Ohler (2000) descreve uma
experiéncia em que fica claro que améquinando

resolve os problemas profissionais:

Hé alguns anos atrds, tive uma experién-
ciasurpreendente que me ajudoua aprecl~
.ar em toda a sva dimensiio a nova impor-
" tAncia da arte na educaciio. Observavaum
~ alunodo 10° ano que estava a trabalhar no
seu computador tralando-de criar uma

apresenta¢fio multimidia para um projeto -

Linguagem-arte. O seu problema nilo era
o dominio da tecnologia, pois como qual-

quer jovem da era da informética podia *
navegar pelo écran com toda a facilidade,

Era a estética, a escolha que lhe parecia
insuperé'vel. Enquanto eu o observava a
" reunir de um modo desastrado, pedagos
“de video; clips, grificos, sons, botdes e
wmas poucas palavras, subitamente me

golpearam com todo o peso de uma tone-
lada de bits, esta certeza: estava tratando -

de criar arte e ninguém o haviaensinadoa
fazé-lo. Enquanto léntamente tratava de

manipular o computador, estava perden-

do o sentido do que inicialmente havia
querido comunicar. Estendo era uminci-

dente isolade. Vi como sucedia uma e -
outra vez ao longo dos anos letivos e atra- |

vés do curriculum. desde as ciéncias até
as ciéncias sociais; quando os relatérios e
informagdes finais conduziam a péginas
Web e a apresentagdes Power Point.
(OHLER, 2000, p. 2-3).

E importante oihar a educagio como
um processo em que ndo somente o que de
mais moderno existe possa ser utilizado, mas
pensar no homem multlplo, em suas inteligén-
cias, um ser que gerencia esse processo artisti-
co auxiliado pelas ferramentas tecnoldgicas.

~  Como ¢ a educagdio hoje? Segundo

‘Shaw (2000 apud DUARTE JUNIOR, 2000, p.

34): “Minha educagéio s6 foi interrompida nos
anos em que freqiientei a escola”. Isso exem-
plifica bem o total despreparo do sistema edu-
cacwnal vigente. Alunos que deveriam ser ava-

omercado de trabalho necessita consumir,

liados pela sua diversidade cultural, de pensa-
mento e sua singularidade sdo julgados, conde-
nados.e adestrados a repetirem uma tinica ver-
dade imposta pelo sistema educacional.
Atualmente a escola funciona como uma fibri-
ca de pensamentos enlatados. Todos bem for-
matados (na ponta da lingua) nos modelos que

Il

A escola hoje se caracteriza pela imposi¢io
. de verdades ja promas, as quais os educa-
' dores devem se submeter. Nao ha ali um
espa¢o para que cada um elabore a sua
visio de mundo, a partir de sua situagiio
existencial. A escola ensina respostas.
Respostas que, na maioria dos casos, niio
correspondem as perguntas ¢ s inquieta-
¢bes de cada um. As verdadeiras ditvidas
dos alunos ndo chegam sequera ser coloca-
das, pois o professor jé sabe o que todos
devem ou nfic saber, antecipadamente.
Reproduz-se a cisio da personalidade, pre-
sente em nossa civilizagdo: cria-se um
“mundo tedrico, abstrato”, que serve ape-
nas para fazer provas e “passar de ano”, ¢
que nio se articula & vida vivida dos est-
dantes. Ha um fosso profundo entre o que
se fala e oque se faz. Entrea teoria e a prati-
ca. (DUARTEJUNIOR,ZOOO p-72-73).

Uma snmacao ocorrida com um aluno no
seu processo de alfabetizagdo Justlﬁca bem a
_pré-fabricagdo de pensamentos. Era vespera de
Péscoa e ele cursava o 2° ano do ensino funda-
mental, tinha seus oito anos de idade e a educa-
dora propds para todos os alunos da classe uma
atividade na qual eles receberiam uma folha de
_papet comum desenho de um coelho carregando

uma cesta de ovos de P4scoa, caminhando pela

floresta. Eles receberam também uma caixa de
_ lapis de cor e deveriam coloriraquele désenho.
A professora exibiu um modelo de um
desenho j4 “pronto” e colorido, uma. verdadei-
ra “‘obra prima” que deveria servir de exemplo

para a classe. Como no modelo o coetho foi ape-

nas contomado para parecer branco, toda a tur-
ma fez 0 mesmo com os seus coelhos, porém,
esse aluno que tinha uma personalidade mais
forte, coloriu 0 seu coelho de preto, O resultado
foi que quando os seus colegas viram o seu coe-
1ho todo pretinho, comi¢garam a crificé-lo e ele
foi ridicularizado pela classe, pois todos os coe-
Ihos s3o branquinhos, logicamente, como mos-
trou nossa professora. Tudo isso ocotreu por-
que esse aluno tinha um casal de coethos em

[
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casa e eles eram pretos.

[...] o processo do conhecimento humano -

compreende um jogo entre o vivenciar € o
simbolizar (as vivéncias). Entre o que se é
' semidoeoquEé pensado. Chamode sentir,
ai, a nossa apreensio primeira da situagio
em que estamos. A nossa ‘primeira impres-
sio' das coisas. Porque a colocagiio huma-
nanomundo é, primeiramente, emocional,
sensitiva; a razdo (o pensamento) é uma
operaciio mental posterior. O mundo {¢ a
nossa sttuagio nele) nunca é percebido de
forma 'neutra’, 'abjetiva’, ‘l6gica’, mas sim,

emocional. Inicialmente sentimos, depois .

elaboramos racionalmente os nossos senti-
mentos. (DUARTE JUNIOR, 2000, p. 42).

Casos como esses $3o bastante comuns,
A educagio atual mantém modelos e padrdes a
serem seguidos. Todas as atividades ja sdo pré-
estabelecidas ¢ seus resultados pré-avaliados.

Diversos pesquisadores na 4rea da edu- .
cacgdo alertam para o perigo de a escola educar -

suas criangas através de visdes de mundo com
olhares analiticos de um aduito.

_ O universo infantil é formado primei-
ramente pelo sentimento e imaginagéo.
Nele niio ha julgamentos. Tudo pode ser qual-
quer coisa, ¢ qualquer coisa pode sér tudo.
Enfim, tudo é posswel na visdo de uma criancga.
Sua imaginagdo pefcorre o infinito, é sem limi-
tes como o vento.

Ela possui uma total liberdade de pen-
samento, livre de quaisquer pré-conceitos para
interagir com o mundo e as situagbes que cle
lhe apresenta.

Ao iniciar o seu processo de educacao a

crianga se v& num ambiente hostil ao seu mundo
imagindrio. Ela passa a observar um mundo dife-
rente do seu, ondeparamdoexlstemnaregm,para
cada problema ha uma férmula pré-concebida para
soluciona-lo. Aos poucos seus sentimentosemrela-
cdoaomundo viose fechando, elacomecaaconhe-
ceromedode errar, deniio segmrurna mesma linha
de pensamentos, e sua imaginagiio vai se moldando
as idéias pré-estabelecidas para uma melhor ade-
quagdoao novogrupo emqueelaestd seinserindo.

Nio podendo resistir sozinha as pres- -

sbes da escola, seu pensamento & adestrado
. segundo essas regras. Ela pensard de forma
cada vez mais analitica, a respeito das situa-
¢Oes quea vida lhe apresentar e se transformard

em um adulto com sentimentos aprisionados
ao mundo da logica, fazendo, assim, parte do

censo comum, pensamento caracteristico da

nossa contemporancidade. O que gerara pro-
dugio criativa alguma.

3AArtecomo elemento solucionador

A atual situagdo do ensino escolar ndo
deve ser encarada como um caminho sem volta.
Identificados os erros cometidos pelo
posicionamento do sistema de educagdo
vigente, vanos serdo os caminhos que se pode
percorrer para a construgio de uma nova escola.

'Uma .escola onde o primeiro requisito para

aprender seja a total liberdade de pensamento e
expressio, a livre manifestagio de sentimentos
como elemento de criagio de um mundo sem
barreiras. O caminho principal para o
desenvolvimento pleno de nossas inteligéncias,
nossos sentimentos em relagdo ao mundo €
nossa integraco e construcio de uma sociedade
mais humana e cooperativa éa Arte.

Refiro-me ao fato do ambiente multimi-
dia em rede, assim como muito do que
experimentamos através dos nossos com-
putadores, toma necessério que os alunos
pensem e se coinuniquem como desenha-
dores ¢ como artistas. Chegou a era da
arte, esti ficando para trds um mundo cen-
trado em textos que nos orientou durante
tanto tempo. A linguagem da arte conver-
teu-se num nove alfabetismo, no quarto
pilar bisico do.curriculo . JA nfio necessi-
tamos de parar para discutir se a arte deve
ocupar um lugar central ¢ permanente no
programa escolar; ‘deve sé-lo.
" Necessitamos ‘mover-nos rapidamente
para preparar os estudantes a serem com-

petentes num mundo que ndo somente -

estio herdando mas também que acelera-
damente estdo dando forma. Na era digi-
tal, as destrezas em arte ndo sdo somente
boas para a alma mas também proporcio-
nam, em palavras de Elliot Eisner (1988),

. ' Acesso ao capital cultural' ¢ acesso a0

emprego. (OHLER, 2000, p. 2).

Os Estados Unidos classificam a educa-
¢do como sendo sustentada por trés pilares bési-

' cos, sd0 eles: a leitura, a escrita e a matematica.

Para Ohler (2000), sem o quarto pilar - a arte,
todo o sistema educacional niio se sustentaria

-
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por §i s6 ¢ estaria condenado a ruma semo poder
renovador e criador que ela possui.
- Segundo Ohler (2000), atualmente com
o advento tecnolégico ¢ as rdpidas mudangas
causadas por ele, 0 mundo ja niio € lugar para
pensamentos retrogrados emrelagfio a arte. Essa
disciplina cada vez mais ocupa-seu lugar como
- diferencial na formacao dos educandos.
- Alinguagem contemporéinea jdndo éape-
nas textual ¢ grafica, e sim uma linguagem que
valoriza a arte como fonte de produgéo de idéias,
as quais sdo o resultado de uma visio de mundo
abrangente, produzida por pessoas que sio capa-
zes de exteriorizar seus sentimentos livremente,
produzindo assim, excelentes resultados. Pessoas
quenio se abateram com sua iniciagdo catastrofi-

- canos primeiros anos escolares e mantiveram sua

imaginacio intacta e protegida contra amassifica-
 giode pensamentoscausadapelaescola. -

E ficil identificar esses seres iluminados, -

todos sdo fruto de um ensino que valorizou suas
aptides artisticas, seus gostos, sua singular pro-
dugdo imagindria, e cuja capacidade de criagdo foi
desenvolvida por educadores com uma total viséo
deliberdade deexpressio e de sentimentos.

Enconu-ando nas formas anisticas simbo-
lizag@es para os seus sentimentos, os indi-
viduos ampliam o seu conhecimento de si
proprios através da descoberta dos
" pedries e da natureza de seu sentir.
(DIJARTEJUNIOR, 2000, p.66).

" Conhecendo-se melhor através da liber-

dade de expressio de seus pensamentos, fruto de
uma plena exteriorizagio de seus sentimentos,
os educandos séio capazes de se integrar melhor
com o mundo, mundo esse académico ou proﬁs-
stonal, € de se comunicar melhor fazendo-se

entender de forma mais humana e mais socnavel :

com uma visdo da variedade de sentimentos cul-
turais existentes na nossa sociedade.

Ora, a arte se constitui num estimulo per-
manente para que nossa imaginag3o flu-
tue e crie mundos possiveis. novas possi-

bilidades de ser e sentir-se. Pela arte a -

_imaginagdo ¢ convidada a atuar, rompen-
do- o estreito ‘espago que o cotidiaho lhe
reserva. A imaginac#io ¢ algo proibido em
nossa civilizagiio racionalisia, que preten-
deu bani-la do préprio campo das ciéncias,
por ver nela uma fonte de erros no processo

_ de conhecimento da ‘realidade’. Devemos;

. nos adaptar is 'coisas como sdo', 4 'realida--

de' da vida, sem perdermos 0 NOS$O lempo

com sonhos e visdes utdpicas. (DUARTE

JUNIOR, 2000, p. 67-68).

Segundo os pensamentos de Duarte
Jinior(2000), a arte é uma porta pela qual 4 men-

‘te se abre ¢ liberta ferozmente'toda a nossa ima-
~ ginagdo e seu ilimitado poder criativo, Toda essa -

forga que a arte possui ndo ¢ vista com bons
olhos pelo pensamento racionalista de grande

parte da sociedade que, por sua vez, vé a arte

como uma distragio, ou methor, uma forma de
confundir, até mesmo enlouquecer o sistema ja
assimilado, pratico e concreto do universo da
razdo. Assim a arte passa a ser uma espécie de

ameaga ao pensamento racionalista capaz de

destruir toda a sua pré-organizagio.

Contudo, sdo 03 nossos sonhos e projetos
- que movem o mundo. E aquilo que ainda
n#o tenho, que ainda ndo consegui, que me
- faz ir 4 luta: que me faztrabalhar para alte-
rar a ‘realidade’. Preso as coisas 'como sio’
o homem seria idéntico aos animais, que se
adaptam ao meio, sem utopias & projetos
transformadores. De onde se coriclui que a
utopia, antes de ser mera fantasia de loucos

¢ poetas, é um fator fundamental na cons-
- trugdo do mundo humano. (DUARTE

_ JUNIOR, 2000 p 68)

Acred:ta-se. que nos diferenciamos dos

animais pela nossa raziio e nossa capacidade de
alterar o meio em que vivemos, fransforméndo-o
de acordo com nossas necessidades e desejos.
Todo esse processo dito “racionalista™ se inicia

_ COM 05 NOSs0s sentlmentos €m 1‘818980 ao mundo,

nossa forma de percebe-lo e de interagirmios com
ele. Esse conjuntode sentimentosativa nossa ima-
ginagio disparando toda a nossa capacidade cria-
dora, capaz de executar mudangas as mais mara-
vilhosas possiveis no meio em que vivemos. Tudo

" que ja foi construido até hoje & consegiiéncia des-

se processo denominado “racional”.

_Toda a arte produzida pela mio humana,
desde a magia das pinturas rupestres até a expres-
sividade da arte contempordnea passou antes pelo
ato de sentir o mundo, questiona-lo e tentar enten-
dé-lo, desenvolvendo assim umapurado processo
de conhecimento de nés mesmos. Quando senti-
mos o mundo em que vivemos passamos a nos
integrar mais a ele, logo nos tornamos os maiores

. conhecedores da nossa propria humanidade.
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4 Co_nclusﬁo

. De acordo com os estudos levantados,

conclui- se que o atual sistema de educagao -

esta carente quanto a formagdo de individuos’
criativos, portanto incapazes de progduzir obras
realmente significativas. Isso é consegiiéncia

de um primeiro contato desastroso com a -

alfabetiza¢do, resultado da tentativa muito-
utilizada atualmente de homogeneizagio de
idéias e da auséncia 'do conhecimento
especifico da metodologla no ensino da Arte, ¢
do proprio ensinode Arte.

Quando o sistema educativo reconhecer o
grande potencial da arte como elo entre 0 mundo da
enatividade ¢ o mundo real, seu papel em
desenvolver os sentimentos dos individuos em
relagio a0 mundo € sua exterionzagdo através de
obras inteligentes e cnativas, haverd uma
possibilidade de mudanca para esse sistema
educacional. A arte tem o poder de valorizar o que
hé de singular em cada ser, levando-o a atitudes

* criticas nas produgdes em queelase ficanecessiria,

comaessénciadaalmadequemascriou.
Individuos munidos de habilidades
relacionadas a arte produzirdo melhores
questionamentos para a2 humanidade. Serdio mais
valorizados profissionalmente em sua produgdo
intelectual e artistica, obtendo também um
importante diferencial parao mercadode trabalho.
Enfim, o sistema educacional vigente
estd pobre de profissionais que valorizem os
talentos que cada aluno possui. Se o’sistema se
adequar a uma educagdo mais individualizada e
centrada nas inteligéncias diferenciadas que
caracterizam cada aluno, serd o comego de uma

‘nova escola. Um local onde cada crianga terd

atividades baseadas em suas inteligéncias domi-
nantes; seus gostos e especificidades atendidos
por meio de atividades especificas. Educadores
habilitados nessa nova forma de educar obterfio
um melhor rendimento de seus alunos e conse-
qiientemente contribuirdo para a formacio de
individuos capazes de produgdes intelectuais e
artisticas com elevados niveis de criatividade.

ARTAS A TRANSFORMING ELEMENT OF CREATIVE DEVELOPMENT IN
EDUCATION AT VARGINHA-MG

Abstract

-~

" The 2lst century education is far away from the remote associations and divergent

thoughts that would allow the development of creativity. The educative process from the end of

- the 20th century up to date has been bombarded with new opinions so that the student is able to

play the professional role he has been preparing himself to. Studious of creativity emphasize that

- the technological tools cannot determine a creative work, and that the creative ability depends on

a syncretic view of the world. This essay intends to demonstrate that creativity-is an inherent pro-
cess in the artistic thinking. Also that the student should develop his artistic potential himself befo-
re joining the job market, looking for criticism and success, and instigating the consuming or stud-
ying population to accurate perceptions for a citizenship relation based on social responsibility.

Key \{ord;: Creativity. Art. Education. ‘
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A ATUACAO INTERDISCIPLINAR EM OUVIDORIA
- SOCIAL NA PREV]])ENClA SOCIALDE VARG[NHA!MG

Resumo

Aneci Marilia Landim'
Maria Argenice de Sousa Brito’

Apresente pesquisa, desenvolvida no NEPESS, apresenta-se inserida no dmbito da Previdéncia
Social, visa a uma contribui¢do técnica de professores e alunos do Centro Universitério do Sul de Minas
para a consolidagiio dos direitos sociais da populagiio que recorrem a esses servigos, €m especial ao
Beneficio de Prestagio Continuada BPC. Este estudo destaca o trabatho interdisciplinar, buscandod&sm
volvercapacidade cnucadeseus interlocutores pamsntuar—se narealidade contemporinea.

Palavras-chave: Servigo Social. Previdéncia Social. Seguridade Soc1__al e Assisténcia Social.

1 Introducio

A Constituigdo Federal de 1988 inaugu-
ra em relac@o a politicas sociais um novo tempo.
Estabelece um Sistema de Seguridade Social
que contempla as politicas de Assisténcia
Sacial, Previdéncia Social e Saude, tornando-as
direito do cidaddo e dever do Estado, sendo ape-
nasa Previdéncia Social de carater contributivo.

Com relagho & Assisténcia Social, o
Sisterna Unico de Assisténcia Social SUAS, éum
sistema publico descentralizado que na sua espe-
cificidade orienta-s¢ para o campo da protegio
social brasileira, sendo um de seus principios orga-

- nizativos “a articulagdo intersetorial de compe-
téncias ¢ aghes entre SUAS ¢ o Sistema Nacional .

de Previdéncia Social, gerando vinculo entre sis-

* temas nio contributivos” (NOB/SUAS, 2005).

- Arelevanciadotrabalho interdisciplinar
dentro deste contexto se estabelece por se tratar
de uma organiza¢do mais dindmica do conheci-
mento, de um fluxo constante de inter-relacio
entre elementos tedricos praticos, de uma rela-
¢d0 e conexdo entre profissionais do social, que

atuam num determinado espago social, com um’

projeto sdcio-politico semelhante, além de bus-
car projetos alternativos de acfio profissional,
que reforgam os interesses das classes trabalha-
doras ou seu projeto politico. Com essas diretri-

. zes fundamenta-se a contribuigdo deste estudo
"para o desenvolvimento social, € o acesso uni-

versal equianime da sociedade.

2 Pesquisa “A Atuaciio Interdisciplinar
em Ouvidoria Social na Previdéncia Social
de Varginha/MG” .

O periodo de intervengio profissional

interdisciplinar na 4rea da previdéncia social

iniciou-se em fevereiro de 2007. Baseado

-numa leitura critica da realidade, o estudo de.

interven¢do pratica se baseou no materialismo
histdrico dialético, considerando a complexi-
dade darealidade social e a busca pela “praxis”
social imbuida pela visdo de totalidade.Como

-afirma Gil (1991, p.33) partimos de uma con-

clusdo metodolégica que “para conhecer real-
mente um objeto ¢ preciso estuda-lo em todos
08 seus aspectos, em todas as suas relagdes ¢
todas as suas conexdes, sendo assim tudo € vis-
to em constante mudanca: sempre hé algo que
nasce e se desenvolve é algo que se desagrega e
se transforma”. Foi utilizado a pesquisa agiio,
no qual “os pesquisadores e os participantes
representativos da situagdo ou do problema
estdo envolvidos de modo cooperativo-ou par-
ticipativo” (THIOLLENT,1985, p.14).

* Também a realizagio de estudos e pesquisas

qualitativas e quantitativas que permitem avan-
¢ar no dominio de informagdes e diagndsticos
quanto ao nivel de protegdo/inclusdo social das
pessoas que recebem o BPC.

' Aluna de Servigo Social do UNIS/MG
2 Orientadora. Professora do UNIS/MG

A atuacdo intérdisciplinar em ouvidoria social na Previdéncia Social de Varginha/MG
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Nesta primeira etapa foi realizado um

‘estudo da demanda social somada & interven-

¢io/mediacdo vinculado as pessoas -que recor-
rem ao BPC, além de orientagGes ¢ encaminha-

*.mentos dos possiveis casos de pessoas idosas ¢
-deficientes. O universo pesquisado foi de vinte ¢
quatro pessoas idosas e/ou deficientes, que pro-

curaram a agéncia do INSS no més de setembro
de 2007. Pode ser constatado que (69,5%) des-
sas pessoas niio sabem para que serve o BPC, ¢
ainda, das (30,5%) pessoas que responderam
sim, (8,7%) sabem parcialmente e (21,8%) esta-
vam equivocadas em suas respostas, 0 que nos
leva a concluir a importancia de'se promover a
informaciio. Visando conferir o conhecimento

‘das pessoas sobre quem tem direito ao BPC,
 mais uma vez observamos o mesmo fato:

(33,33%) :diz nfio ter essa informacdo, ja
(66,67%) responderam sim, mas no foram feli-
2es nas suas respostas, por estarem incorre-

.tas.Em relagdo 4 presenga do Servigo Social na
previdéncia, (95,83%) consideram importante.

sua efetivagdo, apesar de nfio saber em que essa
profissdo visa 4 garantia de direitos e ndio a ajuda
ou caridade como € conhecida. O motivo de pro-
curar o BPC, estd ligado a auséncia de renda ou
sua complementacdo e a problemas de saude,
(81,5%) responderam dessa forma.

3 Consideragdes Finais

O Beneficio de Prestacao Contmuada
BPC-LOAS, encontra-se respaldado no art.20
da Lei 8.742/93, 0 qual ¢ um beneficio assisten-
cial que garante um salario minimo mensal ao
idoso acima de 65 anos e as pessoas com defi-

ciéncias, impossibilitados de prover sua manu-

tencgéo ou de té-la provida'pela sua familia. Em
ambaos os casos, devem pertencer a familias com
renda inferiora Y4 do saldrio minimo.

As falas dos entrevistados demeonstram
& expansdo da pobreza absoluta, tipica de um

modelo econdmico excludente que gera politi-

cas sociais de cardter compensatoério sem a
abertura de uma porta de saida da a miséria,
articulando as demandas sociais conforme as
necessidades de manutengio do sistema.

A experiéncia demonstra o que significa
trabalhar a trama das relagdes contraditénias que
forma o tecido social, buscando atingir a essén-
cia do mundo real e & luz de sua transformagio,
contribnindo com subsidio teédrico-

metodoldgico para a formagdo de profissionais

pesqmsadores ¢ uma concep¢iio de educagdo
como praxis transformadora e critica. Dessa for-
ma nasce a necessidade de desenvolver novas
etapas desta pesquisa, 0 que nos faz pleitear a
rcnovagiio deste projeto paraano de 2008.

. THE INTERD[SCIPL[NARY PERFORMANCE IN SOCIAL OMBUDSMAN IN THE '

SOCIAL WELFARE OF VARGINHA I MG

* Abstract

The education in century 21 is far ﬁom reaching the remote associations and divergent thoughtsto
developthecreativity. Theeducative processintheend of century XX until the present comes being bombed for -

aseriesofnew positioningssothateducatingcanbe apttodevelopthe professional activity for whichitprepares
itself. Scholars of creativity emphasize on that the technological tools are notable todetermine a créative work,
andthe capacity of creation depends onasyncretic vision ofthe world. Thisarticle intends toshow that thecréa-
tivity is aninherent process to the artistic thought, and the student needs todevelopitself, artistic potentialities to
actinthelabormarket. [Objectifying successand criticality,fomenting inthe population wants consumer, wants
student, accurateperceptions forarelationofcitizenshipbased inthesociat responsibility. -

Keywords: Creativity. Art. Education.
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‘ REDE DE PROTECAO SOCIOASSISTENCIAL
DE VARGINHA: do assistencial 4 cidadania

B . Aline Silva dos Santos'
Maria Argenice de Sotisa Brito’

" Resumo = .

A pesquisa “Rede de Protegiio Socioassistencial de Varginha/MG, desenvolvido pelo Nucleo de
EsmdoePﬁqusdEanmomamdaSegmdadeSmmmemrobjeuwumammanmdadede
- seorganizarapoliticade Assisténcia Socialnomunicipio, bemcomooferecer aos colaboradores destapesquisa

ummelhordwempe:ﬂwemﬁlwmmsemopmﬁssmnalnasenndadmdouorgamzaqo&squempoemaRede
Socioassistencial de¢ Varginha”. Uma das contribuicSes fundamentais desta pesquisa trata da consolidagio da
 Politica Puiblica de Assisténcia Social, com referéncia & implantagdo do Sistema Unico de Assisténcia social,
como coniribui também com subsidios tedrico-metodol6gicos para que os profissionais que passaram pela

expen&madapmqmsaposslmumabagagemdlfemncuada, tomando-0s maiscriticos e propositivos.

' Palavras-chave Rede Socnoasmstencnal Assnstcncna Socnal Direito.’

-

. 1Introdugio

A Assisténcia Social como politica de
direito na histéria brasileira, teve seu inicio em'
1988 com a chamada constitui¢io cidadd em
que assume posto de politica de Seguridade -

“Social juntamente com Previdéncia Social ¢
_ Saide. Em 1993, a fim de regulamentar esse dire-
ito, é promulgada a Lei Orgéinica de Assisténcia
. Social, e, que a Assisténcia Social passa a ser
direito do cidadio que dela necessita, devendo
ser prestada de maneira integrada entre Estado e
sociedade civil (LOAS/8742/93). A partir dessa
~ condicionalidade em 2004, a Politica Nacional
de Assisténcia Social (PNAS) discute a necessi-
dade de se organmr os servigos integrados, for-
mando assim a Rede de Protegdo
Socioassistencial, ¢ finalmente em 2005, com a
implantacdio do Sisterna Unico de Assisténcia
* Social (SUAS) e com a Norma Operacnonal
Basica (NOB/SUAS), sdo tragados principios ¢
diretrizes para a Rede SocioassistEncial.
S A pesquisa. “Rede de Protecdo
' Somoassnshenc:alde\/a:gmha.doassnstenclal acida-
+dania”, busca cantribuir com o municipio, prestan-
doservigossocioassistenciaisde acordocomas dire- -
trizeslegaisdaPNAS e daNOB/SUAS.

Arelevancia deste estudo estd em contri-

buir com o desenvolvimento social, possibili- -

tando 4 sociedade um avango com justiga social.

Para Teixeira (1991), as grandes cultu-
ras intelectuais da antiguidade foram destrui-
das por terem |gnorado a sua popula¢do em ssitu-
a¢io de miséria, margmalldade e vulnerabili-
dade social. Nesse contexto essa pesquisa tem
0 objeti'\}o de contribuir para a incluséo social
por meio da presta¢do de servigos assistenciais
na perspectiva de direito. -

2 Pesquisa redede protecaosocioassistenmal

Coma condlclonalldade de prestar ser-

vicos integrados entre o Estado e sociedade

civil, surge a necessidade de se organizar uma
rede capaz de prestar servigos assistenciais que
representem aos usudrios a garantia de direito.
De acordo com a NOB/SUAS, a Rede de

Protecdio Socioassistencial ¢ “um conjunto inte-

grado de agdes de iniciativa publica e da socie-
dade que ofertam e operam beneficios, servi-
¢0s, programas ¢ projetos, o que supde a articu-
lagdio dentre todas estas unidades de proviséo
de protecéio social sob a hierarquia de basica e
especial e ainda por nivejs de complexidade™.

 Aluna de Servico Social do UNIS/MG
- *QOrientadora. Professora do UNIS/MG

1
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A NOB/SUAS ainda dispde os principios que
devem ser observados por esta Rede, como
cadastro tnico, hierarquizagdo conforme ‘a
complexidade dos servigos etc.

Observando estes parimetros, desde .
fevereiro de 2006, a pesquisa tem proposto

estudar a prestagio de servigos assistenciais no
municipio de Varginha. Pelo fato de possuir
como metodologia a pesquisa participante, a

pesquisa tem possibilitado-aos interlocutores

~ da Rede Socioassistencial de Varginha aspec-
tos tedrico-metodologicos. que contribuem

para que a Politica de Assisténcia Social no
municipio ate em conformidade com as dire-
trizes do Sistema Unico de Assisténcia.
Também tem como relevancia o fato de contri-
buir academicamente com os graduandos do
curso de Servigo Social, permitindo que esses
formem-se com uma bagagem diferenciada,
tornando-os dinmicos, propositivos ¢ com
uma leitura critica da realidade.

Qutro ponto a ser observado € que a partir
desta pesquisa, foi possivel a criagiio do Nucleo de

Estudos e Pesquisa/Extensio no ambito da.

Seguridade Social: Assisténcia Social, Previdéncia
Social ¢ Satide (NEPESS-UNIS/MG). Atualmente

- oNEPESS-UNIS/MG, conta comduas pesquisas a

que ¢ tema deste artigo ¢ a “A atuagio
Interdisciplinar em Ouvidoria Social na
Previdéncia Social de Varginha™ e proposta de mais
quatro pesquisas para o ano de 2008. O NEPESS-
UNIS/MG permitiu as pesquisadoras trabatharem
de maneira interdisciplinar o que possibilitou a esta
segunda fase uma visio mais ampla sobre a temati-
caemquestio. Através dapesquisadesenvolvidana
Previdéncia Social de Varginha foi possivel visuali-

- zar a necessidade de se ter uma Rede organizada e

eficaz. O que se percebeu é que os usuarios que vao
até a Previdéncia Social (geralmente os mesmos

- queutilizam os Servigos da Assisténcia Social), che-

gam desinformados ap6s terem passado por diver-
sos.lugares onde niio conseguiram resolver a sua
situagdode vulnerabilidade. _
Uma realidade apresentada através da
pesquisa foi o fato de o atendimento ndo ser
prioritirio 4 familia como prevé aPNAS, a prio-
ridade ¢ dada a crianga e ao adolescente, o que
faz com que os servigos sejam fragmentados,
pois a crianga e o adolescente voltario a uma
familia em situa¢do de vulnerabilidade, poden-
do, portanto, apresentar problemas novamen-

-

te. Com isso 0s servigos se tornam fragmenta-
dos, causando o desperdicio de verbas.

3 Consideragdes Finais ‘ ~
Apesardea Assisténcia social ter status

de politica publica de’ direito integrante da
Seguridade Social a partir da constitui¢io fede-

~ral de 1988 ha quase 20 anos, pode sedizerquea

efetivacdo dessa como direito sio apenas passos
iniciais, algo ainda em construgio, como afirma
a Politica Nacional de Assisténcia-Social “a
Assisténcia Social como politica de protegio
social configura-se como uma nova situagio
para o Brasil.”(PNAS, 2004, p.123).
Infelizmente, ainda hoje, ha resquicios de uma
mentalidade que vé aassisténcia social comoum
favor, esmola ou doag¢Ges, ndo como um direito
garantido por lei, como deixa muito claro o arti-
go 1° daLei Organica daAssisténcia Social:

A ‘assisténcia social, direito do cidaddo ¢
_dever do Estado, é politica de Seguridade
Social ndo contributiva, que prové os
minimos sociais, realizada através de um
conjunto integrado de agSes de iniciativa
publica e da sociedade, para garantir o
_atendimento s necessidades bisicas.

A pesquisa “Contribuigdes a constru-
¢do da Rede Socioassistencial de Vargmha
colheu dados junto a entidades e organizagdes
assistenciais do municipio a fim de conhecera
atuagdo destas e favorecer a construgio da rede
para que a assisténcia social no municipio atue
em conformidade com as deliberagdes das
legislagbes pertinentes ¢, ¢om isso, avance no
caminho da efetivagdo de direitos.

O que se percebeu com a anilise dos
dados obtidos pela apllcacao de questionario e
entrevistas € que os servicos prestados pelas
entidades ¢ organizagbes assistenciais de
Varginha, ainda no estfio de acordo com o que
dizaLOAS e aPNAS. Deacordocoma LOAS
a atencdo & familia deve estar em primeiro
lugai' na prestagdo de servigos socioassistenci-
ais, mas no municipio de Varginha a reahdade
¢outra, a atengao a familia aparece em 3° lugar,
abaixo da crianga e do adolescente. Sendo
Varginha um municipio de Prote¢do Social de
Média complexidade, se faz necessario um
repensar neste aspecto. Segundo a Politica

Rede de protecdo socioassistencial de Vﬁrginho: do assistencial o cidadanio



Nacional de Assisténcia Social | _ atividades.
' Em suma, os esforgos para que a Rede

OReconhecimemodéimpoﬂénciadafami- SOCIOassmtencl
lia no contexto da vida'social est explicito al de Varginha acontega, niio

no artigo 226, da Constitwicio Fedem do
Brasil, quando declara que a 'familia, base D40 tema pretensio de esgotar as discussdes nes-

dasociedade, tem protecio do Estado’, que 12 area visto que € um assunto de grande relevin-
endossando, assim, o amigo 16, da ciae abrangencm, além de ser um assunto recen-

Declaragio dos Direitos Humanos, que e, pojs sdo menos que trés anos de um Sistema

traduz a familia coma sendo o niicleo natu-
ral e fundamental da sociedade, ¢ com dire. Unico de Assisténcia Social em operagio.

ito & protecdio da sociedade e do Estado. No Mmtas coisas ainda deverdo ser feitas, mas é

Brasil, tal reconhecimento se reafirmanas  importante saber que a Politica de Assisténcia -

" legislaqﬁesEsespecjﬁr.;’as ga Assisténcia  Social no Brasil, apesar de serrecente, tem a pro-

Social ~ Estamuto da Crianga e do-" messa de grandes passos em sua trajetdria.

* Adolescente ECA, Estatuto do Idoso e na

 propria Lei Organica da Assisténcia Social Sabendo da complexldade que o tema apresenta,
"LOAS, entre outras. (PNAS, 2004,p.149). 3 Proposta € de continuar a pesquisa, além de
' . desenvolver um subprojeto de intervencéo inti-
Sabendo quea familiaéoncleode forma- tulado-“Intercambio de experiéncia com a equi-
~ ¢lodasociedade, qualquer agiio quendoacontem- ~ P¢ m‘terdlsclplmar da Rede Socioassistencial de
plecorreoriscodeserineficaze somentepontual. Varginha” surgido a partir dos estudos da prime-
nhecimento de leis e Normas primordiais parao Rede socioassistencial de Varginha, e 0 projeto
atendimento socioassistencial. Embora as enti- Maior servird como uma fpnna de avaliagdo,
. & respeito de leis, como a Lei Orginica da  ¢itagdo promovida. Com essas propostas, espe-

i

Assisténcia ‘Social, Estatuto da Crianga e do  F-5¢ que a Assisténcia Social no municipio de -

Adolescente ECA, Estatuto do Idoso e Sistema  Yarginha scja prestada observando o principio
Unico de Assisténcia Social SUAS, as acdes  de direito, e promovendo na populagio usuaria
desenvolvidas por elas demonstram uma incoe-  UIna consciéncia politica, de que eles sdo cida-
réncia, pois, como j4 apontado anteriormente, a dfios de direifo e que tém o direitoe a obngaqao
maioria das leis apontadas como conhecida por e cobrar queas politicas das quais sdo usudrios,
eles dispdem sobre a importancia do atendimen- - S¢jam prestadas com qualidade.

to as familias, o que nfio foi percebido em suas

PROTECTION NETWORK ASSISTANCE SOCIAL OF VARGINHA : OF
ASSISTANCE TO THE CITIZENSHIP
Abstract

| The research “ Protection Network assistance social of VarginhaMG, develoﬁed- for the

Nucleus of Study and Research/Extension in the area of the Social Security, has for objective to bring.

the discussion the necessity of organizing the politics of Social Assistance in the city, as well as offe-
ring to the collaborators of this research a better performance in future professmnal insertion in the
entities and/or organizations that compose the Net Assistance social of Varginha”, One of the basic
contributions of this research is about the consolidation of the Public Politics of Social
Assistance,with reference to deployment of the Only System of social Assistance, as italso contribu-

tes with subsidies theoretical and methodological so that the professionals who had passed for the -

- experience of the research have a different baggage, becoming them more critical and propositive.

Keywords: Network Assistance social. Social Assistance, Law.

devem ser encerrados, com certeza este trabaltho
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O SERVICO SOCIALNA EDUCACAO

Lara Terezinha Rodl_'ig.ues Rosa'
- Nilton dos Santos Portugal®
Maria Argenice de Sousa Brito’

Resumo o 2

As questoes sociais que envolvem a soc1edade ¢ a vida social de criangas e adolescentes
interferem, na grande maioria, em seu universo estudantil. Essa interferéncia dar-se-a pelo desin-
teresse que a familia, governo e sociedade tém em trabalhar as questdes sociais, para que essas
ndo intérfiram na vida social e escolar dos jovens estudantes. E nesta perspectiva de trabalhar
com a questdo social, que o Servigo Social na Educag@o ¢ de extrema importincia para aumentar
~ as possibilidades de transformagdo diante da real conjuntura, Através desse contexto, o presente

estudo teve como objetivo analisar os fatores que desencadeiam as questdes sociais ¢ como isso

afeta criangas e adolescentes, tendo como campo de pesquisa trés escolas, uma estadual, uma
municipal e umaparticular, todas do municipio de Varginha— MG. Sendo assim é um estudo mul-
ticaso, de valor qualitativo, apoiado no materialismo histérico dialético que possibilita uma
dimenséo mais complexa do estudo. Como processo de coleta de dados, usou-se a entrevista
.semi-estruturada e observagdes simples que resultaram na participagio direta entre pesquisador e

fenﬁmeno estudado, sendo de grande valia paraa obtencdo de resultados mais precisos.

Palavras-C_have: Criangase Adolcscentes. Servi¢o Social. Educagdo. Questio Social.

1 Introducao

- A pesquisa intitulada como “O Servigo
. Social na Educagdo”, apresenta-se comn o proposi-
to de contribuir com mais conhecimentos sobre a
realidade estudantil dacidade de Varginha- MG, e
. ainser¢fio do Servigo Social no mbito educacio-
nal, que é de extrema importdncia nos dias atuais
devido ao crescente aumento da problematica
soctal ¢ seus reflexos no universo estudantil.

Todas ascriancas eadolescentes tém direito a edu- -

cagdo conforme a Lei 8069/90, capitulos [V e V,
Artigos 53 2 69, em queentraem discussdo a reali-
dade social, politica, econdmicae cultural brasile-
' 1ra, jaquea escolaéaportade entrada para a vida
ém sociedade e importantissima para a formagiio
da sociabilidade, inclusio socnal e desenvolvi-
mentodacidadania.-
£ de extrema gratificagfio falar da rela-
¢80 entre sistema educacional e Servigo Sccial
emnossa atualidade, de modo a compreendera

realidade social no mundo estudantil, com seus

~_conflitos e desigualdades, a0 considerar que

constitucionalmente a educa¢do é dever do
Estado e direito de todos os cidaddos conforme
a Constitui¢fio Federal (Art.205) “A educagiio,
direito de todos e dever do Estado e da familia,
serd promovida e incentivada com a colabora-

.40 da sociedade, visando ao pleno desenvolvi-

mento da pessoa, seu preparo para o exercicio da
cidadania e sua qualificagfio paraotrabalho™.
Este projeto é norteado pela nova Lei
16.683/07 que visa 4 inser¢do do- Servigo
Social na escola, e possui como objetivo anali-

“sar os fatores que desencadeiam as questoes

sociais e como isso afeta criangas e adolescen-
tes, conhecendo arealidade éstudantil frente 4
problematica social que se faz presente . Os

-objetivos especificos do projeto se constituem

em propiciar aos diversos interlocutores da pes-
quisa, o conhecimento sobre a realidade estu-
dantil dos jovens estudantes da cidade de

. 'Aluna do curso de Servigo Social do Centro Universitirio do Sul de Minas, e-mail: laraterosa@yahoo com.br.
*Orientador e professor do Centro Universitirio do Sul de Minas, e-mail: nilton@unis | :
’Co-onentadora, professora e coordenadora do NEPESS/UNISMG, e-mall argemce@gma:l com -
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Varginha; estudar a visibilidade do universo do
Servi¢o Social; conhecer a realidade atual no
universo‘estudantil; possibilitar a trocade expe-
riéncias com os alunos e comunidade a partir
da pesquisa em pauta ¢ analisar o paradigma
existente entre o universo escolar ¢ a vidasoci-
al das criangas e adolescentes.

Dentre as varias questdes apresentadas
pela pesquisa, estdo o consumo de drogas pesa--
das, como 0 craque, que vem assumindo um
forte dominio no universo das criangas e ado-
lescéntes; a bebida alcodlica; a violéncia em
suas varias dimensdes ( fisica, psicoldgica,
emocional); a negligéncia familiar. Observa-se
que os direitos a liberdade, educagio ¢ bem-
estar social ndo sfio assegurados as criangas ¢

adolescentes de forma efetiva, como prevé a

Constituicdo Federal ¢ Estamto da Crianga ¢
do Adolescente. Elas permanecem vulneriveis
aos problemas sociais e educacionais.

2 Breve historico da educacgio no Brasil

A Histéria da Educagdo Brasileira ndio -

¢ algo dificil de estudar, pois ela sofreu ¢ sofre
rupturas marcantes em sua histdria, a domina-
¢lo imposta pelos portugueses quando-chega-

ram ao novo mundo continua refletindo até a

atualidade. O sistema educacional brasileiro,

ndo é um sistema proprio, em que se¢ ensina ¢ .

conhece a realidade educacional dos alunos,
mas um sistema reprodutor que traz pronto um
padrio de educagdo, moral, ética, costumes,
cultura, religiosidade e métodos pedagagicos.
Até os dias de hoje muito se tem altera-
do o planejamento educacional, mas a educa-
¢do continua deixando a desejar, pois apenas
reproduz um conhecimento cientifico sem tra-
balhar com o social, fazendo com que os alu-
nos finjam aprender, mas na verdade decoram
para conseguir nota. A educagio pode ser digna
¢ de qualidade para todos e niio somente para,
os que podem pagar; conhecendo a realidade
estudantil ¢ a conjuntura na qual os alunos

«estdo inseridos, é possivel praticar a cidadania

e a inclusdo social. Além de preparé-los para o
mercado de trabalho, preparé-los também para
exercer seus direitos e deveres de maneira cri-
ticaereflexiva. Se considerarmos a histéria da
educagdo brasileira, podemos dizer que ela

sofreu e sofre com a dominagéo, portanto nio

podemos dizer que o sistema educacional bra-
sileiro encontra-se¢ terminado, mas sim em
transformagéo. A educagiio sempre foi um cam--
po tenso da vida social pelas disputas dos proje-
tos societdrios de diferentes grupos, segmentos
sociais ¢ ideologias, principalmente em fungdo
de se constituir um espago de luta privilegiado
no processo de conquista da hegemonia politica,
econdmica e cultural na sociedade.

2.1 A sociedade e o social

Vivemos numa’ sociedade “desigual,
cercada de exclus@io e exploracdo, com os direitos
de cidadania esquecidos: E essa a proposta do
neoliberalismo, transformar o estado em minimo
social e ‘subordinado ao capital das .grandes
poténcias. Esse sistema tem o intuito de alienar o
mundo ¢ transformar todos em sujeitos domina-
dos e ndo em sujeitos de direitos que somos,
garantidos por lei. A nio responsabilizagio do
govemo para.com o socialyinterferiu nas politicas
publicas, fazendo com que elas se-enfraqueces-
sem e afetassem a realidade social e educacional
de criangas e adolescentes ¢ de toda sociedade
com desigualdades diversas, como miséria,
desempregos, baixos salérios, crises, dependen-
ciadecapital estrangeiroetc.

A partir dessa realidade capitalista,
comega a surgir a chamada nova pobreza que
vem com o agravamento da questdo social em
suas miltiplas faces que; segundo lamamoto:

* A questiio social € a expressiio do processo
de formagio da classe operiria ¢ de sua
entrada no cendrio politico, da necessidade
de seu conhecimento pelo Estado, e, por-
tanto, da implementagio de politicas que
levemn em consideragio seus interesses. O
que deixa de ser apenas contradigdo entre
pobres e ricas, para consinfir-se na contra-
digiio antagénica entre burguesia € proleta-
riado. (IAMAMOTO,1983,p.77).

A chegada da politica neoliberal, o
avanco daglobalizacgio, as crises mundiais difi-
cultaram a efetiva¢do da justiga social, que é
nada mais que a distribui¢do eqiiitativa dos
direitos ¢ deveres entre os membros da socie-

~ dade. Isso faz com que os excluidos da econo-

mia mundial se tornem vulneréaveis as influén-
cias negativas que conduzem 3 delingiiéncia, 4
corrupgio, ao suicidio e a tudo que prejudica a

0 servi¢o social na ed_ucoc&o



si a0 meio em que vive. Os jovens sio os mais
prejudicados, visto que ndo divisam no futuro,
oportunidades dignas de sobrevivéncia.

2.2 O servigo social e seus avancos
O Servigo Social surge.com o agrava-

mento da questio social em decorréncia do siste-
ma capitalista. No Brasil, tem origem na preocu-

pac¢do com a classe operdria pelo processo de -

industrializagdo. A génese da profissdo estava
ligada A classe dominante e a igreja catélica,
composta por damas de caridade.

~ Ele passou e passa por vérias transfor-
* magdes ao longo de sua historia. Asidéias soci-
alistas ¢ a ditadura fizeram com que o Servigo
Social passasse por um processo de reconcei-
tuagdo, mudando algumas formas de trabalho e
adaptando sua metodologia de atuagio. Uma
dessas novas formas de trabalho é a pésquisa,
uma ferramenta eficiente e concreta de estudo
como fonte de leitura compreensiva da socie-
dade e das questdes que aenvolvem.

2.3 O servigo social ¢ seus avangos

Ainser¢do do Servigo Social na escola é
- de extrema importincia nos dias atuais, pois a
- crescente problemética que envolve as questdes
sociais, faz com que professores e diretores se
desdobrem na tarefa de ouvir, mediar e trabathar
com esses conflitos de forma a minimizar sua
interferéncia na vida escolar do estudante.
, Os problemas sociais que existem na rea-
lidade escolar no podem passar despercebidos, €
preciso que se tome providéncia para assegurar as
criangas e aos adolescentes o direito 4 educacdo..
" Atualmente a escola discute a realidade social,
politica, econdmica e cultural brasileira, porque

ela é a porta de entrada para a vida em comunida- -

de, exercendo.grande influénciana formagdo soci-
al e cidadi do individuo. De acordo com a Lei de
Diretrizese  -Bases da Educagfio nacional
(LDB)(Art.1°) “A educa¢io abrange 0s processos
formativos que se desenvolvem na vida familiar,
_pa convivéncia humana, no trabalho, nas institui-
¢bes de ensino e pesquisas, nos movimentos soci-
ais e organizagdes da sociedade civil e nas mani-
festaces culturais™.
Acreditamos que o Serwco Social tem
papel de extrema rélevincia quanto as possibi-

-

lidades de transformagfio da conjuntura apre-
sentada, uma vez que o Servigo Social pode

contribuir na reflexdo e elabora¢io de praticas -

mais democriticas, humanas e criticas dentro
de tal correlagdo de forgas. Precisamos defen-
der o papel da educagio e mais especificamen-
te, 0 papel daescolacomo responsavel pela pro-
mog¢io da cidadania; porrelagdes sociais demo-
criticas e soliddrias; pela construgio de um
saber que ¢ langado sobre o alicerce do saber
popular, proprio da cultura de cada comunida-
de e grupo social; o saber como algo prazeroso,

cheio de ludicidade e experiéncias que valori-

zem o que cada um traz dentyo de si. Enfim, a
busca pelo conhecimento que liberta, desapn—
siona, desaliena, que eleva a consciéncia dos

snjeltos pensantes e os enche de criatividade, -
- ndo para toma-los competentes para 0 merca-

do, mas para garantir-thes o direito a pensar,

agir ¢ a escolher individual e coletivamente.

(LYRA etal, 2004, p.6).

- 3Metodologia

Segundo Gil (1999, p. 42), a pesquisa
social é como o processo que, utilizando a
metodologia cientifica, permite a obtengdo de

novos conhecimentos no campo da realidade

social.

sa tem como campo escolas publlcas e particu-
lares da cidade de Varginha/MG; ¢ um estudo
multicaso que, segundoYin (2001), é adequado
quando se pretende investigar o0 como e o por-
qué de um conjunto de eventos em diferentes
casos. Tendo como metodologia o materialis-
mo histérico dialético que possibilita uma
visdo de totalidade inserida em uma dimensao

histérica, o trabalho de pesquisa, embasadona,

epistemologia materialista dialética proposta
por Marx (1993, p 4),

_ propde nédo apenas buscar a compreensio
do todo, implicando conhecer o fato de
forma 1ota, mas, principalmente, em rea-
lizar, neste processo, movimentos reflexi-
‘vos sobre a realidade global, que resuliem
em uma defini¢io, em um conceito, nos
quais o objeto em estudo aparega com o
maximode sua vivacidade. O uso da abor-
dagem dialética possibilita nfio sé abarcar
o conjunto de relagdes que constréi o

modo de conhecimento exierior ao sujei- -

O processo de elaboragio desta pesqui- |
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t0, mas também as representagdes sociais
que traduzem o mundo dos sipnificados.

E ainda de natureza participante ¢ investi-
" gativa de valor qualitativo que possibilitara resul-
“tado sobre a realidade- do mundo estudantil. O
éxercicio de pesquisa qualitativa, para Martinelli
(1994), exige alguns pressupostos, como: o reco-
nhecimento da singularidade do sujeito que é
expressa como' conseqiiéncia; a importincia de
conhecer aexperiénciasocial do sujeito e ndoape-
- nas a sua circunstincia ¢ modo de vida, que se
- expressa, por exemplo, pelas condigSes materiais
‘e sociais, diferentemente do que é dado pelomodo
de vida, que expressa a forma como ¢ ¢la engen-
drada a partir, principalmente, da insergdo em
urna dimens3o cultural; o conhecimento da expe-
riéncia social do sujeito, que deve ser apreendido
pelo pesquisador, valendo-se das metodologias
compreensivas, para conhecer os significados atri-
buidos pelo sujeito a sua trajetoria de vida. :
No decorrer da pesquisa realizaremos'
reunides, entrevistas semi-estruturadas, regis-
tro em fotos, palestras com equipes interdisci-
~ plinares e observagdes simples e participantes,’
possibilitando um contato direto do pesquisa-
dor com o fendmeno observado.
Deacordo com Trivifios (1987, p. 6):

Entrevista semi-estruturada ¢ aquela que
parte de certos questionamentos hasicos,
apoiados em teorias e hipdteses, que inte-
ressam A pesquisa ¢ que, em seguida, ofe-
recem amplo campo de interrogativas,
junto de novas hipoteses que vao surgin-
do 4 medida que recebem as respostas do
informante. Desta maneira o informante,
seguindo espontaneamente a linha de seu
‘pensamento e de suas experiéncias dentro
do foco principal colocado pelo investi-
gador, comega a participar na elaboragéo
doconteiido da pesquisa.

4 Resultados e discussoes

O projeto “O Servico Social na
Educagdo”, trouxe 4 luz a necessidade de anali-
sar as questdes sociais que interferem na vida
social e estudantil de criangas e adolesgentes e
como isso os afeta diante das questdes que
envolvem a sociedade. Este estudo deu-se em
trés escolas da cidade de Varginha - MG. Neste

capitulo serd contextualizada a escola em estu-
do, apresentando e discutindo dados relativos a
pesquisadecampo. Lembrando que por um
acordo prévio, foi solicitado o sigilo dos nomes
das escolas, dos docentes e discentes, sendo,
portanto, denominados apenas por letras e
nlimeros. ' :

.

4.1 EscolaA

Aescola A foi inaugurada em 1990, com
dependéncia administrativa estadual, em ativi-
dade, funcionando em prédio escolar cedido
pelo municipio. O corpo discente encontra-se
com 600 alunos de diferentes bairros, inclusive
zonarural; 78 docentes e 16 profissionais na drea
técnico-administrativa. Aescola A tema modali-
dade ensino fundamental de 9 anos, em séries
iniciais e finais e ensino médio. Sua estrutura
fisica possui 11 salas de aula, biblioteca, secreta-
ria, diretoria, sala dos professores, cozinha, depé-
sito de alimentos e uma quadra descoberta.

4.1.1 O bairro 1

O bairro 1, onde a escola A esta localiza-
da,éumbairro socialmente vulnerével, pois abri-
ga o trifico de drogas, a dependéncia quimica dos
moradores, a prostitui¢io ¢ possui moradias pre-
cérias; o indice de escolaridade das pessoas ¢ bai-
X0 € a taxa de desemprego ¢ alta, uma vez que as
industrias e os estabelecimentos comerciaisque la
estiio instalados, nio empregam os moradores
devido a falta de qualificagdo profissional; arenda
familiar varia de ] a2 salarios minimos; os proje-
tosdemelhoriasdopoucos. .

- Obairro | possui ainda uma crecheeuma -
ONG que atende algumas criangas e adolescen-
tes, comprojetos de informatica, danga, teatroetc,

Segundo dados da Policia Militar (2008),
o baifro | tem como maior indice de ocorréncias
registradas o trifico de drogas, a agressdo, lesdo
corporal e furto; e como ocorréncias envolvendo
criancas ¢ adolescentes, o trafico de drogas, aame-
aga, o furto ¢ o porte de arma branca.

A problematica social nesse bairro é
intensa em relagiio aos outros bairros pesquisa-
dos. Nele, as altemativas de transformiacfo soctal
sio falhas e 0s organismos responsaveis em asse-

* Centro de Referéncia de Assisiéncia Social - CRAS, dia 12 de nov. 2008.
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 gurar direitos e bem-estar estio desinteressados,
deixando criangas e adolescentes viverem uma
realidade marginalizada.

Segundo o Centro de Referéncia de
Assisténcia Socnal CRAS, ficadificil trabathar
com todas essas situagdes sociais sozinho, pois o
trabatho em rede néo é efetivo.

412 Res'ultados da Escol# A

Na eécola A foram entrevistados 40 alu- -

nos, € constatou-se por meio de dados obtidos,
que as questdes sociais de maior proeminéncia
na vida da grande maioria de criangas e adoles-
centes entrevistados foram a insuficiéncia parti-

cipativa da familia em suas vidas, ou desestrutu- .

ra familiar; dependéncia quimica, mais especifi-
camente drogas, como craque e cocaina; violén- -
cia em suas vénas expressdes, como agressio
fisica, psicologica, conflitos sociais ¢ todas as
outras questdes sociais que envolvem o bairro
ou a comunidade em geral, sendo assim eles
reproduzem as agdes e ou costumes vivenciados
por eles. Segundo professores da escola “A”, os
alunos refletem o que vivem fora da escola em
sua vida familiar, social« cultural, em seu uni-

verso estudantil, fazendo com que haja indisci-

plina, evasio escolar, desinteresse no aprendiza-
do e na qualificagdo profissional.

Nossos alunos estio totalmente marginaliza-
dos a0 sistema, ou seja, eles niio conhecem a
realidade além da criminalidede do bairro,
ondeaimaturidade da sociedade e dles nies-
mos geram preconceito, o nossomaior desa-
fioé mostrarque existe o cutroladodamoeda,
énmsuarquemdopodesetmellwréséque-
remmos mudar e nionos alienar, € precisopas-
sarpqramalmmsqueoouuoladodawda
sem drogas, violénciaéaopgioa sersegmdu
n#o como mais um longe do crime, mas como
seres conscientes do seu prprio ser. (Profes-
sora | daescolaA, 2008).

4.2EscolaB

Acescola B foi inaugurada em 1994, com
. dependéncia administrativa municipal, em ati-
vidade, funcionando em prédio escolar proprio.
O corpo discente ¢ncontra-se com 1640 alunos
de diferentes bairros, inclusive zona rural; 76
professores e 26 profissionais em geral, | orien-
tadora pedagdgiga, 2 diretoras, 2 vice-diretoras

e 4 superviseras. A éscola B tem como modali-
dade a pré-escola, o ensino fundamental de 9
anos em séries iniciais e finais, além do ensino
integral direcionado a alguns alunos. Sua estru-
tura fisica possui 28 salas de aula, laboratdrio de
informaética, laboratério de ciéncias, auditério,
solario, gindsio de esportes, cozinha, refeitério,
depdsito de alimentos, biblioteca, sala de leitura,
sanitdrios dentro e fora do prédio, parque, qua-
dra coberta e descoberta etc.

4.2.1 O bairro2

Obairro 2 ¢é onde aéscola B estd locali-
zada, é um bairro que encontra-se em vulnera-
‘bilidade social, sendo a violéncia fisica, , a
dependéncia quimica, a desqualificagiio pro-
fissional, o trafico de drogas e os conflitos e
suas vérias faces, as de maior relevincia nessa
localidade; o indice de escolaridade é médioe a
taxa de desemprego € media, pois o bairro con-
ta com um parque industrial, comércios e pres-
tadoras de servigos que beneficiam as pessoas
do proprio bairro, mesmo assima desquallﬁca-
¢do profissional continua sendo uma vulnera-
bilidade social de grande abrangéncia. A renda

_familiar exerce grande varidncia, mas a maio-

ria esta entre 1 ¢ 3 saldrios minimos; sdo muitos
os projetos de atividades esportivas e de lazer
desenvolvidos, como por exemplo: jazz, fanto-
che, danga, boxe, futebol, gindstica etc.

' O bairro 2 possui também uma creche,
um PSF, uma policlinica'e varias entidades que
atendem e trabalham com criangas, adolescen-
tes e moradores em geral, por meio de projetos
e oficinas. Segundo dados da Policia Militar
(2008), o bairro 2 tem como maior indice de
ocorréncias registradas a ameaca, a agressdo, o
trafico de drogas, furto e atitudes suspeitas e
como ocorréncias envolvendo criangas e ado-
lescentes, a ameaga, o trdfico de drogas e o fur-

to. Os problemas sociais do bairro 2 sio menos -

em relagdo ao bairro 1, porém ndo estd livre de
vulnerabilidades, mas as alternativas de trans-
formacfo social estdo sendo trabalhadas e os
organismos responsaveis em assegurar direitos
¢ bem-estar estdo interessados, trabathando
para a melhoria de vida das criangas e adoles-
centes da escola e do bairro.

Segundo o Centro de Referéncia de
Assisténcia Social - CRAS, as entidades, as
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empresas e a escola estdo ligados, formando
uma rede de servigo para a melhoria do bairro,
trabalhando ]untos para garantir direitos ¢ pro-
mogio social as criangas, adolescentes e dema-
is moradores da comunidade.

4.2.2 Resultados da Escola B

Na escola B foram entrevistados 60
alunos, e constatou-se por meio de dados obti-
dos, que as questﬁes sociais de maior destaque

sdo a agressdo fisica, psmoléglca e doméstica;

insuficiéncia participativa da familia em suas
vidas, ou desestrutura familiar; dependéncia
quimica, mais especificamente drogas, como a

 maconha e o dlcool; e os conflitos sociais que

cercam o bairro ¢ a familia, que eles acabam
reproduzindo dentro da escola. Segundo pro-
fessores da escola “B”, os alunos precisam de
orientacfio dentro e fora de casa, pois a realida-
de que os cerca ¢ excludente e perigosa, néo
basta a familia fazer a sua parte, é necessdrio
que tanto a escola quanto a sociédade contribu-
am nessa unido de forgas, )a que representam
grande valia na vida social, educacmnal e cul-
tural das criangas e adolescentes.

As criangas e adolescentes, estudantes,

. necessitam nio s6 de conhecimenito cienti-
. - fico, mas de todos os conhecimentos que
possam beneficid-los como social, cultural

etc, esses jovens precisam do acompanha-
mento familiar, escolar esocial , ji que eles

nio sio uma tdbula rasa sem experiéncia,
sem sentimento, eles precisam ser reco-
nhecidos e estimulados, mas para que isso
aconteca ¢ necessario ¢ importante conhe-
ce-los em seu 1odo, ou seja, trabalhar a vida
escolar, social, cultural e.familiar desse
aluno, para quem sabe assim, entendermos

os porqués, e aprender como madificar a -

realidade que os atormentam. (Professora
1 daescola B, 2008)

4.3 EscolaC

« A escola C foi_inaugurada em 1956,
com dependéncia administrativa privada, em
atividade, funcionando em prédio escolar pro-
prio, sendo uma entidade privada proprietaria

do imével ¢ mantida por empresas, grupos

empresariais do setor privado ou pessoa fisica.
O corpo discente encontra-se com 430 alunos

-~
L

de diferentes bairros, 70 décentes. Tem como
modalidade creche, pré-escola, ensino funda-
mental de 9 anos em séries iniciais e finais, e
ensino médio. Sua estrutura fisica possui 28
salas de aula, laboratério de ihformatica, labo-
ratorio de ciéncias, auditdrio, refeitério, depo-
sito de alimentos, biblioteca, sala de leitura,
sanitarios dentro e fora do prédio, parque, qua-~
dracoberta e descobertaetc.

4.3.10bairro3

- Obairro 3 é onde a escola C estd locali-
zada, é um bairro dificil de se contextualizar,
pois sua dimensdo’ territorial é grande ¢ seus
moradores muito diferentes nos aspectos
sdcio-econdmico ¢ cultural, as desigualdade

" siio notérias e as vulnerabilidades aparentes.

Segundo dados da Policia Militar
(2008), o bairro 3 tem como maior indice de ocor-
réncias registradas o trafico de drogas, a violén-
cia, furto e atitudes suspeitas, ¢ como ocorrénci-
as envolvendo criangas ¢ adolescentes, o trifico
dedrogas, o furto, dependéncia quimica.:

O sistema econdmico do bairro € movi-
mentado pelo coméreio, pelas escolas ¢ algumas
prestadoras de servigo, empregando pessoas de
vérios outros bairros, portanto ndo foi possivel
fazer um diagndstico do bairro 3, ja que seu espa- -
¢otemitorial e sua area populacional sdo grandes.

4.3.2 Resultados da Escola C

Naescola C foram entrevistados 60 alunos,
¢ constatou-se por meio de dados obtidos, que as
questdies sociais de maior destaque na vida da gran-
de maioria de criancas e adolescentes entrevistados -
foram o bullying, a violéncia em suas vanas exprés-
sBes, as desigualdades sociais e os conflitos existen-
tes na sociedade em geral, pois, segundo os entre-
vistados, todos os problemas que cercam a socieda-
de-interferem direta ou indiretamente na vida de
todos os estudantes, dentroe forada escola. -

O grau de escolaridade dos pais desses
jovens estudantes é maior, com formacfo académi-
ca, pos-graduaco, oque facilita o acesso d informa-
¢80. O poder aquisitivo desses estudantes € mais
elevado secomparadoaos outrosestudados. .

0 servico social na-educagdo
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Tabela 1: Dados comparativos das escolas em estudo

Escolas EscolaA ; Escola B Escola C
Alunos - 600 alunos ! 1640 alunos 480 alunos

: . . [ _
Origem Estadual - Municipal Particular
administrativa - . _ . _ )
Nitmero de 78 professores + 76 professores 70 professores
professores _ ; ’
Nimero de salas de ) 11 salas ! 28 salas 28 salas
aula ' L . . |
Bairros Bairrol | Bairro2 Y Bairro3 . . -
Questhes socuus do | Tréfico de drogas; - Violéncia fisica; Tréfico de drogas; a
bairre. dependéncia quimica; - dependéncia “violéncia; furto;

- | moradias precarias; . quimica; dependéncia
desemprego; " desqualificagio quimica.
prostituigdo. . profissional; trifico

- * de drogas e conflitos
. . em geral. .
Questdes sociais Insuficiéncia ! A violéncia em suas | O bullying; a
que afetam os participativa da familia | vérias expressdes, | violéncia em suas
alunos, segundo a | em suas vidas, ou |"como agressio | vérias expressdes;
pesquisa. desestrutura familiar;  : fisica, psicolégica e | as desigualdades
' - dependéncia quimica, . doméstica; sociais € 0s
mais especificamente  : insuficiéncia conflitos existentes
drogas, como craque ¢, participativa da na sociedade em
cocaina; violénciaem . familia em snas =~ | geral.
suas vérias expressdes, | vidas, ou
como agressio fisica, | desestrutura
psicolégica; conﬂltos ! familiar; ' ' !
sociais. : dependéncia
: quimica, como
- dlcool, maconha; os
. conflitos sociais que
. cercam o bairro.

Diante dos resultados desta pesquisa,
nota-se a importincia de se trabalhar as questdes
sociais, para que elas ndio exercam tamanha
influénciana vida dos jovens estudantes, nota-se
também que a super lotagdo das escolas dificulta
otrabalhodo professornoque dizrespeitoaten-
¢io e compreensio de alguns dilemas, fazendo
necessdrio, compativel ao niimero de alunos, e
que tenham profissionais capacimdos para tra-
balharcom asquestoes sociais que cercam o uni-
verso estudantil das criangas e adolescentes.

As criangas e adolescentes podem
refletir o quie vive em seu universo social, cul-

tural e educacional, pois sdo seres histéricos
sociais, adquirem vérios tipos de informagio,
mas muitas vezes reproduzem situagtes da
vidapessoal no ambiente escolar,. =

As questdes sociais de maior relevén-
cia identificadas nesta pesquisa, no universo
estudantil das criangas e dos adolescentes,
foram o tréfico de entorpecentes e a dependén-
cia quimica. Dai a necessidade de se trabalhar
com a realidade desses jovens, tentar descorti-
nar a realidade e realmente propor transforma-
¢do, niio sd para os jovens em vulnerabilidade,
mas para toda a sociedade, independente de
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cor, credo ou classe social, pois nenhum de nds
¢ bom o suficiente como todos nds juntos.

5 Conclusio

dar as possibilidades de transformagiio social na
vida dessas criancas ¢ adolescemes, fazendo
com que ¢ssas questoes sociais percam a forca
diante da vida desses jovens cidaddos, devendo
- dar respostas ao sistema que corrompe o meio

comunitdrio que tanto luta por melhoria de vida, -

qualidade educacional ¢ mais do que tudo, segu-
ranca dos direitos sociais de forma efetiva e efi-

caz. Analisando a fala dos entrevistados, nota-se.

que o meio social, no qual eles estdo inseridos, &
mais do que crimes ou pobreza, ¢ a fotografia da

| desresponsablllzat;ao dos orgamsmos responsi-

veis em garantir o direito as criangas e adoles-
centes, fazendo com que esses jovens se tomem
dominados por um sistema que ao invés de

garantir direitos e oportunidades, possibilita o

encontrocom o lado perturbadorda vida.

O universo estudantil é muito comple-
X0, pois absorve interferéncias do meio social,
econdmico, familiar e cultural. Portanto o sis-

tema educacional precisa unir forcas com -

outros sistemas, para que as experiéncias com-

Conclui-se, entdio, que & necessario estu-

partilhadas, ages multiplicadas, possam sub-
sidiar e contribuir para uma educagio que ndo
seja tratada como futilidade, mas sim como
necessidade. A educagio que deve envolver as
criangas e adolescentes ndo pode ser aquela do
fingimento, aquela que tem que ser forjada
com ¢le e nio para ele, pois eles estdo na luta
constante pela sua humanidade e cidadania.
Ter consciéncia critica da opressiio nio
¢ suficiente para a transforacio dessa reali-
dade, & necessario um trabatho de conscienti-
zagho, politizagiio e justiga social entre todos
nds, cidaddos sociais. O fortalecimento das
politicas publicas, como a educagéo, serd uma
forina de modificar a realidade de, pelo menos,
uma-pequena porcentagem de sujeitos de direi-
tos que sdio as criangas e os adolescentes,
Segundo Pauto Freire, fica dificil
transformar a realidade, j4 que ndo ¢ possivel
refazer este pais, democratizi-lo, humaniza-lo,
tornd-lo sério, com criangas e adolescentes
brincando de matar gente, drogando-se, ofen-
dendo sua prépria vida,  destruindo seus
sonhos, inviabilizando o amor. Se a educagdo
sozinha ndo transformar a sociedade, sem ela
tampouco a sociedade muda, por isso a tama-
nha importncia de uma ediica¢do séria e com-
prometida com os estudantes em geral.

. THE SOCIAL SERVICE IN THE EDUCATION

Abstract

“ The social issues which the society and children social life reflet mainly in their student

life. This interference takes place hecause there is no interest by the family, goverment and soci-
ety in working on the social issues, to don't interfere in the social and school life of these students.

It is in this point of view of working with social issues that the social service in education is extre-
mely important to maximazie the possibilities of transforming the real structure presents.
Throught this context, the present resarch, which took place in three schools (1 private and 2
publics) in Varginha/MG had as goal to analise the facts that came up the social issues and how
. this affects children and young people. A complexed study of qualitative value based on the histo-
ric dialectal materialism would give a more ditailed dimension of the resarch, as process of col-
lection of data, it was the half-structuralized interview and simple comments that result in the
direct participation between researcher and studied phenomcnon, being of great vahie to attain-
ment the results with more precnsnon

' Key_words: Children and adolescents. Social Service. Education. Social matter.
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MEDIAD_ORES E TELEPARTICIPADORES: a comunica¢io na TV Digital

' ' - Nicole de Santana Gomes'
' ' Dra. Terezinha Richartz’
Leandro Monteiro®
Resumo
O artigo estuda como serd a comunicagdo ¢ a relacao telespectador jornalista com a che-
gada da TV digital. O objetivo é descobrir de que forma ojornalismo se adaptaré a essa evolugdo
da TV, discutir suas novas fungdes no espago digital, revelar qual seré o papel do telespectadorem
‘um meio interativo. O trabalho mostra que os jornalistas passarao de intermediarios entre a noti-
ciaeasua dwulgaqﬁo para mediadores entre o piblico € a emissora, entre o piiblico € o banco de
dados da emissora e identifica que os telespectadores passivos evoluirdo para teleparticipadores.
O estudo é importante porque revela que a participagio dos telespectadores mudard a fungdo do
jomalista. Este profissional precisa ser estudado para descobrir como ele vai atender esse publico
interativo. O artigo identifica entdo, que a produgiio jornalistica atual se modificara para se adap-
tar aos padroes da TV digital, que os telespectadores terdio um poder muito maior na interferéncia
da programagdo € que os jornalistas terdo que desenvolver habilidades multimidia para lidarem '

como fim do sistema analoglco

Palavras-chave: TV Dlgltal. Jornalismo. Teleparticipador. Mediador.,

1 Introduc@o

A chegada da televisio digital no Brasil
esta prevista para o dia dois de dezembro na cidade
de S0 Paulo. Por suas possibilidades, ela medifica
a forma de se fazer TV em suas trés partes principa-
is: no propriomeio, nos emissores € nosreceptores.

" O novo sistema de transmissio vai alterar

- aprodugio de conteidos pela individualizagdo da
-programagio, maior qualidade de imagem ¢ som
e pela convergéncia de midias. Alguns servigos’

interativos ja sdo oferecidos pelas redes de televi-
sdo pagas, masna TV digitat aberta eles serio gra-
titos. Ao telespectador bastara estar preparado
parareceber os sinais dlgltals

O desafio que se impde € criar umatele-
visdo que promova interagio entre pessoas que
nunca tiveram acesso a internet; entre usuarios

_que véem na televisdo apenas um aparelho de

tazer. O desafio também consiste eim proporci-
onar intera¢des de forma simples, em que o
telespectador consiga participar apenas por

meio de seu controle remoto.

* Produzir conteudos para esta midia nova
dependeri, em sua grande parte, dos profissionais
dacomunicagio. Uma das possibilidades do meio
¢ utilizar o recurso dos links. Por meio deles, o
telespectador que esteja interessado em buscar
mais informagdes sobre determinado assunto,
pode navegar até se informar o suficiente.

Com isso, acontece uma transformagao
na relagdo emissor receptor e é essa mudanga
que esta monografia estuda. O objetivo ¢ des-
cobrir de que forma a midia TV ser4 transfor-
mada com tal mudanga, revelar qual serd o
papel do telespectador neste novo contexto de
comunicagio; além de discutir as novas fun-
¢des do jornalista no espago digital.

Para o desenvolvimento deste trabalho foi

realizada uma pesquisa baseada na literatura exis-

tente, além de uma entrevista com o chefe de jorna-
lismo da TV Alterosa, emissora afiliada do SBT,
Leandro Monteiroe como gerente de jomalismo da

EPTV, afiliadadaredeGlobo, PedmAuréllo

' Aluna do &° Periodo de Jornalismo do Centro Universilério do Sul de Minas. nicoie_sgomes@yahoo.com.br

.? Professora do Unis/MG. Doutora em Ciéncias Sociais, richartz@uai.com.br .
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O trabalho mostra que os jornalistas n3o
serdo mais 0s linicos intermedidrios entre a noticia
e-a sua divulgaciio, sua fungdo mais importante
agora serd a de mediadores de contedidos. Ao jor-
nalista caberé a responsabilidade de publicar noti-

-cias de credibilidade, de ajudarna busca por arqui-

vos dentro da emissora, de mediar o contato entre
midia- piiblico ¢ de incentivar o publico a partici-
par,promovendo interatividades simples.

- Oestudo mostra ainda, que os telespecta-
dores evoluirdo para teleparticipadores, poisa TV
digital permitird que o telespectador participe de
forma ativa na programacZo. Ele poderd dar infor-
magdes adicionais, perguntar, debater com outros
telespectadores, escolher as cenas, adaptar a grade
de programas a sua agenda, e até se transformar
num emissor de noticias ou produtor de contei-
dos. O piiblico, mesmo se contentando em apenas
assistir 4 programago, vai acabar interagindo de
alguma forma - mesmo que seja adaptando a gra-
de de programas a sua agenda. Os mais ativos vio
participar das enquetes, producéu de conteidos
ou compras via f-commerce’. Pessoas que agem
déssa forma niio pederfo mais ser simples teles-
pectadorescomona TV comum. -

' A monografia pretende estudar a tran-
si¢do do sistema analdgico para o digital, mos-
trar os beneficios da TV digital, revelar quais
sdo os padrdes de TV digital existentes no mun-
do, a escolha do Brasil, além de estudar num
contexto hipotético quais serfio os desafios
para os telespectadores e para 0s jomalistas
dentro do novo meio. Centrado no tema media-
- dores x teleparticipadores, este trabalho discu-
te essa relagio queesta prestes acomegar¢ qua-
is serdo _os desafios que as emissoras irdo
enfrentar durante a transigdo dentro do campo

da produgdo, da recepciio e do proprio meio. -
Agora os profissionais, prontos ou ndo, preci--

sam lidar com a nova plataforma tecnoldgica,
~ produzir conteiido e ensinar aos telespectado-
res que 4 eles sdo teleparticipadores.

2 Mateﬁais e métodos

. Para arealizago desta pesquisa foi ela-
borada uma pesquisa qualitativa com o editor-
chefe de jorrialismo da TV Alterosa afiliadado
SBT em. Varginha, sul de Minas Gerais,

Leandro Monteiro e com o gerente de jornalis-
mo da EPTV sul de Minas afiliada da Rede
Globo em Varginha, Pedro Aurélio. Para eles
foram feitas as seguintes perguntas:

1. Os jornalistas da Alterosa / EPTV ja
estdo aprendendo sobre a TV digital?

2. Como a efnissora acredita que serd a
pratica jornalistica com uma programagéio que
mistura televisdo com intemmet?

- 3. Criar interatividade simples que pos-
sam ser feitas por controle remoto € a0 mesmo
tempo informar,.sera um desafio dos jomnalis-
tas. Como esses profissionais estio sendo pre-
parados dentro da atual rotina produtwa?

3 Surge uma nova midia

ATV digital Ummiﬁtiiésonseixnagenspor

_ ondas de radiofreqiiéncia que transformardo tanto

0ssons como as imagens em codigos digitais seme-
lhantes aos encontrados em computadores, Esses

cidigos digitais seifio comprimidos e transmitidos
com mais economia de faixa de ondas de radiofre- -

qiiéncia e de sistemas de energia. © beneficio dessa
transmissdo € aqualidade superior.

. Umadasnovidadesda TV digital é a pos-
sibilidade de transmissdo para aparethos porta-
teis. Com a tecnologia atual, isso néo & possivel
j4 que a qualidade da imagem varia muito. “A
chegada da TV digital e da proxima geragiio de
celulares, com telas maiores & coloridas, pode
tornar realidade a promessa dos filmes de ficgdo
cientifica se os consumidores estiverem interes-
sados”(OFUTURO...,,2002,p.51).

Na teoria, a interatividade abre caminho
para uma infinidade de setvigos na TV. Uma das
apostas é o comércio televisivo, ou t-commerce.
“O telespectador pode assistir a um antncio e
comprar o produto imediatamente. Bancos
como Itat e Bradesco jd oferecem consultas pela
televisdo™ (OFUTURO..., 2002,p. 51).

As trés modalidades de transmissdo de
TV aberta, via satélite fechado e 4 cabo estio
em transi¢do para a tecnologia digital: “Satéli-
te fechado: assinantes jaA t8m TV digital.
DirecTV e Sky fazem experimentos com inte-

ratividade em bancos, jogos e noticias. TV a

cabo: usa, em parte, a tecnologia analégica” (O
FUTURO...,2002, p. 50).

‘Comércio televisivo
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A televisio digital ja foi implantada

- nos Estados Unidos, Franga, Alemanha, Japio,

Canadé, Finldndia, Australia, Inglaterra,
Coréia do Sul, Taiwan e Argenting, trazendo

" mais qualidade de imagem, som e mais canais.

No Brasil, esta prevista para o dia 02 de
dezembro, o inicio-das transmissdes da TV
Digital que “[...] ter4 injcio na cidade de Sdo

. Paulo e se estendera para as demais capitais ¢

principais cidades, até atingir todo o pais”
(TELECO, 2007, p. 1). Paraa cidade do Rio de
Janeiro a previsdo é que as transmissoes sejam
iniciadas até o final do primeiro semestre de

2008. E para as demais cidades brasileiras a

previsdo é que isto ocorraaté 2011.

Para que essas metas sejam cumpridas é
preciso superar as dificuldades por tras desta evo-
lucio. Sdo dificuldades financeiras para com-
prar equipamento para as emissoras ¢ para 0s
telespectadores. Também tem a falta de profissi-
onais capacitados, e a inexperiéncia dos teles-
pectadores com a nova midia. “Projeta-se pelo
menos 10 anos de convivéncia do sistema analo-
gico com o digital, até que o modelo anal6gico
deixe de ser usado definitivamente na maioria
dos mercados televisivos amadurecidos”

. (BARBOSAFILHO; CASTRO, 2005,p.4).

3.1 TV digital interativa

ATV digital significa muito mais do que
wma mudanga na forma de transmissdo dos sinais.
Esta transigo significa a possibilidade de intera-
gir oreceptor comaprogramagio. “[...] atelevisio
digital seria o instrumento perfeito ja que permiti-
ria integrar a componente passiva e acompdnente
ativa, avisio eareflexiio” (JOLY, 2002, p.4).

. Com a interatividade a comunicagio
deixa de ser “[...] do centro emissor aos milha-
res de receptores, mas principalmente, dos
receptores entre si. Concretizando a idéia [...]
dealdeia global” (JOLY, 2002, p. 3).

4 Bene_ficios da tv digital
4.1 Segmenta¢io -

E o resultado das atividades promovidas
pelas midias para fidelizar o telespectador. “A

televisdo [...] isolou as pessoas umas das outras.

em modos privados de vivéncia” (CORREIA,

,
¢

2001, p. 4-5). Com isso, os produtos televisivos
se voltam hoje para interesses particulares.

4.2 Convergéncia

- A convergéncia é o resultado do agrupa-
mento, numa mesmamidia, de udio, video, ima-
gem, texto ¢ troca de informagdo. Tudo digitali-
zado se transforma numa nova forma de trans-
missdo de ‘dados, diferente de tudo que j4. foi
explorado até hoje pelo jornalismo. Com a TV
digital, *{...] as informagdes podem ser transpor-
tadas com facilidade e rapidez para grandes dis-
tincias, a0 mesmo tempo em que podem ser
armazenados em arguivos por um longo perfodo
detempo” (THURLER, 2005, p. 2).

4.3 Qualidade daimagem e do som

O sistema digital permite a transmisséo .
de imagem ¢ som com qualidade superiora dos )
DVDs, sem problemas de sinal. '

Essa mudanga acontece porque: “f...]
num canal de TV ou [...] na faixa de freqiiéncias
de 6MHz que as emissoras usam para transmitir
sinais sO cabe um programa. Se a transtmissio
fosse digital, um canal poderia ser usado para
vérios tipos de programa, sem fantasmas nem

- chuviscos. [...]" (OFUTURO..., 2002, p. 48).

Em detathes, a qualidade da imagem
melhora porque “a resolugdo da imagemna TV
analdgica que € de 400 x 400 poderd ser de até
1920 x 1080 pixels” (TELECO,2007,p.1).

Além disso, o som, que ja foi mono e
hoje ¢ estéreo (dois canais), terd aproximada-
mente seis canais. Essa ¢ “a mesma qualidade
dos DVDs mais modemos (também sera
nécessario investir -em caixas acusticas).”(O
FUTURO..., 2002, p. 50).

4.4 Interatividade

““A interatividade se refere 4 capacidade
de um sistema de comunicago ou equipamento
depossibilitar interacdo” (AGUIAR, 2006, p.2).

Na TV digital ela acontecera por meio
do envio de dados do telespectador para a emis-
sora. “Votagdes e enquetes que hoje exigem
participacio pelo telefone poderdo ser feitas
diretamente pelo controle remoto. Também ¢
possivel escolher entre diferentes cimeras, ler

Mediadores e teleparticipadores: a comunica¢do no TV Digital
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e-mails ¢ navegar na web™ (O FUTURO
2002, p 50)

44.1 EPG Eletromc Program Guide

O EPG ¢ uma forma simples de interati-

vidade j& conhecida dos usudrios de televisdo

* porassinatura. “S&o dados sobre a programagiio

dos vénos canais, por exemplo, o nome do pro-

. gramaatual e o do proximo programa, ¢ o género

- do programa (musical, novela, telejornal, etc)”

(DTV, 2007, p. I). Esse recurso devera ser ofere-
cidodesdeaentradano ardaTVDlgltal

442 Virios canais em uma sotela
Se o aparelho televisivo tiver o recurso

do PIP (Picture in Picture), serd possivel assis-
tir a mais de um canal ou programa em uma s6

tela. O PIP permite duas imagens na tela: uma-

- grande e outra pequena, sem som. Esse recurso

existe atualmente, & pode ser acessado através

* docontrole remoto
- 4,43 Canalde ret_oﬁhq

Os sistemas digitais que possuem o

canal de retorno “{...] podem transmitir infor-

macdes para a fonte transmissora do contetido

digital, permitindo assim interagdo real com a

programacio, que. estd sendo exibida”

(BEZERRA et al, [2004?}, p. 2). A interagﬁo

vai acontecer pelo canal de retorno, ou seja, um
, canal direto com a emissora.

Este recurso exige um canal bidirecionat
de comunicacio, dentro on fora da fre-
giéncia da emissora. O sinal de retorno
do teleparticipador pode ser enviado via

internet, por texto, vozZ ou imagem e voz.

Do outro lado, na emissora, é preciso que
haja estrutura suficiente para esta deman-
da: um software, um jomalista mediador,
ou um especialista [...}, um arquivo de
dados, ‘som ¢ imagem [...] acessivel,
(RIBEIRO 2004, p. 99-100)

4.4.4 Set-top-box

_—

 Para que a interatividade acontega em
* televisores convencionais, é preciso que o apa-
- relho esteja equipado com uma “unidade recep-

tora decodificadora, denominada set-top-box -

(STB), para que os dados, vindos pelo canal digi-

tal, possam ser convertidos para a TV convenci-
onal (converséio do sinal digital para o sinal ana-
logico)” (BEZERRAetal, [20047),p.2).

4.5 TV mével e portatil

Com o ssinal dlgltal serd possnvel assis-
tir TV dentro de carros em movimento, sem
que a imagem ou o som falhem. Também serd

possivel conferir a programagio em celulares,
Palm's e Notebooks.

5Modelos de tv digital

A maioria dos paises economicamente
desenvolvidos ja escolheu o seu sistema de
transmissdo digital. “Berlim, capital da
Alemanha, desde agosto.de 2003 trafega suas
informagdes unicamente por meio do sistema
digital, tendo sido a primeira metropole a desli-
gar-a plataforma analégica” (NERY; LIMA,

cammho os EUA pretendem estar completa~
mente -digitalizados ainda este ano, assim
como a Finlfndia, na Suécia, -em 2008 ¢ a
Austrilia em 2009. A Inglaterra, considerada
lider na migragdo do analégico para o digital,
atualmente transmite tanto-em digital quanto
em analogico na transmissao terrestre. =~ .

S#o trés os grandes rnoclelos de TV digi-
tal no mundo:

5.1 Padrao Amencano (ATSO)

- Em paises como os Estados Unidos, 0
mercado televisivo & centrado mais sobrea TV
a Cabo e TV por assinatura, portanto, a op¢do
por um modelo que pnvﬂeglassc estes seg-
mentos foi mais forte.

Padrio Americano ATSC (Advanced
Television Systems Committee): Trabalha
- com HDTV ou seja, em alta definigdo. Tem

-

2005, p.’3). Outros paises trilham o mésmo

atualmente um mercado de 267 milhdes de -

. aparethos de tevé. A opciio pelo ATSC
garantea melhor imagem, porém, restringe
a transmissio de um sé programa por canal
e niio hi possibilidade de 1evé mével e por-
titil (NERY; LIMA, 2005, p.4).

5.2 Padriio Japonés (ISDB-TB)

JanoJapdo, ondea TV aberta & mais forte,
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o modelo optou claramente por desenvolver.apli-
cativos para.esse tipo de consumidor. O modelo
japonés é mais interativo e com mobilidade.

O ISDB [...} (Integrad Services Digital
Broadcasting - Terrestrial), € descrito

como algo que usando da mais alta tecno-

logia digital ¢ aliando alta qualidade de
som e imagem, multimidia e recep¢do
mével, fornece uma multiplicidade de
. servigos, tais como [...] transmissio de
- dados, servigo de fax e teletexto, [...] ¢

sistema de navegacgiio (ROSA, 2003, p.6).

5.3 Padrio Europ'é_u (DVB-T)

O padriio Europeu DVB-T (Digitai Video

Broadcasting - Terrestrial): foi-adotado
por todos os paises da Europa, alén da

Austrilia, Singapura ¢ Nova Zeldndia."

Atualmente atua num mercade de 270
milhdes de recepiores. Trabalha com trés

" configuragdes deimagens HDTV,EDTV’

e SDTV -, assim, ndo limita o ndmero de
programas a ser oferecido. O conversor é
o mais barato do mercado, porém apre-
. senta problemas de interferéncia de rui-
dos(NERY; LIMA; 2005, p. 4).

6 Estudos da tv digital no Brasil

ATV digital esta sendo estudada no
Brasil desde 1994, pela Assoctagdo Brasileira

das Emissoras de Radio ¢ Televisdo (ABERT) .

e pela Sociedade Brasileira de Engenharia de
Televisdo ¢ Telecomunicagdes (SET). Porém,
“0 sonho de acompanhar a evolugéo tecnologi-

ca no campo televisivo s6 comegou a se tornar’

realidade em 2003, no governo Lula.”
(CABRALFILHO; CABRAL, 2004, p. 11). -
.. Ja“[...] os estudos atuais para implanta-
¢doda TV Digital foram conduzidos pela Anatel
e CPqD, ligados ao Governo Federal. E pela
SET/Abert, entidade representativa das empre-
sas de comunica¢io.” (ANDRADE, 2007, p. 1).

6.1 SBTVD

A preocupaqao do govemo Lula foi ade
adotar um sisterna digital que se adaptasse i rea-
lidade brasileira, entendendo a TV Digital como

_instrumento de inclusdo social. “Possibilitou-se,
entdio, a mobilizagdo em torne da idéia de um

sistema nacional de TV Digital” (CABRAL
FILHO; CABRAL, 2004, p. 12). Foi quando
surgiu o projeto do SBTVD, Sistema Brasileiro
de Televisdo Digital, que foi instituido pelo-

decreto n. 4901, de 26 de novembro de 2003.
‘Dentre seus ob_lcnvosestﬁo

{...) a promogio da inclusio social; a cria-
¢a0 de uma rede universal de educagiio &
distéincia; o estimulo & pesquisa sobre tec-
nologia de informagfio analogica para a.
digital; o estimulo  evolug#o do servigo de
televisio analégica, possibilitando o

_ desenvolvimento para a televisdo digital
adequadosa realidade econfmica e empre-
sarial do Pais, dentre outros. (CABRAL
FILHO; CABRAL,2004,p. 11).

Hoje séo 105 instituicdes envolvidas
no projeto SBTVD, entre universidades, cen-

- tros de pesquisa, indistria$ € emissoras, agru-

padas em 22 consércios, com os trabalhos téc-

- nicos coordenado pelo CPgD. “Ao todo, sdo

1.300 pesquisadores das cinco regides do pais
desenvolvendo a tecnologia, a linguagem e um
modelo de conteiido para o Sistema Brasileiro

de TV Digital.” (BECKER, 2005 apud

MOURA, 2006, p. 13).
6.2 Escolha do Brasil

O. Brasil escolheu o modelo Japonés
em junho de 2006, mas ndo descartou a partici-
pagdo tecnoldgica brasileira. Até 0 momento, a
participagdio do pais estd centrada na produc;ao
do set-top-box pelos pesquisadores e universi-
tarios da INATEL, em Santa Rita do Sapucai,

‘no sul de Minas Gerais. A def’mlcao ocorren
- através do Decreto 5.820, os principais pontos
' deﬁmdos no decreto sdo:

L[. } o Sistema BI’BSl]elm de Televisio

'Dlgltale(SBTVD-T)adomé,como
base, o padréio de sinais do ISDB-T e possi-
bilitant ransmissio digital em alta definigio
(HDTV) e em definicio padrio (SDTV),
transmissdo digital simultinea para recep-

¢iio fixo, movel e portatil; e interatividade.

2. Asemissorss de TV receberiio um canal
de mdiofreqiléncia com largurade bandade 6

3. Atransmissdoanalégicacontinuardocor- -
rendo, simultaneamente a digital, por am

periodode 10anos até 20/06/2016, A partir de

Mediadores e teleparticipadores: @ comunicacdo no TV Digital



Jul2013 somerite serdo outorgedos canais
pamatransmissioemtecnologiadigital.

4. Deverdio ser consignados pelo menos
quatro canais digitais para a exploracio
direta pela Unidio Federal como canal do
Poder Executivo, Canal de Educagdo,

Canal de Cultura e Canal de Cidadania

(TELECO, 2007, p.1).
7 Emiss;"w deconteiido -
710 que é noticia

| Utlna noticia precisa ser sempre impaf—
‘cial. Intlependente do meio pelo qual ela seJa

veiculada. “[...] toda a comunicagio precisa
estar a lei fundamental da sinceridade, da hon-

radez e da.verdade. [...] E fundamental que a-

comunicagdo difunda os fatos a partir da ver-
dade.” (VIZEU, 2002, p. 5). _ '
‘Outros requisitos essenciais para se pro-
duziruma maténa jornalistica é a clareza. “{...] a
clareza...] € uma forma de prestar uma informa-
¢80 de qualidade. [...] assim como a concisdo,
simplicidade, exatiddo, precisdo, naturalidade,
ritmo ¢ brevidade.” (VIZEU, 2002, p. 6).
- Uma noticia digital deve ser capaz de
interagir com o telespectador, ou seja, “{...]
interagir com o leitor, proporcionando um dia-
‘logo efetivo entre ‘fonte-redagdo’; redagio-
leitores; leitores-anunciantes: lentores, leito-
res.” (NUNES, 2004, p. 3). ,
Uma mensagem, para virar noticia em
qualquer tipo de midia precisa possmr as
' seguintes caracteristicas:.

[...] fatores como a oportunidade, a proxi-
midade, a importincia, o impacto ou a
conseqiiéncia, o interesse, o conflito ou a
controvérsia, a negatividade, a freqién-
. ¢ia, a dramatizac@o, a crise, o desvio, o
_sensacionalismo, a' proeminéncia das
pessoas envolvidas, a novidade, a excen-
tricidade e a singularidade [...] (SOUZA,
2002 apud ASSIS etal, [20057)]., p 5).

. Cadameiotema sua linguagem especi-
fica para que a mensagem atinja seu piblico da
melhor forma posswel Dessa forma a televi-
siio digital “[...) ndo representaré o fim do jor-
nalismo e dos jomalistas, mas vai, certamente,
modificar muitas das praticas actuais nas reda-
t;oes ” (BARBOSA, [2001], p.2). O profissio-

nalismo dos jornalistas deve continuar o mes-
mo, assim como a forma de apuragio e cons-
trugéo de uma noticia jornalistica. A apresenta-
¢ao serd diferente por causa das caracteristicas
do novo meio, mas os “[...] profissionais do
sector terdo que se adaptar as novas tecnologi-
as.” (BARBOSA [2001],p.2).

/

" 7.2 Novo jornalismo

Hoje o jornalista é o nico intermedia-
rio entre o fato e o receptor. Depende dele a apu-
ragdo e divulgagiio da noticia, “Ele apura os
fatos, edita as informagdes de acordo com o
grau de interesse pitblico, de interesse do
publico ¢ de acordo com os interesses do veicu-
lo onde trabalha e das propagandas que patro-
cinam o jornal.” (ASSIS etal. [2005] p.4).

- Com a televiséio d1g1ta1, porém, a noticia
passa a ter a capacidade de interagir com o recep-

. tor. Portanto “os comunicologos devem adaptar-

se a essa nqva realidade, [....” (SANTOS, 2004,
p- 5). “[...} o jomalismo terd todas as condi¢des
paraserreinventado, em vezde, comoproclamam
alguns, ser gradualmente eliminado.” (BASTOS,
2000apudAROSO,{2002},p.3).

© O editor-chefe de jomalismo da TV
Alterosa - afiliada do SBT em Varginha, sul de
Minas Gerais, Leandro Monteiro, concorda que
o jomalismo sera modificado. Em sua opinido,
*pode-se pensar contetdos diferenciados ou até
especificos para a nova midia. Alémde um novo
Jjornalismo surgiriio novos conceitos de comuni-
cagdio, novos programas e possibilidades, dife-

‘rente de tudo queja é conhecido”. Ementrevista,

Leandro Monteiro ressalta que “a informagéo
continuard calcada ino interesse piblico. Na capa-
cidade dos jornalistas em intermediar as deman-
das entre sociedade e 0s seus representantes.”.

O gerente de jornalismo da EPTV sul de
Minas afiliada- da Rede Globo eni Varginha,
Pedro Aurélio, garante que “nos proxlmos anos

teremos mudangas radicais na maneira de se fazer

televisio. A interatividade € apenas um detalhe da
revolugiio que vird. Por exemplo, as pessoas vio
poder assistir & televiséo em carros, 6nibus, celu-
tar. O sinal serd muito mais seguro e melhor
doqueé hoje Certamente, a influéncia do piblico
aumentardsignificativamente.”, |

Quando o jornalista digital produznr as
suas noticias “[...] terd que ter presente um
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aspecto fundamental {...]: permiitir a navegabi-
lidade no interior do documento, mas também
abrir ‘fronteiras para o exterior.” (NUNES,

2005, p. 2). Todas as noticias partem da atuali-

dade e da novidade, mas o jornalista digital
deve prestar atenggo também em como dispor
_ as informagdes. Seraprecnso“;ogar[ ]com 0s
varios ciclos (pohticos, econdmicos, socnals,
etc.) de modo a enriguecer a leitura mais exl-
gente.” (NUNES 2004 p.5).

8 Jorna_lista: de intermedidrio a mediador

Com a interatividade da TV digital o
jornalista tem mais espago ¢ possibilidades

para trabalhar. Na televis@io analégica, as infor--

magdes sdo transmitidas em um curto periodo
de tempo. Muitas vezes, aqueles curtos minu-
tos ndo sdo suficientes para explicar de forma
completa determinados assuntos. O telespecta-

dor que queira saber mais informagdes precisa

procurar outros meios como os jornais, ou aces-
sar o site do jornal. A TV digital vai oferecer

links para outras matérias que aprofundem o

entendimento do teleparticipador quanto ao
assunto tratado. “A reportagem vai ter os mes-

mos 60" mas, com o controle remoto, usandoo -

mesmo aparelho de TV, o usuério vai poder
_encontrar ‘links que o ajudem a entender

melhor o assunto: seja na internet, ou intera~

gindo diretamente com a emissora.’
(RIBEIRO, 2004, p. 98).

O novo papel do jornalista circula entre
a “[...) moderagéo e a hierarquizagio de fatos
gerados nos mais distintos pontos da rede.”
(GONCALVES, 2000 apud AROSO, [2002],
p- 4). Saber explicar ¢ dar uma interpretaq.ﬁo
dos acontecimentos serd algo cada vez mais
valorizado. : :

8.1 Jornalista mediador

Um jornalista que assuma a fungo
mediadora deve “[...] interceder, orientar, fazer
a ligagdo entre a noticia e o contextoem que ela

-estd inserida” (RIBEIRO, 2004, p. 97). O jor-
~ nalista mediador tem que *[...] fazer uma ponte
de méo dupla entre as informagdes produzidas
pela sociedade ¢ a prdpria sociedade.”
(RIBEIRO, 2004, p. 97).

A mediagdo é importante, pois a socie-

dade moderna atual tem como caracteristica

ser. fragmentada. Alguém que assuma o papel
" de construir “[...] um sentido comum ¢ promo-

vera coesdo social” (VIZEU, 2002, p. 2) ¢ mui-
to importante, “[...] sdo trés as mutagdes no
papel do jornalista: O jornalista tem que ser
mais do que um contador de fatos, o papel do
jornalista como intérprete dos acontecimentos

" serd expandido e em parte modificado e os jor-

nalistas on-line terdo um papel central na liga-
¢do entre as, comunidades.” (PAVLIK, 2001

~ apud AROSO, [20027], p. 1).

8.2 Jornalista educador

A interatividade s6 sera exercida quan-

“do o telespectador tomar consciéncia do seu

novo papel. Antes de o jornalista assumir a fun-
¢do de mediador, ele terd o papel de-educaro
receptor. Num primeiro momento as emissoras
devem propiciar interatividades 'simples', para
que os usnarios aprendam a usar o aparelho nio
apenas como um televisor.

A educagdo dos telespectadores &
importante, pois “sempre fomos educados a .
confiar no que viamos impresso, ouvido ou vis-
to nos meios de comunicagio justamente por
sabermos a origem e pressupormos que o mate-
rial havia passado por um processo de selegioe -
avaliagio antes de chegar até nés.” (RIBEIRO,
2004, p. 32). Na TV digital, qualquer cidaddo
COM preparo apenas téCnico e acesso a um com-
putador conectado A Internet pode se tornar um

“emissor de contetdo. Portanto, “o consumidor .

de informagéo tem que estar preparado para
selecionaro que € aproveitavel, confiavel, num
universo de dados em que nem sempre € possi-
velidentificar as origens.” (RIBEIRO 2004, p.
32-33). :
Comisso, 0 acesso do publico aos jorna-
listas parecé cada vez mais facilitado. Reside ai
“[...] a possibilidade de perceber o que pensa o
publico.” (BARBOSA, [2001], p.5). Nessa rela-
¢fio piiblicoemissor, a televiso digital *{...] terd
ambientes de informagfio que possibilitardo aos
receptores a qualquer momento se tornarem
emissores, € um imenso numero de telespecta-
dores poderdio interagir com a televisdo e com
outros membros da audiéncia.” (JOLY 2002,
p3).

" Apreparago para assumir esses papels,
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preciéa comecar desde agora. ATV Alterosa de
~ Varginha incentiva e investe em convergéncia.
* - Segundo Leandro, a ¢missora tem um trabalho
_inovador nesse sentido, a redagdo do UAI - por-
tal de noticias e provedor de intemet do grupo

Assaciados - funciona no mesmo espago fisico
daredacgiio da TV. HA uma troca de experiéncias, .

bem como a produgio de conteitdo convergente
- para o jornal impresso Estado de Minas, UAl e
jornais, simultaneamente. Os proprios profissio-
~ naisdojornalismo criaram umblogparadlscunr
.- aprodugdo de contetido.

‘Outra forma de colocar os joralistas em
contato com produgdes convergentes e interati-
vas, éa criagdio de sites regionais, onde podem ser
vistos todos os programas. Leandro ressalta que
na emissora “hd um enorme movimento para que
todos sejam capazes de construir conhecimento
em todas as midias™. Equclsto oomcertem,é

, Umaenorme vantagemcompetitiva.

'Na EPTV Sul de Minas, Pedro Aurélio
disse queos “jomalistas estéio tendo econtato com
informagdes sobre a TV Digital, principalmente
sobre as mudangas que. virdo. As explicagbes
vém da engenharia da EPTV e da Rede Globo”.

Segundo ele, como a TV digital ainda vai demo-

" rar alguns anos para chegar 4 regifio, “ainda nio
estamos discutindo contetido com nossos funci-
ondrios. As estratégias da empresa sfo sigilosas
¢ estio sendo debatidas, neste primeiro momen-

o, pelostécnicose diretores™.

8.3 Links para noticias.

As informagdes na televisdo digital
serfio complementadas com informagges con-

tidas em outras matérias. Para que a busca por -

informag#io aconteca, 0 Jomahsta precisa orga-
nizar as noticias através de links,'Assim como

" acontece na internet, & partir__de uma reporta-
gem, 0s links levardoo teleparticipadora infor-_

magoes adicionais. Essa dlsposwﬁo preclsa ser
“organizada para qie 0 leitor ndo se perca e aca-
‘be perdendo o interesse pela informagio. “O
recurso a titulos, sub-titulos, ligagdes dindmi-
~ cas deve pontuar a noticia, de modo equilibra-
do, para que ndo provoque dispersdo {...]"
{NUNES, 2005, p. 6)..
Através da ligagiio hipertextual “[ Jé
possivel estender a noticia [...] a patamares de
informagdo e de conhecimento que de outro

modo, dificilmente seriam explorados de for-
ma intencional” (NUNES, 2004, p. 4). Os links
facilitam o aprofuridamento do conhecimento
numa época onde as informagdes precisam ser
curtas e objetivas. O maior interessante do uso

dos links, & que o teleparticipador ndo precisa

ler numa seqiiéncia pré-ordenada.
“0 desafio é encontrar maneiras de

levar o teléparticipador a descascar o contetido

para aproveitar o seu melhor, sem desviar sua
atengdo ou exigir demais de sua participagio”.

(RIBEIRO, 2004, p. 109). Os links devem ser

facilmente acessados e visiveis. E os teleparti-
cipadores .devem selecionar, dentre tantas
informagdes, o que for aproveitavel.

9 Recepgiio de chnte_ﬁdos

9.1 Teleparticipador: de consumidor a
produtor

Com a inierétividade,_-o telespectador
deixa de lado a fungfo de apenas receber as

“informagdes de forma passiva, e comega a inte-

ragir com o conteudo, com a informagdo e até
com outros telespectadores. Isso serd possivel
até mesmo com os televidores atuais, num pri-
meiro moritento, gracas aos set-top-boxes.

O poder do teleparticipador pode se
comparar ao do diretor de imagens da emisso-
ra. Ele vai poder escolher a definigdo das cenas
ou das céimeras durante uma transmassﬁo

{ .} na TV analdgica, isso era um ‘poder’
exclusivo de um proﬁssnonal experiente,
qualificado, que precisou de treinamento,

_ qualificagic e anos de experiéncia para
' exerce-lo,comaWdlgltalpassaasernma
‘oportunidade’ para quem sempre esteve no

papel de receptor de mensagem. E o inicio

da transi¢io da passividade para a partici-
. pagdio. (RIBEIRO, 2004, p. 63).

'Mas as potencialidades da TV digital
viio além de tudo que se pode imaginar com base
no contexto atual. Para os teleparticipadores con-

" surnistas, a televis3o digital vai possibilitar que

ele “[...] sentado no sofé da sala, com o controle
remoto nam#o, [...] compre na hora em que apa-
recer na tela a roupa usada por seu idolo”
(RIBEIRO, 2004, p. 73). Através do canal comu-
nitdrio, o teleparticipador “{...]- mais inconfor-
mado poderd usar'o telefone celular com uma
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cémeraacoplada paramostrar [...] a sua ruaaban-
donada.” (RIBEIRO, 2004, p. 73). Mesmo o
telespectador sendo muito ocupado, também vai
poder interagir. Ele pode “[...] adaptar a grade de
programagéo de seus canais preferidos de acor-
do com o seu hordrio.” (RIBEIRQ, 2004, p."73).
O teleparticipador mais curioso, jovem ou pes-
quisador “[...] poderd completar as informagdes
do documentirio com uma pesquisa simultinea
na intemet acionando links na propriatela da tele-
visio com o uso do controle remoto.”
(RIBEIRO, 2004, p. 73).

10 Conclusio
Conclii-se que os desafios da produgdo

‘ jomalistica na TV Digital estdo relacionados a

transformagdo do meio televisivo para uma midia
totalmente nova, 4 preparacio dos emissores de
contendo: das redagGes e dos profissionais, e as
mudancas na recepgio; ostelespectadores.

_ A chegada da televisdo digital no Brasil
traz consigo uma nova forma de comunicagio. A
individualizagio e a convergéncia transformario
a-televisdo convencional em urma nova midia.
Essa transformagdo exigird criatividade dos pro-
fissionais para a produgdo de novos conteiidos.

. Eles precisariio estar preparados para lidar com

todas as potencialidades oferecidas pelo novo
meio e ter conhecimento para conduzir os teles-
pectadores pelo caminho da participagéo.

O trabalho identifica que os jornalistas
precisam se preparar desde agora. Uma das for-
mas é adquirir conhecimentos multimidia, Ou
seja, lidar com a noticia de forma diferente, pen-
sando em produzir matérias que possam ser rea-
proveitadas nos sites da empresa, ou no jomat
impresso das emissoras associadas. Dessa for-
ma os profissionais aprendem agora a pensar
multimidia, -usands os recursos tecnologicos
paramelhorar suas produgdes. Os repdrteres pre-
cisam apurar, filmar, fotografar e escrever de:
forma que as noticias possam dar continuidade
umas as outras. Esse'é o contexto dos links, atu-
almente explorado pela intemet. Com os links, 0
telespectador pode ‘navegar’ pelas mformaqoes
disponiveis no banco de dados da emlssora, até
que se informe o suficiente.

A interagdo na TV digital possnbllltaré

aos telespectadores pesquisar conteiidos, intera-
gir com os produtores, com outros telespectado-
res, adaptar a grade de programagio 4 sua agen-
da, divulgar'suas filmagens e idéias, escother as
cameras durante uma cena, fazer compras, aces-
‘sar sua conta bancdria ou enviar e receber men-
sagens instantineas. E as possibilidades ndo se.
encerram ai. Com isso, a monografia identifica
quea relagﬁojomalista—telespectador muda. Os

- telespectadores, que antes eram passivos, evolu-

irdo para teleparticipadores.
O artigo identifica que o jornalista ndo
serd mais o unico intermediario entre a noticia e

.0 pablico. Agora o profissional assumird mais

duas fungdes. A de mediar o contato piblico-
emissora ou ptiblico-banco de dados ¢ a de aju-
dar os telespectadores a interagirem, criando
atividades simples, que despertem o seu interes-
se ¢ o ajudem a compreender o seu novo poder
comaTV digital.

Este trabatho descobre que uma das for-
mas de se preparar 0s proﬁssnonans para lidarem
coma TV digital e seu piiblico, é criar atividades
multimidia hoje. As emissoras televisivas
Alterosa e EPTV, que foram entrevistadas no
estudo, j praticam a multiplicidade de servigos.
As emissoras sdo televisivas, mas aproveitam
‘seu trabalho para criar conteudos para web e até
impresso. Dessa forma os profissionais apren-
dem a apurar € a pensar de forma convergente. O
video vira imagem, que se transforma em texto.
Da entrevista também se aproveita o dudio sepa-
rado, ¢ o contelido pode gerar um debate no
forum de discussdes, que vira até pesquisa.

O artigo se baseou em tendéncias de
comunicagio digital. Com o novo meio,
mudangas v3o acontecer, mas ndo se sabe até
onde poderdo chegar. O que se sabe é que a-
comunicagfio, como ¢ realizada hoje na TV
aberta, ndio sobreviverd por muito tempo. As
potencialidades do novo meio vdo alterararela-
¢do emissor -receptor. Este artigo idealizou o
futuro da comunicagdo com a TV digital basea-
do em suas caracteristicas e nas mudangas ocor-
ridas nos paises onde j4 foram implantadas.
Com este estudo acredita-se que os telespecta-
dores evoluirdo para teleparticipadores e os
jornalistas para mediadores. ‘
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MEDIATORS AND TELEPARTICIPANTS: the communication in the Digital TV

Abstract

The monograﬁc presents a study about how the digital TV potenualltles will change the
emission of journalistic news. The aim of this study is to discover how the journalism will adapt
-itself to TV evolution; apart from revealing the characteristics of this new platform, as interacti-
vity and convergence of technologies. The work shows the viewer evolution for teleparticipant;
.. and the journalist evolution for mediator of content. The study is important because it shows that
. the viewers'participation in the production and sending of news will change the journalist role in .
this environment. This professional needs to be studied to discover.how he/she will adapt
him/herselfto assist this interactive public. The monographic identifies, then, that the current jour-
nalisti¢. production will undergo great changes to adapt itself to the digital TV standants; that
many niches will appear for professional of communication in the job market and that the journa-
lists will have to develop multimedia abilities to deal with the end of analogical system.

Key Words: Digitél-TV. JOU;naiism. Telepartidipant.,Mgdiatbl_;‘.
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O HISTORICO DAS CHARGES POLITICAS NO BRASIL
O HUMOR COMO FONTE DE INFORMAGAO

Resumo

Vitor Marques Borges'’
Tertuliana Machado’

O Projeto “O Historico das Charges Politicas no Brasil - O Humor como fonte de
Informagdo™ busca mostrar primeiramente um breve historico das charges no pais. De seu surgi-
mento fia Monarquia, em 1840, com Angelo Agostlm até os dias atuais, com Lute, passando
pelas transformagdes historicas, culturais, sociais e politicas que moldaram o Brasil de hoje. O
projeto tem o intuito de verificar qual a real carga.de informacgdo que uma charge, colocando-se .
como meio de comunicagio, consegue transmitir a diversos pablicos. E também se o propésito -
esperado através de cada critica é atingidoea mformacao contida em uma charge é realmente pas-
sada ponto de alertar e contribuir para a formacfio de opiniio de quema g,

Palavras-chave: Charge. Politica. Humor. Informagdo. Comunicagio.

1 Introducdo

Qual o verdadeiro papel de uma charge |

na sociedade? Persuadir, questionar, atentar
determinado puiblico para determinados fatos?
Ou serd que uma charge apenas tem como papel,

satirizar determinada situagio, determinado poli-
tico, determinada populagio. A charge carrega
consigo, todas essas caracteristicas. Dos pontos

extremos, como ridicularizar a questionar, uma
charge tem sempre consigo um objetivo final.

Informar. Alertar uma gama, um determinado
publico para uma questio que vai além dos exa-
gerados e engragados tragos que a compde, para

- assuntos sérios ¢ delicados. Assuntos que sio de

interesse de uma populagio inteira, que engto-
bam tépicos polémicos como cultura, economia,
religido, e €claro, politica.

Informar por meio de uma piada, por
meio de umd anedota. Esse é o papel de uma char-
ge. Transcrever a crise do governo, em um inico
desenho que a0 mesmo tempo possa ser engra-
¢ado, e questionador. Um desenho que possa, ao
final de sua leitura, convidar quem o 1€ para uma
série de questionamentos que poderiio levar 4
mudangas por parte da sociedade. Uma charge

provoca 0 espectador e exige mudanga de sua
parte. Exige que além das risadas, possam vir.
reagoes, fisicas ou mentais, mas, que mudem a
linha de como se era pensado até o momento, e
como poderd ser feito a partir de agora.

. Mas, sera que a charge realmente con- °
segue cumprir com o seu papel? Serd que uma
charge se faz entender por parte de quem a 18,
ou ainda continua sendo vista apenas como_ um
simples desenho: bonitinho, mas, inofensivo.
Esse serd o objetivo de nossa pesquisa. Estudar
as charges, seus principais autores, ¢ por meio

- de uma pesquisa, verificar como uma charge é

realmente interpretada por uma populagdo.

: Mas, antes, ¢ necessario contar a histd-
ria. Passear pelas décadas, e observar como
aconteceu o processo de mudanga nas charges,
€ COmMo € porque ocorreram mudangcas durante
as décadas que se passaram..

2O Histérico. Umimpério em preto ebranco

Em 1840, o Brasil era a (nica
Monarquia presente no continente america-
no. Uma monarquia abalada, que sofria pres-
sdes internas e externas. '
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O império brasileiro, tinica Monarquia nos
tropicos americanos, vive acontecimentos
econdmicos, politicos e ideolégicos ‘com
impactoestrutural, O cariter centralizado da

, organizaciio politica se consolida e favorece.

" medidas de modemizagfio do pais, como a2
extincdodotraficointernacional de escravos
e a5 leis de Temas e -das Sociedades

" Andnimas. A guerra com o Paraguai envol-
ve 0 pais na sua mais trigica experiéncia
bélica, que deixa na populagio marcas ainda
-no ‘adequadamente avaliadas. E nesse
periodo também, que s¢ d4 o maior movi-
_mento politice da época, em tomo da aboli-
. ¢do da escravatura: escravos, habitantes das
. cidades, militares, membros da elite politica
¢ o proprio imperador, cada um a sua manei-
ra, fravam uma guerra contra 0s interesses
escravagistas, visando. a extingiio daquela
formade exploragio do trabalho. O desloca-
mento do pdlo dindmico da lavoura cafeéira
do vale do Paraiba par ao Oeste Paulista, a

imigracio européia ¢ a expansiio do traba-

- lholivre, assim como a longasecaque flage-

la o Nordeste, alteram a estrutura econdmi-
co-demogrifica do pais, com repercusses
na sua organizagéo social e politica. Viciado
" pela preeminéncia do imperador, o sistema
parlamentar tem dificuldades para dar conta
das novas guestSes. No plano das idéias; a
modemizacdo intelectual das elifes domi-

nantes — pela absorgdo do cientificismo~¢

conflitos entre setores clericais e militares e
o Estado contribuem para a crise da ordem
imperiat e a implantagdo da Republica em
1889.(LEMOS, 2006, p.19). '

¢doera grande. E pela primeira vez, desde oanode
1500, as classes dominantes e influentes, como o
cleroe acorte, estavam descontentes com um Gni-
coregime emquestio. A aboligio da escravaturaé
apenas a ponta de um 1cebetg de mudangas que
viriam a ocorrer no pais, E, € nesse periodo con-
turbado, que surge o primeiro grande nome da
chargenacional: AngeloAgostini,

Agostini éainda consideradoum dos gran
des nomes da arte gréfica nacional, ¢ o precursor
da charge no pais. Foi também, o principal ¢ mais
importante artista grafico durante o Segundo
Reinado. As charges de Agostini, podem nio ter
sido as primeiras asurgiremno p?ais, mas, foramas

que-primeiro obtivéram repercussio perante 4o -

- pliblico.Publicadas em periédicos de grande

* importincia como Revista Tllustrada, A Vida

Fluminense, Semana Iliustrada e O Mosquito, as

charges de Angelo Agostini se assemelhavam
muito a pinturas, devidg a perfeigiio encontrada
nos tracos apresentados. O exagero, caracteristica
marcante de uma charge, ficava por conta da situ-
agiio em que eram retratadas as figuras politicas da
¢época, No entanto, no que diz respeito as caracte-
risticas fisicas que marcavam determinada pes-
50a, essas eram mantidas em perfelta proporgao,
sem exageros. A explicacio para isso é Gbvia. A
Monarquia brasileira era uma cdpia da civilizacio
européia. Os padrdes que regiam a cultura, a poli-
tica ¢ a ecohomia nacional, eram embasados em
padries europeus. Desde moda comporta-
mento, até a expressdes artisticas, que deveriam
representara identidade de um povo, com caracte-
risticas proprias, tudo era cépia do Velho
Continente. Nada mais natural, que um italiano,
como era Agostini, sofresse essas influéncias, e as
expressasseemsuaobra,

Porém, o fato das estruturas’ fisicas
serem mantidas quase com perfei¢io de uma
pintura renascentista, ndo impedia que as char-
ges de Agostini fossem de um tom aspero, e de
uma forte critica. Agostini criticava ferozmen-
te o Regime escravocrata, antes e mesmo depo-
is de seu fim, alertando para o descaso com que
os negros foram tratados e deixados 4 margem
dasociedade. Suas charges também faziam
duras criticas a uma Monarquia decadente ¢
enferrujada, que sofrid cada vez mais pressdo
para se desintegrar, na figura de um Imperador

. - . descuidado, desatento e cansado, que niio pos-
O descontentamento por parte da popula-

sufa mais interesse) nem forga politica e mes-
mo fisica, para levar adiante um reino que lhe
foi deixado de heranga, _

Em uma época em que o processo de

produgiio grifica era extremamente complica-

do e demorado, tornando o resultado final ndo
acessivel a grande parte-da populagdo, devido
a0 alto custo do material finalizado ¢ também,

ao desinteresse da grande massa em buscar por - |
inforrnaqéip, grande parte disso, pelo analfabe-

tismo ou escassez de finangas, as Charges de
Angelo Agostini eram restritas a uma socieda-
de elitizada, que, em muito-de seus trabalhos,
erma o grande alvo de suas criticas.

2.1ARepiiblica em exhgeros :

" Com o fim da Monarqula, uma nova e
cSperadaRepubhcabras:lenasurge,aﬁmde aten-
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der o anseio por modernizacio e o rompimento
com as Institui¢des que até entdo governavam o
_ pais. No foi exatamente o que acontegeu.

Sea Repiiblica era o paradigma da moder-
nidade para os brasileiros opositores da
Monarquia, o periodo 1889-1920¢ o parai-
50 ¢ o inferno dessa utopia. Significativas
linhas de continuidade com a ordem
moné:qulca sio mantidas, principalmente
oregime de propriedade de terra, base mate-
rial do poder politico de cardter oliganquico
controlado por [arifundidrios. Uma consti-
tuigdo de pretensdo liberal e inspirada na
- Repiblica norte-americana Jhes garante as
benesses do federalismo tropical. '

- A representacio do moderno surge dos
_ escombros da velha capital nas demoli¢Ges
que pretendem dar-lhes feigdes européias.
" E submerge nas dguas em que a dlsmpllna
herdada da escravidiio & imposta aos mari-
nheiros e nos grotdes nordestinos e sulis-
1as, onde camponeses insubmissos sio
. esmagados pela violéncia republicana,

Sdo modernos os usos € costumes imporia-
das da Europa e dos Estados Unidos, que
subvertem preconceitos provincianos. Mas
o que dizer do movimento operario que sin-
toniza os trabalhadores brasileiros com as
meodemnas formas de lutas de classes emcur-
sonos centros capitalistas domundo? -

A modemidade republicana paga um tri-
buto 3s suas raizes. No Império, bancara
avestruz, para nio se.envolverna lutacon-
tra escravidfio, que the poderia custar apo-
io dos fazendeiros republicanos escravis-
tas. Agora, comprometida até a medula
dos ossos com o poder oligdrquico, reve-
la-se incapaz de incorporar os principais
valores gerados pelas sociedades emio
consideradas modemas; a igusldade ¢ a
democracia. (LEMOS, 2006, p31).

O Brasil anseia por modernidade ¢
desenvolvimento. A chegada de imigrantes,
principdlmente italianos e japoneses, tras para
o0 solo upintquim, novos costumes, novas cren-

¢as, novas _idéias e conceitos, que formardo, -

juntamente com os negros, indios e portugue-
. s€s, 0 que temos hoje como conceito de povo
brasileiro. A tdo sonhada modernidade encon-
tra fortes barreiras nas questdes politicas e eco-
ndémicas que regiam o pais, € no campo social,
nada mudou, Ex-escravos eram ainda rejeita-

dos pela sociedade, e uma populacio misera- -

vel ndio via perspectiva de crescimento e
melhoras econdmicas para si.

Em outras palavras, com o final da
Monarquia e o inicio da Reptiblica, nas primei-
ras décadas de transigdo, pouca coisa mudou, €
o Brasil e os brasileiros viviam com um estra-
nho sentimento de “mais do mesmo”.

. Com esse grande descontentamento por
parteda populagéo, as charges continuaram a apa-
recer. E, ndo somente mais charges, como tam-
bém, mais chargistas de renome. Pereira Neto
surge com um estilo parecido com o de Angelo
Agostini. Suas charges eram praticamente uma

pintura, de tio fiel as propor¢des humanas. Todas

em preto e branco, retrataram grande temiticas,
como a Promulgacdo da primeira Constituigio
republicana no Brasil, e também, questdes mais
regionalistas, como a Guerra de Canudos, aconte-

cida no Nordeste brasileiro, tendo sempre a ima-

gem associada a figura mitica de Antdnio
Conselheiro, ¢ a Revolugdoda Degola, resisténcia
a Republica recém implantada; que teve seu
estourono Rio Grande do Sul. _

' Além de Pereira Neto, surgem também,
dois outros grandes nomes da charge nacional.
O primeiro é K.Lixto. Suas charges também em
preto € branco, passam, pela primeira vez, adar
importancia ao exagero ndo s6 da situagdo, mas

‘também, dos tragos. Séo figuras politicas que

tem suas cabegas aumentadas consideravelmen-
te, ou entdo, possuem a pema compnda e fina
demais. As poses, as caretas, os detathes pitores-
cos eengragados, que hoje encontramos namaio-
ria das charges, foram, pela primeira vez, encon-
trados nas charges de K. Lixto. '
Se K.Lixto frouxe o humor também no
trago de suas charges, J. Carlos, outro grande -
nome da charge nacional, trouxe um elemento
também fundamental para que seu trabalho se
sobressaijsse: acor. - .
‘ Até 0 momento, as charges enconn'adas
no pais eram em preto ¢ branco somente. Devido
aos processos graficos existentes na época, era
praticamente impossivel, devido ao custo, realizar
um trabalho impresso, em grande escala, total-
mente colorido. Livros, jomais, revistas, e alé mes-
Mo oS primeiros aniincios publicitéﬁos, dequese
tem noticia, eram em suamaionaem pretoebran-
co. Néio quéeremos dizer com isso, que o fator cor, €
oelemento principal de ima charge. Porém, emse
tratando de exagerar e parodiar certa situagio ou
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figura, todoartificio queacrescente para que essas

- metas sejam cumpridas, € bem vindo. A cor pre-
sente em uma charge contribui também para isso.
A deixa melhor, mais atraente, mais visivel.Po-

. ém, sua auséncia nfio tira em nada o poder de cri-
ticar ¢ explanar sobre qualquer temética. '

-~ As charges de J.Carlos apresentavam
cores. Ndo uma escala completa, com variadas
cores. No inicio, éram ainda em preto, branco ¢
tons de magenta ou amarelo. Com o passar de
alguns anos, e com a devida evolugdo dos pro-

- cessos gréficos, outras cores, sempre em tons
mais pélidos, comegaram a estar presentes em

seus trabalhos, Além das cores usadas.em suas

chargcs, J Carlosypossuia um estilo muito pecu-
liar, e inico. Mais ainda do que K.Lixto, seus
tragos transformavam pessoas em personagens
" de gibis. Os tragos eram sempre curvilineos,
contendo sempre alguns exageros, mas tam-
bém, sendo fiéis as proporgdes humanas. ‘Um
esulo unico, e muito admirado até hoje.

Com a nova safra de chargistas, novos -'

‘processos gréificos, que poss1bnlntavam o uso de
. novos artificios como a cor, surgiram também,

. novos meios de comunicacfio. Folhetins, Jornais,
Revistas comecavam a circular mais, como O
malhoe Caretaeconsequentemente, mais pesso-

'~ astinham acesso a esses meios, As charges passa-

ramentiio, a serem lidas nio somente poruma par-
te privilegiada da poyu]as;ﬁo mas também, por
outra camada soclal, que ndo s entendia como

concordava e apoiava as criticas abordadas em

cadadesmho, decadaartista.
2.2 Mais moderno, mais exageros, mais cores
| Enfim, o pais cdn‘:eca atornar-se moder-

no. Mais do que isso, comega a criar para si, uma
identidade propria. Tanto no campo cultural;

- com a 'Semana da Arte Moderna, que procurou

apresentar arte brasileira para gente brasileira,
até no campo politico que comegava a se dividir
-em mais partidos e lideres de opinifio, o Brasil
comega a ter mais destaque perante nio s6 a seu
povo, como também, ao mundo exterior.

O Brasil modemo comega a tomar-se reali-
dade da década de 1920. Da posigao perifé-
rica que ocupa no sistema capitalista mun-
dial, recebe e metaboliza os influxos do

centro, que entra, com & Primeira Guerra

Mundial,nobreveséc_uloxx.wmonos

ensina Eric Hobsbawm. Século cujos para-

doxos geram seu préprio eixo: a questiio

social, enriquecida, na esteira da

Revolugio Russa de 1917, pels ascensdio

do socialismo como alternativa 0 sistema
. quenutredasdesigualdades sociais.

Semana da Arte Modemna, fundagdo do
Partido Comunista, revoltas tenentistas...
sdo indicadores de que forgas significati-
vas se rebelam contra a sociedade oligér-
quica e patriarcal formada 4 sombra das
instituigdes republicanas. Mas é em tomo
do problema central dos conflitos sociais,
modernizados pela aceleragiio do processo
de industrializagiio e urbanizagio, que se
estruturam os campos politicos e intelectu-

- ais, O federalismo oligirquico é sepultado
e, comele,acren@naswrtud%supra
histéricas do liberalismo. Dos embates
nacionais entre fascismo e o socialismo,
emergem projetos elitistas e autoritarios,

A questdio social conduz ao Estado de
<bem-éstar tropical, plataforma de cons-
trugiio de Getllio Vargas como figura
politica estratégica do periodo. A trans-
formaciio do Brasil em sociedade de mas-
. sas, sem que tenha resolvido o problema
da sua efetiva iricorporagiio social e poli-
tica no plano da cidadania, é o processo
dramético. que envolve experimentos
~ autoritdrios e democraticos. E que acaba
por colocar em xeque a relagdo entre os
poderes da Repubhca, substrato das cri-
ses politicas da primeira metade dos anos
1960. (LEMOS, 2006, p.55).

E durante esse periodo, que comegam a
surgir os grandes nomes da politica, que influenci-
aram ¢ mudaram o cursoda hist6ria donosso pais.

O mineiro Juscelino Kubitschek, que ten-
tou modemizar o pais huma escala de cingiienta
anos de progresso, em cinco anos de mandato. O
gatcho Getilio Vargas que em meio a polémicas,
ditadura, saida e volta ao governo, é ainda o presi-
dente mais lembrado de toda nossa histéria..

Com tantos figurGes circulando por ai, os
comentarios e criticas a respeito das tomadas de
decisiio que influenciariam nos rurgos do pais,
saiam aos montes de bocas, mios e cabegas.
Surgem nessa época, além dos chargistas que ja
conhecemos, outro grandenome da charge: Théo.

O trago das charges de Théo acompa-
nharam as mudangas ocorridas no pais. Dos tra-
¢os classicos de Agostini, passando pelos mais
caricatos de J. Carlos , Théo trouxe uma nova
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perspectiva para o mundo das charges nacionais.
Seus tragos em muito lembravam os tragos mar-
cantes de J.Carlos, pela forte presenca de cores,
mas, possuiam outro fator determinante e inico:
as formas quase que geométricas.

Théo abusava das cores ainda mais que

J.Carlos e, suas charges paréciam ser desenha-
- das por criangas, pela inocéncia contida em

cada detalhe de suas criticas. Porém, mesmo -

com esse trago infantilizado, Théo fai o autor
de criticas pesadas, e corajosas, pois criticava
um govemo autoritario, como foi o de Getilio
Vargas, ¢ mais tarde, outro governante extre-
mamente popular, como foi J.K.

~ Além desses fatores, Théo passouainclu-

ir em suas charges, uma personagem marcante:
. Jeca. Legitimo representante do sofrimento e des-
casocomque o povo brasileiro é tratado.

2.3 Brasil: um celeiro de problemas e talentos

Com o fim da Era Vargaseo fimde J K, 0
_paisentraemumaoutraera, mais cruel, mais auto-
ritiria, e por isso mesmo, alvo de muito mais criti-
cas.A Eramilitar é uma verdadeira“cagadaasbru-

xas” Pensadores, intelectuais, artistas ou gente.

comum que discordasse do regime, sofracompet-
seguicGes, torturas, ¢ tinham duas opgdes apenas
expressadas em um grande slogan do pais na épo-
ca: “Brasil, ame-ooudeixe-0”.

Olegadododesenvolvimento éacrisepoli-
tica. A democracia é capaz de dar conta dos
problemas gerados pela cessagio do cres-
cimento econdmico, dispondo apenas dos
velhos instrumentos politicos? E a questdo
que, de uma maneira ou de outrs, permeia
todavidasocial brasileira.

A legmmidade do sistema € contestada por
atores politicos de todo tipo. Séio militares
. que ndo se conformam mais com a hege-
*monia dos partidos herdados de Vargas
Sao 0s herdeiros de Vargas que precisam
ampliar as bases de apoio popular para
wsobreviver na nova sitaco de estagnacio
econdmica, Sio trabalhadores dz cidade e
do campo que se mobilizam pam obter
reformas que methorem suas condigdes de
vida e trabalho. S#o artistas e intelectuais
que tentam pensar ¢ praticar novas formas
de construir o pais. Sio setores médios da
sociedade que oscilam entre uns e outros..

Sob mgime militar, faz-sea expeﬁéncié a

que nenhuma crise ainda conduzira. O
autoritarismo elitista tem, finalmente,
oportunidade de impor seus argumentos
em favor de uma democracia de nove
tipo, livre de conotagdo populista. O pre-
- go politico é alto e a sociedade, aos pou-
* ¢os, deixa claro que se recusa a pagé-lo.

O periodo se encerra com a economia dan-
do passos para trs e a politica, amadureci-
da. A insoléncia financeira do Estado e o
agravmnentodas condi¢bes de vida da mai-
oria da populagio ndo obscuiecem a-
importincia do sm'g;memo de novas for-
mas de representagio de interesses sociais
‘nacidade e no campo, de patries como de
trabalhadores. A forma de adequagdo des-
sas novas forgas ao quadro mundial deline-
ado pela hegemonia dos grupos financei-
ros dard o sentido e o ritmo da vida no pais
dai emdiante. (LEMOS 2006 ,p. 87).

Figurdes politicos como o populista
Jéanio Quadros e outros politicos como .Leonel
Brizola, Tancredo Neves, Ulisses Guimardese -
Luis Inicio Lula da Silva transitavam pelo
cendrio opositor do pais. Mas, nenhum deles
foi alvo de tanta critica, como o regime coman-
dado pelos presndentés militares: a ditadura.

Em um regime tfo cruel como foi a dita-
dura durante as décadas de 60,70 e ainda 80, os
autores das diversas formas de critica ao regime
podem ser considerados mais do que meros trafns-
missores de informag#o. Podem ser considerados
herdis. Os charg|stas que surguam na época, nio
tiniam apenas mais o estimulo e o intuito de infor-
mar sobre um fato que estava acontecendo no
cenério econdmico, cultural ou politico do pais. A
missdo agora, era alertar a populagio, abrir 05
olhos para a realidade nua e crua, e, é claro, des-
pertar o sentido e o estimulo de reagfio em cada
brasileiro, que sentia-se insatisfeito com o regime,
paraque houvesse uma mudanca de postura, e con-
seqilentemente, o fim da era militar.

~ As charges dessa época, niio possuiam
mais um cardter infantil, quase ladico, como nas
charges de Théo ou J.Carlos. Também, ndo possu-
iam tragos sérios demais, como no percursionista,
Angelo Agostini. As charges dessa época mistura-
vam um humor 4spero, icido, duro, atragos que se
equilibravam entre o trdgico ¢ engragado. Tragos
fortes ¢ fimmes, que defendiamaidéiade liberdade
edireitos comuns atodos cidaddos.

Outro fator marcante: nessa época, a
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maioria das charges volta a ser em preto e bran-
co. Uma opgio ji que o processo de Impmsﬁo
' gréﬁca estava desenvolvido e permitia impres-
_sdes colondas ¢ de grande qualidade. Porém,
-uma charge em preto e branco, consegue trans-
mitir muito mais, a seriedade com que deve ser
encarada uma critica dessas, do que uma char-
ge repleta de cores. Ndo que a cor atrapalhe na
transmissio da informagdo, mas, sua auséneia,
que dizer algo a quem recebe a charge. E, a
auséncia de cor, especificamente nessa época,
retrata uma sociedade que busca solugdes para
"“um problema sério demais. E o humor em suas
oriticas ndio pode ter assim tanta graga. Sdo des-
' sa época, os grandes chargistas Ziraldo, Chico
Caruzo, Henfil, Millér Fernandes, Jaguar, Luiz
Gé, Luis Fernando Verissimo.

2.4Novos tempos e tecnologias

O Brasil entra na década de 90, tentan-
do eqmllbrar-se entre umna nova ordem muadi-
al e antigas “manias” que direcionavam os
rumos do pais até entdio. <

Agora, como, talvez, nunca desde a crise
- de 1929 percebe-se a forga dos lagos inter-
nacionais que condicionam & vida no pais.
A consolidacio do regime democrdtico se
faz, paradoxalmente, num quadro assolado
- pela hiperinflagéio e o descrédito em rela-
‘G0 ao sistema politico. O pais se toma pre-
sa ficil de projetos modemizadores que
_ promeéiem o parafso da estabilidade mone-
tﬁnape!avnadaabetturatomldoamerca
dos aos capitais especuladores e aos inves-
timentos privados internacionais.

Acondicdo para a entrada nessa modemida-

deéaextinelio das garantias sociais conquis-

- tadas a0 longo do século XX, Antes, des-

montavam-se mormos eni nome da moderni-

dade. Agora, trats-se de desmontar a Era

+  Vargas. A tredigfio republicana também é

"' sepultada e o presidente da Repiiblica, exe-

cutor dodesmonte, dispie de mais um man-
dato pata cumprira obrigagio.

Em sintonia coma nova ordem mundial,
decreta-se que ndo hd mais lugar para dire-

itos desacompanhados de previsio orga- .

mentiria. O Estado do século em que tudo
se clonard deve ser administrado segundo
regras da tradicional economia domésti-
ca: sd se gasta ¢ que se tem sob o colchdo.
Obrigacdes sociais piblicas se convertem

em servigos a serem presiados por agen- -

tes privados, movidos alucro.

Parém, a despeito da vitéria do individua-
lismo de mercado como razio do Estado,
outras perspectivas se fortalecem no pais.
Redes e organizagdes civis se apresentam
como alternativas ao recuo do poder
piblice e ampliam a discussio de temas
O como défcit habitacional, maus-tratos a
" ecriangas, desequilibrio ecolégico, violén-
cia urbana e direitos do consumidor, A
persisténcia do problema da terra d4 subs-
tincia a um movimento de caracteristicas
Inéditas na histéria social brasileira.

Ao completar 500 anos de existéncia civi-

' lu:ada, o desafio de modernizaciio do pais

e, ainda, a eliminagio da miséria em que

vive cerca de um tergo da populagdo. E

_em face dele que o Brasil definiré o seu
lugarem qualquerordem.

Mas serd necesshrio enfrentar o espectro
dessas e de outras continuidades. Os primei-
108 cinco anos do tio festejado século XX1

sdio pouco animadores. Um presidente. da-

Republica que anuncia programas de acio
que poderiam ser assinados por seu anteces-
sor, de quem foi critico constante, Uma soci-
edade subjugada pela orientagfio estatal pri-
vilegiada de forma absoluta o atendimento
dos interesses econdmico-financeiros inter-
nacionais. Uma politica social que pratica e

-

incentiva o assistencialismo, em detrimento .

‘da geraglio de empregos. Um panorama,
enfim, em que se agravam os problemas da
vjoléncia urbana e da commupgdo e em que
talvez a imica descontinuidade tenha sido a
eliminagiio da seleciio brasileira de futebol
da Copado Mundo, quando defendia o titulo
de campedo conquistado em 2002 e uma
trajetériade grandes vitdrias nos anos recen-
tes. (LEMOS, 2006,p. 134).

A nova ordem mundial passa a reger
também, os rumos do pais. Pela primeira vez,
desde Janio Quadros, Fernando Collor de
Mello ¢ eleito presidente do Brasil, através do

voto popular, ¢ é também, o primeiro presiden-

t¢ a ser afastado do cargo pelo Congresso.
Fernando Henrique Cardoso assume a

presidéncia em 1994, e nela fica até o ano de

2002. Em seu governo, € criado o Plano Real,
grande sucesso de sen mandato, que fora cria-
do pelo entdo presidente Itamar Franco, como
parte do pacote de medidas antiinflacionrias.
FHC, como era popularmente conheci-
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do, ¢ duramente criticado pelas pnvatnzag:oes
de empresas-simbolo do patriménio brasileiro,
como a Companhia Vale do Rio Doce. A ques-
~ tilo agréria € outro ponto fraco de seu governo,
- ¢, alvo de duras e constantes criticas. .

- Luiz Inicio Lula dasilva, o Lula, se elege
em 2002, e sua posse é marcada pela forte presen-
¢a popular na capital federal. Através de progra-
mas unicamente assistencialistas, Lula consegue
um grande apoio das grandes massas, mas, a0 mes-
. mo tempo, é alvo de duras criticas. Em seu gover-
no, que ainda vigora em nosso pais, ¢ descoberto
um grande esquema de corrupgdo, e, politicos que
ocupavam cargos de confianca do presidente sdo
afastados do cargo. Porém, nem esse fatoabalaa
popularidade do presidente, que ¢é atvo de piadas
relacionadas a seu vicio pela bebida alcodlica, ou
entio a sua maneira de portar em diversas oca-
sides, deixando sempre transparecer a origem
humilde, eatéchula.

As charges que surgein agora sdo na ver-

dade, uma mistura de tudo o que jé se viu e cons- -
tatou antes, Desde Agostini, com fragos perfei-

tos ¢ em preto e branco, passando por J. Carlos,
- cOm cores sutis e tragos mais infantis, até os aci-
dos tragos de Henfil, ou Chico Caruzo. Néio ha,
hoje, uma linha de raciocinio, um esquema artis-
tico Uinico, que determine como devem ser as
charges. Os processos graficos evolniram mui-
to, a ponto de atingirem a perfeigéio e reproduzi-
rem efeitos e cores, antes impossiveis. Os meios
" de comunicacéo sofreram e ainda sofrem a gran-
de reviravolta: as midias digitais, principalmen-
te a internet, possibilitam e proporcionam novas
maneiras de se comunicar, de se expressar ou de
expor uma charge. Se antes existia apenas um
desenho, hoje pode haver também, o elemento
sonoro. Voz aos personagens. Movimento.
Mais do que isso, 0s novos caminhos que surgi-
ram na década de 90 e no século XXI, possibili-
tam que Outros tantos € nOvos artistas, €xpo-
-nham seus trabalhos, sem dependerem de gran-

des e poderosos meios de comunicago. Jornais, -

revistas, TV, ainda sdo importantes e tem
audiéncia considerdvel, mas, a internet, abre

espag¢o para novas linguagens, novas formas de _

se fazer charge.

Uma profusdo de grandes nomes acon-
tece aqui. Seja através de um trago rabiscado,
parecendo até mesmo mal feito, como André
Dahmer, criador dos *“Malvados”, ou entdo,

num tra¢o ¢ pintura bem arranjados, como
Chico Caruzo, Paulo Caruzo, Ique ¢ Aroeira, as
charges estdo por ai, em quase todos os meios
de comunicagio. Informando, divertindo, aler-
tando para fatos de extrema seriedade. Fato
que devem ser vistos com mais atengdo, por
parte de governantes por parte da populagéio.

‘Esseéo papel de uma charge Informar
com humor.

3 Lunarde Teles dos Santos

“Q pessoal diz que gosta do meu traba-
lho justamente por entender as charges. Que
elas ndo sio herméticas ou para iniciados”. (Lu-
narde Teles dos Santos—Lute) -

Paraque averdadeira carga informacio-
nal das charges fossem colocadas a prova, reali-
Zamos uma pesquisa de caimpo. Mas antes, foca-
mOS NOSsa pesquisa em apenas um unico char-
gista. Lunarde Teles dos Santos, o Lute & char-
gista de opinido do jornal Hoje em Dia. Formado
em Artes Plasticas pela Escola Guignard-
UEMG, com especializago em Pintura e Pés-
Graduagio em Arte Contemporanea. Teve tra-
balhos publicados em diversos orgdos de
imprensa, como revista Veja, Revista da
Semana, Revista AMM, Foco Economia, Minas
Gerais, IApice, Jornal do Brasil, O Cometa.
Livros: Gabinete de Arte (Uma Cidade e Seus
Artistas), 100 Crénicas de BH-Roberto
Drummond, Uma Doze de Humor Mineiro e
vériog livros didaticos. Pela internet, tem traba-
Ihos reproduzidos diariamente nos sites:
http://www.chargeonline.com.br/,
http://www.hojeemdia.com.br/ e no

http://www.lutecartunista.com.br.

Foi premiado no Saldo Intemacional de
Humor de Piracicaba e no Saldo Carioca de
Humor. Participou de exposi¢des na Franga,
Roménia, Belo Horizonte (Palacio das Artes),

‘Rio de Janeiro (Palacio do Catete), Ouro Preto

(Casa dos Contos). Organizou exposi¢bes de

.cartoons € charges na Semana de Humor da

Estacio, 60 anos de Riscos ¢ Risos, Brasil: Um
Celeiro de Humor, entre outras. Convidado do
Ridep (Encontro de desenhistas de imprensa),
fez palestras e exposi¢des na cidade de
Carquefou, na Franga, em janeiro de 2007.

Criador e presidente da CartuMinas,
entidade que pretende trabalhar pela valoriza-
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¢lio ¢ divulgagiio do humor gréifico mineiro e
brasileiro no paise exterior. -

4 Apesq_nis_'a'

A pesquisa de campo foi aplicada em
escolas piblicas e particulares da cidade de
. Campanha, Minas Gerais. Com um total de
cem entrevistados, na faixa etiria de 17 a 70
anos, a pesquisa se apoiou em quatro charges
do artista Lute. As charges tratavam sobre
assuntos diferentes, porém dentro de uma mes-
ma temdtica: a politica nacional.

“Um questiondrio é estruturado quan-
do tem seqiiéncia logica de perguntas que nio
podem ser modificadas nem conter insergdes
pelo entrevistador. As perguntas sdo feitas exa-
tamente como estio no formulario de coleta de
dados.” (SAMARA; BARROS, 2002, p.70).

O’ questiondrio aplicado apresentou

questdes fechadas, sobre o entrevistado e a char-

ge aplicada, e umaunica questiio abertanaqual o
entrevistado deixava sua livre interpretacdo

sobre a charge apresentada. As interpretagdes = __

forma classificadas da seguinte forma: Corretas,
parcjalmente corretas ¢ erradas, com base na
interpretacfio passada pelo proprio autor, Lute.

Os resultados das interpretagées foram
cruzados com as outras respostas das questdes
fechadas que discorriam sobre a escolaridade,
e a profissdo do entrevistado, além da freqiién-

cia, meio de acesso e capacidade de interpretar
- umacharge do entrevistado.

As andlises mostraram que:

" Todos os entrevistados ja tiveram pelo
menos, uminicocontatocomalgumacharge.
Quanto a interpretagdo, 57% souberam interpre-
tarcorretamente, 31% interpretaram parcialmen-
tee 12%niiosouberam interpretaracharge.

Dos entrevistados que julgaram-se
capazes de interpretar uma charge, 57% real-
mente conseguiram interpretar corretamente,
31% interpretaram parcnalmente, e 8% nio sou-
beram interpretar.

Em relagdo a freqiiéncia, 11% dos entre-
vistados [éem charges todos ou quase todos os
dias, 29% léem charges uma vez por semana,

14% duas vezes por semana, 15% | vezpormés e
31% quase nunca léem charges.

“Sobre as midias, 17% tém acesso as char-

ges através de jomais impressos, 10% através de

revistas, 9% véem charges na TV, 30% acessam as

charges na intermet e 34% tém acesso as Charges

através de mais de um meio dé comumcaqao
Ainda sobre as midias, a pesquisa apon-

~tou para um grande crescimento da. internet

como meio de comunicagfo. O jomal impresso,

onde as charges comegaram a ser divulgadas,

em 1840, apresentahoje, apenas 17% das midi-
as que atingem o ptiblico estudado, e esse publi-
co é restrito a faixa etaria dos 30 anos em diante.
Jé a internet, apresenta sozinha, 30% do publico,
¢, combinada com outras midias, soma-se mais
34%. Diferente do jornal, a Internet estd presen-
te em todas as faixas etarias pesquisadas. :

Flgura 0l wma das quatro charges apllcadas em pesquisa
decampo Autor: Lunarde Teles dos Santos - Lute

5 Conclus_ﬁo

Partindo do ponto de que uma charge
tem o poder de informar através de uma critica
bem humorada, pudemos observar com nossa
pesquisa, que como meio de informagdo, uma
,charge néio € assim, tdo eficaz. Apesar de quase
90% dos entrevistados terem absorvido ao
menos uma parcela de informagdo, a quantidade
de interpretagdes incompletas somando para a
porcentagem de interpretagdes erradas, aponta
para um desentendimento do piblico em relagdo
auma charge. Isso deve-se adois principais fato-
res: uma charge ndo apresenta uma informagio
mastigada, como acontece por exémplo em uma
noticia de jornal impresso, ou televisiva. Uma
charge, exige uma interpretagdo, exige uma res-
posta do pitblico que a 1&, uma troca de informa-
¢les e questionamentos. Além disso, pelo seu
carater humoristico, a charge acaba perdendo;
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para muitos, o tom sério de uma critica, ea“gra-  mo tempo em que atinge todas as faixas etarias
cinha” contida no desenho, torna-se maisimpor- e classes sociais, a charge estd presente em
tante do que o proprio tema abordado. todas as midias, e, com-novas tecnologias,

Porém, como meio de comunica¢io, arma-se de novos ¢ atraentes artificios, como
uma charge é compléetamente viavel. Ao mes- ammaqao sons eefeltos especiais.

THE HISTORY OF CARICATURES IN BRAZIL
HUMOR AS SOURCE OF INFORMATION

. Abstracty

The Project “The Hxstory of Political Caricatures in Brazil — Humor as source of
Information” intends to show, in the first place, a brief history of caricatures in the country. Since
its beginning in the Monarchy, in 1840, with Angelo Agostini up to now, with Lute, facing the his-
torical, cultural, social and political caricatures which molded Brazil as it is today. The Project
" intends to verify the true load of information that a caricature, as a means of communication, can
transmit to several people Also, if the expected objective of each critic is obtained and the infor-
mation contained in a caricature is really transmitted to the point of contributing to the formanon
of opinion of whoever reads it. :

Key words: charge._Pohtncs. Humor. Information. Communication.
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PROJETO CAIXA PRETA: a fotografia despojada

Resume -

Ligia Chagas Dante Reis'
Ms. Tertuliana Machado®
Stéfano Lombardi Lopes®

, . OProjeto “Caixa Preta” — A fotografia despo;ada, vem retratar por meio da hlStOl'la da foto-

- grafia, o tema “Pinhole”, cujo significado é “buraco de agulha, que trabalha com o processo técnico
- manual e artesanal. A estratégia usada no projeto foi a de obter o conhecimento que resulta na
mudanga da visdo de mando, considerando a criatividade e a percepgiio. Paralelo a isso, 0 “olhar éa

principal ferramenta de trabalho para.0 desenvolvimento do projeto. Observagdes apontam que gran-
de parte dos universitarios participantes de uma pesquisa de campo qualitativa, entara o trabalho -

fotografico como positivo mediante a informag3o, visto pelas partes pratica e tebrica. .

Palavras-chave: Fotog::aﬁa. Imagem. Visdo de mundo. Conhecimento. Perspectiva..

1 Introducao

~ Nos prlmordlos da humanidade, o
_homem comega a conquistar o espago, dom:har
territdrios €, muito mais que isso, comega a inven-

tarcoisas que possam facilitar sua vida.
_ ComaongemdafotogmﬁanoséculoXD(,
o homem viza pqssibthdade de retratar ¢ expressar
. sua realidade por meio.de imagens fotograficas,
pois, até entfio, oambiente era ocupadopela pintura,
- quendotinhaareprodugiofiel darealidade.

A transparéncia aos fatos confere um
poder de credibilidade entdo nunca vistos
em nenhum outro meio visual até aquele

*momento. Em suma, a fotografia nada
mais é do que a reprodiciic fiel da realida:
de, os detalhes leva o observador a con-
vicgdo dos fatos por ela representada.
(LOPES, 2006, p.1).

Os séculos se passaram, a evolugio’
fotogrifica foi aprimorada. A superagiio de

- limites foi alcan¢ada, entdo, bastava para o
fotégrdfo desafiar a si préprio, correr atrds do

‘inusitado, do que pudesse atrair atenqao de

quem olhasse aimagem.
Agora, o diferencial estava no conheci-

L

mento, no bom olhar de quem iria fotografar. S6
ter uma maquma na mao jé nio era satisfatorio, A
percepcao eavisio demundo ganhavam forgas.

Trabalhando um novo olhar, o Projeto
Caixa Preta— a fotografia despojada é um convite
a despertar interesse sob os mais vartados aspec-
tos, entender o funcionamento de uma cimera
fotografica e também relatar o entendimento da
visdo de murido que, crucialmente é um fator de
grande importincia para a histdria da fotografia.
O projeto é. uma tentativa de aprender a técnica
fotografica, pois, por ser completamente manual,
dependerd mais da pessoa ¢ de sua vontade de
aprender do que do equipamento propriamente. O

Caixa Preta teve a inten¢do de trabaihar
com alunos universitirios para pmpnc:ar mais
compreensdo do mundo em que vivem, além de
mostrar o quanto podem aprender com oultras dre-
asemum tiniconome: fotografia, -

“2Anhistéria da fotografia

Datada por volta de 1826, a origem da -

fotografia marcou o mundo com o conhecimento
e uma nova visdo. Aimagem produada atravésda
luz por um orificio foi capaz de marcar todo um

. periodo, uma realidade. O cbjeto ali na presente

'Ligia Chagas Dante Reis é estudante do 4° P. de Jornalismo do UNIS-MG. Email: ligiadante@uol.com.br

*lestuliana Corréa Machado & professora do Centro Universitdrio do Sul de Minas, E-mail: terfuliana@unis.edubr

’Stéfano Lombardi Lopes ¢ professor do Curso de Jomalismo do UNIS- MG Email: Iopes@ums edubr
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ocasifio poderia, a partir daquela época, ser perpe-
tuado através dos tempos pelas futuras geragies.

No tempo de Aristoteles, por exemplo, ji
se conhecia o fendmeno da produgio de
imagens pela passagem da luz através de
um pequeno orificio. No séeulo X, o eru-
dito drabe Alhazen descreveu como
observar um eclipse solar no interior de
uma “cimara obscura™ — um quarto ds
escuras, com um pequeno orificio aberio
para o exterior. (CIVITA, 1981,p. 10). |

Através do orificio, a luz poderia ultra-
passar e produzir uma imagem. Além da sua efi-
cécia, rapidez e baixo custo, em pouco tempo

- ganhou espago, que antes era ocupado pela pin-

tura que, por sua vez, sem muita precisdo, eraa.

unica forma de reproduzir a imagem até a inven-
¢do que modificaria todo um pensamento social.
“[...] adrea em que os fotografos poderiam supe-
rar os artistas graficos era a exatiddo das propor-
¢Oes e delineamento dos detalhes, ou no que o
periodo definia como verdade.” (FABRIS,
1998, p.138 apud LOPES, 2006, p.12).

Gi'adualmeme. a fotografia tomou o lugar

daquilo que fora anteriormente uma das
principais fungdes da arte — registrar com
preciso a informagio visual, A feitura de
retratos foi um campo onde a fotografia
teve aplicago imediata. Ao invés de té-los
pintados, descobriu-se que a mesma proje-
¢do social poderia ser obtida com o similar
fotografado, o qual, além de mais ripido,
eramais barato. (CIVITA, 1981, p.8).

A invencio da fotografia fezcomque o
mundo pudesse obter conhecimento nas mais
variadas dreds, além ¢é claro, do conhecimento
técnico-cientifico que a cada década era apn-
morado. Na Renascenga obteve-se a melhoria
nas lentes, aperfeigoando o equipamento jé pro-
* posto por Aristoteles. “Durante a Renascenga,
acrescentou-se uma lente ao referido orificio, a
fim de melhorar a qualidade da i imagermn; {..}”
(CIVITA, 1981, p. 10). Apos os mais variados
episodios da evolucdo fotogrifica, no século
XVI1I, o que antes era um quarto obscuro ¢ uma
pequena entrada de luz, passou a seruma caixa,
que trouxe ao homem 'mais comodidade e
melhor perspectiva da imagem. “No século
XVII, ja estava reduzida ao tamanho de uma
pequena caixa, que podia ser facilinente carre-

gada e era muito usada por artistas como auxi-

.

liar de pintura.” (CIVITA, 1981,p.8). ’
" Passados anos de histdria desde o acon-

tecimento fotografico, finalmente no século -

XIX, a sociedade estava em constante desen-

volvimento com as transformagdes, invengdes -

e criagdes de pesquisadores e cientistas marca-
dos pela época. “[...] século XIX, refletem as
mudangas de estilo, a atinosfera e os cendrios
de uma era passada, revelando o poder exclusi-
vo da cimara em preservar um momento efé-
mero da historia.” (CIVITA, 1981, p. 20). .

Os cientistas nio ficaram de fora dessa

perspectiva revolucionaria: Daguerre com a -

- invengdo do fixador e da captura de-imagens

em instantes, ¢ Talbot com o sistema negati-

vo/positivo, foram importantes para as pesqui- -

sas que resultaram em descobertas extraordi-

_ nérias para 0 momento do processo fotografi-

co. E, até hoje, muitos dos seus procednmentos
sao utilizados pelos fotégrafos

Em meados doséculo XTX, muitos processos
fotogréficos estavam sendo desenvolvidos e
aperfeigoados. O calétipo foi o primeiro a
permitir a obtengdio de uma cdpia a partir de
umnegativo; achapaimidadecolddio tomou
possivel umnegativopermanenteem vidro, O
ambrdtipo e o ferrdtipo eram variages bara-
tas de chapa umida de colddio. Mas quanto 3
qualidade da imagem — a riqueza de detalhes
captados e a ampla fhixa de gradagdes repro-
duzidas — a fotografia em preto ¢ branco nas-
ceu com Louis Daguerre criou seu primeiro
processo pritico, o daguerredtipo, no ano de
1839.(CIVITA, 1981,p. 14).

O mundo comegou a ver diante dos
olhos a‘evolugio da fotografia, o dominio pas-
sava a ser comumente e, cada vez mais, as pes-
soas tinham acesso a praticidade de ter uma
mdquina fotografica para memorizar imagens
de um determinado tempo do espago. Retratar
um periodo ou mesmo o cotidiano tornou-se
vital, de fundamental importincia para que o

L

homem marcasse como registro, fato e docu-

mento a historia da humanidade.

3ACamaraEscura

Desde os primérdios, 0 homem jatinha. -
‘conhecimento do fenémeno da cimara escura.

Na Grécia Antiga, esse processo era utilizado
na obiservagiio do eclipse solar, na Idade Média
foi estudado como uma invengdo magica. E, s6

Projeto caixa preta: a fotografio despojada



- a partir do século XV, é que a cimara escura
finalmente é considerada um processo de estu-
dos da ciéncia, quando finalmente deu origem
. ao proeesso fotogréfico.

4 Fotografia Pinhole: “Buraco de agutha”

Pinhole; cujo- significado “buraco de
agulha”, € considerado uma cimera estenopei- -

ca despOJada ou formalmente conhecida como
alternativa. O termo aparecéu no século XIX,

cunhado pelo cientista inglés David Brewster,
“ sendo talvez o primeiro a trabathar com este
- tipode técnica. Feita artesanalmente com mate-
riais simples ¢ muitas vezes recicldveis, é utili-
zada sem equipamentos convencionais €, além
disso, ndo possui lentes. Com um pequeno furo
(buraco de agulha), que funciona como lentes,

- & pinhole & basicamente uma caixa fechada e -

- vedada onde ndo existe luz, ou seja, uma cdme-
" raescuracomo jacitado anteriormente.

O fato de a imagem ser formada sem o uso
das objetivas permite que as fotografias
tenham algo mais. Elas fogem do categoni-
camente instituido, daquilo que se consoli-

-da como padrdo visual: repreduzir o real
sem interferéncia — ja que este ¢ o papel da
objetiva, que, como o préprio nome diz,
tem a fungiio de permitir transpor o real ou

- a realidade sem alteragdes. (MACHADO,
1984 apud GOLVEIA, 2006, p. 01).

- A diferenga de uma fotografia pinhole
' para uma convencional esta na sua Otica, pois a
imagem produzida em uma pinhole tem profun-

didade de campo quase infinita, com um foco -
suave em todos os planos de cena. “Quando essa .

. ¢Amera ¢ bem executada, principalmente no que
diz respeito ao seu visor, propicia imagens de

boa defini¢ao e profundidade’ilimitada, 0 que ¢

‘impossivel nas cimeras comuns, mesmo as mais
sofisticadas.” (MONFORTE, 1997, p. 63).

Figura 01 Modelos variados de pml;o.lé-.
Fonte: FALIERI,2006.

4.1 Construcﬁo de uma Pinhole

A construgdo da pinhole & simples ¢ de
facil entendimento. E precnso que se tenha uma
lata (leite em pd) ou uma caixa qualquer, desde
que todas tenham tampa para se obter o proces-
so da cAmara escura. Também € necesséria a
utilizagdo de papel cartdo preto para vedar a
lata ou caixa para que a [uz nio entre. Em
seguida, e talvez o processo mais importante
que vai definir a qualidade da imagem feita na
pinhole ¢ o furo da lata com o méximo de pre-
cisdo. “A execugdio do visor é de extrema
importdncia, pois é, em grande parte, Tespon-
savel pela qualidade de definigdo da imagém
obtida.” (MONFORTE, 1997, p. 64).

. O buraco tem que ser feito proporcio-
nalmente ao didmetro da lata, mas convencio-
nalmente ¢ feito com um alfinete ou agulha. Para
isso, a recomendagdo € que se faga um furo mai-
or na lata e depois cole um papel aluminio para
que entfo possa se fazer o furo de agulha perfei-
to. Dépois do processo de construgio, o indivi-
duo deverd colocar um papel fotossensivel a luz
na parte interna da lata ou caixa (lembrando que
isso deve ser feito em um local apropriado, veda-
do a qualquer tipo de luz). Feito isso, agora é
escolber um objeto, imagem, entre outros, para
fotografar. A pinhole, justamente porserum pro-

jeto técnico artesanal, leva tempo para produzir

uma imagem (de minutos a horas).

Arevelacio também deverd ser feitaem
um ambiente escuro. E necessario que se tenha
ja preparado as bandejas com revelador; inter-
ruptor e fixador, posteriormente uma torneira
com dgua corrente para finalizar a revelagio.

Figura 02: Processo laboratdrial de revelacéo
fotogrifica. Fonte: FALIERI, 2006. )
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- 4.2.i Materiais

a) papel fotogréf co (fotossenssivel).

. preto e branco;
b) Materiais para construir a pinhole,
_‘como: tinta, papel-cartdo, fita
isolante, papel aluminio, agulha etc;

c) Para revelar: trés bandejas (revelador, -

., interruptor ¢ fixador), trés vasﬂhames
para colocar os produtos quimicos;
'd) Produtos quimicos (revelador e
~fixador) para a revelagio da

fotografia pinhole.

4.2.2 Funcionamento da pinhole

Ao fotografar com a pinhole, o objeto
escolhido produzird a imagem invertida na parte

interna da lata, pois a luz incidira pelo furo produ-

zindo a imagemreal do objeto fotografado. O pro-
cesso & valido para qualquer tipode méquma foto-
grifica, desde apinhole até as convencionais.

T

Figura 03: O desenho mostra o processo de inversio na
produgdo da imagem na parte intema de uma pmlmle

Fonte: FALIERI, 2006

5Projeto Caixa Preta: A fotografiadespojada

O Projeto Caixa-Preta - A fotografia
despojada tem como base desenvolver em cada
individuo a experiéncia de vivenciar ¢ conhe-
cer a imagem, notadamente aos estudantes uni-

versitdrios em geral. Seu principal objetivo é

despertar a concepgio de seu potencial e de res-
ponsabilidade na construgdo de um mundo
melhor ¢, por consegiiéncia, promover a refle-
xdo sobre 0-mundo em que vivemos através da

“fotografia de i imagens da realidade e de ques-

toes lmportantes para a sociedade, como poli-
tica, econfmica ¢ questdes sociais. Também
poderdo utilizar a maquina para fotografar futu-
ras recordagdes pessoais. '

Afotograﬁaé centradaemtrés lmportantw
conceitos: cultura, visio de mundo e técnica. Por

isso, 0 projeto Caixa Preta os coloca em primeiro
plano, ja que conhecimento diversificado; “bom
olhar” diante darealidade e dominiode equipamen-
t0s 530 cruciais para o desenvolvimento de um tra-
balho bemestruturado na capacitagio doindividuo.
O projeto visa ao trabalho com a fotogra-
fia pinhole como dois fatores transformadores de
opinido: rentabilidade e um novo campo de ima- -

" gem para a sociedade contempordnea cultural: a

pinhole como arte fotografica. “A invengio ocupa
lugar de relevancia na confecgio de uma maquina

dessetipo.” (MONFORTE, 1997, p.64).

.A compreensdo e o entendimento da
pinhole véo depender da paciéncia e da criati-
vidade do individuo que, naturalmente, vai tra-
bathar o real conhecimento- adquirido no
decorrer dos anos. E a arte de fotografar com
uma simples caixa desvenda que o visor é o seu

- préprio olhar, sem gque o individuo esteja con-

dicionado a qualquer tipo de equipamento.
Mas é necessario que o trabalho seja assiduo
para o aperfeigoamento na captura de imagens.

O projeto Caixa Preta foi desenvolvido
com universitdrios, em especial, do UNIS-MG
(Centro Universitério do Sul de Minas), localiza-
do em Varginha, sul de Minas Gerais, e com varios

" alunos de outras faculdades dacidade.

Este teve a finalidade de observar os uni-
versitdrios que participaram e contribuiram com o
processo, desde a construgéio da pinhole até sua
revelagdo. Através de uma nova pratica consta-
tou-se, por meio de uma pesquisa de campo quali-
tativa, que eles adquiriram conhecimento e visiio
demundodiferentes daconcepgio queja tinham.

Os resultados dos. graficos apontam

- que o estudo teve efeitos positivos em relaciio a

construgdo da pinhole, interesse, expectativas
e aprendlzado Abaixo seguem os graficos da
pesquisa de campo qualitativa feita com 38 par-
ticipantes universitarios:

.0 quo adhou do pndor o
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Grifico 01: O grifico representa o resultado da opiniio
-dos universitirios com relag¢de A constru¢io e manuseio

dapinhole.
Fonte: Pesquisa de campo quailtatwa feita entre os

" meses agosto/ setembro.

Expactativas diante do concelio folografar

Immonwﬂﬂhas
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Grafico 02: Representagio gréfica dos alunos em rela-

¢o ao conceito fotografar. Fonte: Pesquisa de campo
qualitativa feita entre os meses agosto/setembro.

03 rosultados < fotograia folta no pliheto
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Grifico 03: O grafico relaciona os resultados da fotogmﬁa
feita no pinhole em positivos e negativos.-Fonte: Pesquisa
decampoqual}uatlvafenaenu'eos mesesagosto/setembro,

B LN
Romtadosd do P e gom

Gréfico 04; A porcentagem no grafico mostra os resulta-
dos obtidos no processo de aprendizagem no pinhole.
Fonte: Pesquisa de campo qualitativa feita entre os
meses agosto / setembro.

Todo o desenvolvimento do trabalho foi.
feito pelos proprios universitarios, desde a cons-
|ru<;§o desuas pmhol&s atéa revelac;ao dos nega-
tivos (pois ern muitos casos a propria revelagio
do negativo ¢ nitida por ser feito em papel foto-
grafico, portantodispensa arevelaggio positiva).

Abaixo estdo alguns dos trabalhos fei-
tos pelos universitirios do curso de comunica-.
¢do soclal

"

b

Foto 01: A foto (negativo) feita na pinhole foi criada peto

universitdrio Rafael Garcia Bonifacio - 2° pericdo do
curso de publicidade ¢ propaganda. A fotografia teve a
incidénciada luz durante 25 minutos.

Foto 02: A universitdria Ligid Mara do 2° pericdo de
Publicidade produziu uma foto (negativo) com a pmhoie.
Afotograf‘ atevea mcldencm daluzdurante 15 minutos,

Foto 03° A foto (negatwo) também do aluno Rafael
Garcig, teveotempode incidénciaaluz de 15 minutos.

Resultado das fotos (positiva):”

Foto 04: Resultado da fotogmﬁa (posmva) do aluno
Rafael Garcia.
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‘'« 7~ 6Conclusio

* Nas condi¢Bes em que a pesquisa foi rea-
lizada, pode-se concluir que os 38 participantes da
pesquisa de campo quahtauva foram analisados
através de um estudo, cujos resultados foram posi-
tivos mediante 4 construgdo da pinhole, mostran-
- dointeresse, expectativas e aprendizado.
Foto 05: Resultado da I'olograﬂa (positiva) da aluna A finalidade do Projeto Caixa Preta foi o

. Ligia Mara. de observar os universitirios que participaram

. do processo da construgio artesanal da pinhole.

< Foi constatado que, através da nova pritica (an-

' tes desconhecida pela maioria), eles adquiritam -
conhecimento e uma nova visio de mundo.

Em alguns grupos de alunos, foram diag-
nosticados emos na construgio da pinhole e, como
conseqiiéncia, os resultados nfio foram parcialmen-

. te obtidos como positivo. Mas isso ndo fez com que
Foto 06: Resultado fotogréfico (positivo) também do  0salunosperdessemointeressepelapinhole.
aluno Rafael Garcia. ' :

'BLACK BOX PROJECT: the bereft photography

Abstraét

The Black Box Project — the bereft photography, aims to plcture the lnstory of photography,
the theme Pinhole, whose meaning works on manual technical handcraft process. The strategy use ini
the project was that of obtaining the k:nowledge that results in the change of the way one sees the
world. Parallel to that, the lpok is the main work tool to develop the project, Observation show that
most undergraduate students taking part in a qualitative field research consider photographic work
asbeing positive, through the information, seen by both practical ant theoretical angles '

.Key words Photography. Image. World view. Knowledge Perspectlve
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ESTAT{STICA PARA A QUALIDADE NO PACOTE ESTATISTICO MINITAB

Max William de Oliveira’
_ Rachel Abreu Ribeiro’
Alessandro Ferreira Alves’

Resumo

Este artigo descreve a construgdo das técnicas estatisticas bisicas para 0 gerencmmento
de processos envolvendo todas as etapas necessdrias. O texto € organizado da seguinte forma: a
proxima segdio fornece uma visdo de Estatistica para a qualidade, conceituando Controle ¢
Capacidade de Processos. Em seguida, sdo abordadas as ferramentas estatisticas, sua arquitetura
e set funcionamento. Estas ferramentas podem ser utilizadas para o conhecimento e a anélise da
variabilidade presente nos processos produtivos. Dentre elas € importante destacar as chamadas
“Sete Ferramentas da Qualidade”; Estratificagdo, Fotha de Verifica¢fio, Grafico de Pareto,
Diagrama de Causa ¢ Efeito, Histograma, Diagrama de Dispersdo e Gréfico de Controle, todas
elas conectadas ao Seis Sigma. A segdo de conclusdo apresenta as contrib‘uic;oes deste trabalho
como tarnbém a sua importéncia no campo profissional. Dessa maneira, este projeto propicia a

difusdode conhecuncnto tedrico, mostrando as vantagens daadogdo dessas ferramentas.

'Palavras-chave: Qualldade. Melhoria. Seis Sigma. PDCA.

- l'lntroducﬁd

* Oestudo propde-se a fazer uma anilise
para a melhoria do-processo através de ferra-

mentas estatisticas. Para isso, serdo emprega-

das as ferramentas estatisticas, o método
PDCA e a Metodologia Seis Sigma buscando
identificar o problema e assim reduzir o indice
dedesperdicio.

O presente estudo tem como objetivo
efetuar anilises através das ferramentas da qua-
lidade, tais como Estratifica¢do, Folha de
Verifica¢iio, Gréfico de Pareto, Diagrama de
Causa ¢ Efeito, Histograma, Diagrama de
Dispersio e Gréfico de Controle, ¢ do Método
PDCA e Metodologia Sejs Sigma para a obten-
¢do de solugdes que possibilitardio a busca de

uma meta estipulada, visando 4 melhoria con- ‘

tinua do processo.
A Estatistica é a ciéncia que trata da
coleta, do processamento e da dlsposu;ao de
" dados (informago) e sua posterior interpreta-
¢io, atuando como ferramenta furidamental
nos processos de solugdes de problemas atra-

- vés do estabelecimento de conclusdes confia-

veis sobre algum fendmeno que esteja sendo
estudado. As técnicas estatisticas sdo muito
Gteis para o controle da qualidade de bens ou
servigos e, por este motivo, o conhecimento
destes métodos esta se tornando cada vez mais
importante para engenheiros e demais profissi-
onais engajados-em programas de promogio
daqualidade ¢ produtividade.. )

O conceito de qualidade é aparente-
mente intuitivo levando as pessoas a conside-
ri-la como “satisfagdo”, “melhor™, “conforta-
vel”, “seguro” etc. Segundo Crosby (1992),"A
qualidade & conforimidade aos requisitos”.
Essa definigdo ¢ interessante, pois deixa expli-
cito o fato.de que é Jpreciso um ponto de refe-
réncia para julgarum produto. Traz embutida a
idéia de como efetuar esse julzamento e, por
fim, mostra como o processo todo pode ser
documentado, analisado ¢ os resultados trans-
mitidos a outras pessoas

Um grande nimero de empresas Jé se
conscientizou de que a venda de produtos e/ou
servigos de baixa qualidade, que apresentam

‘Aluno do Unis-MG
* Alung do Unis-MG
- Professor do Unis-MG |
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defeitos ou confiabilidade reduzida, diminui a
sua competitividade. Essas empresas também
sabem que a implantagfio de um programa para
melhoria da qualidade pode eliminar desperdi-
cios, reduzir os indices de produtos defeituo-
sos fabricados, diminuir a necessidade de rea-

lizagdo de inspegdo e aumentar a satisfagédo -

total dos clientes, fatores que implicam um
aumento da produtividade ¢ da competitivida-
de das empresas. Este programa esta intima-
mente ligado a Estatistica e suas ferramentas.
O controle de qualidade garante que as
atividades do programa ocorram conforme pla-
nejado. As atividades de controle da qualidade
também poderdo descobrir falhas no projeto e,

assim, indicar mudangas que poderiam melho-,

rar aqualidade.
. . No campo da saide, o objetivo princi-
pal do controle da qualidade é garantir que todo
prestador de servigos ofereca sempre a mesma
boa qualidade a todos os clientes. O controle da
~ qualidade inclui a supervisdo ¢ monitoramento
cotidianos para confirmar que as atividades
estejam sendo realizadas como planejado e que
o pessoal de atendimento esteja seguindo as
diretrizes. Também inclui a avaliagdo peribdi-
ca que mede o progresso obtido para cumprir
os objetivos do programa. Um bom controle de
qualidade exige que os programas elaborem e
mantenham:
Indicadores mensuraveis de qualidade;

Coleta e andlise de dados nos momen-

tos mais adequados;
Supervisdo eficaz.

2 Gerenciamento de processos

Nas empresas os processos podem ser
classificados como repetitivos ou ndo repetiti-
vos, ¢ cada processo ¢ gerenciado de uma for-
ma especifica, mas em particular, 0s processos
repetitivos sd0 05 que caracterizam a rotina dia-

‘riada empresa.

As principais atwldades relacionadas ao
Gerenciamento da Rotina sio: Desenvolvimento
de um nivel de qualidade, manutengdo, ¢ a refor-
madestenivel.

Uma ferramenta fundamental utilizada
parao Gerenctamentoda RotinaéocicloPDCA.

Figura 1: Ciclo PDCA de Melhori.as

0 objetivo principal para se implantar o
Gerenciamento da Rotina é obter a padrommcao
dos processos de formaa facilitar seu gerenciamen-
to, tornando-o acessivel atodos. :

Um processo pode ser definido como
um conjunto de causas que tém como objetivo
produzir um efeito especifico, denommado
como produto do processo.

Uma das formas resumidas para repr&scn _
tarum processo éo Diagrama de Ishikawa compos-
topelo 6M's, comomostrado na figuraaseguir.

Processo (Cousas) Produio

[ [| Métodos ][ Medidas |

\ AT
\/ A yd S {Feo |
/ /
pd 4 /
: |1§‘m§°4+ || meio ~ || Méguins |

Figura 2: Disgrama de Ishikawa representando um processo, -

Como visto na figura, um processo &
constituido por um conjunto de causas que pro-
duzem um efeito ou produto.

Existem dois tipos de causas para a vari-
acdio da qualidade dos produtos provenientes
de um processo, que sdo: Causas comuns e
Causas especiais. -

As causas de variacio classificadas
como comum estio presentes em todos os pro-
cessos, e sdo conhecidas como variabilidade
natural dos processos. As causas especiais de
variagdo surgem esporadicamente, fazendo
€O que 0 processo se comporte de uma manei-

Estatistica para a qualidade no poacote-estotistico Minitab
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radiferente do natural.

Para se conhecer um processo € neces-
sério que ele seja previsivel, para isso ¢ neces-
.s4rio que, somente causas comuns de variagiio
atuem neste processo, ndo devendo exlstu' cau-
- sasespeciaisde variagio.

Desta forma faz-se necessdria a utiliza-
¢iio de ferramentas estatisticas para conhecer e
analisar a variabilidade presente nos proces-
508, € assim conseguxr controla-las.

Para que seja possivel controlar um pro-
cess0, & necessdrio primeiro identificarseus cli-
- entes, os ghais deverdo ter suas necessidades
satisfeitas, nem sempre o cliente ¢ quem adqui-
re o preduto final, pode Ser a pessoa que traba—
lha em uma operag¢do posterior.

. ‘Apds ter definido quem sfo os cllentes -
eque produto ird ser produzndo, ¢é também pre- -

© ¢iso estabelecer quais sdo as caracteristicas da
: qualidade desse produto que s&o necessarias ao
cliente, e dessa forma procurar descrever essas
caracteristicas em grandezas mensuréveis
‘denominadas Itens de Controle.

Ositens de controle de um processo sao

afetados por varias-causas, dentre elas, estdo as
~ que podem ser medidas e controladas, sdo cha-
‘madas de Itens de Verificagio.

Por meio dos itens de controle ¢ posslvel '

~ gerenciaroseu processo de forma sistemética, Por

. suavezositens de controle séio garantidos através

.do monitoramento dos itens de verificagdo.

3 Avaliagiio de processos

Esta : atividade deve estar relacionada
diretamente ao Gerenciamento da Rotina dos
Processos, como forma de verificar a capaci-
dade de atender asnecessidades dos clientes.

‘Aavaliagio dos processos € realizada atra-
vés da coleta de dados, e da transformagdo destes
em informa¢des confidveis, utilizando-se das ferra-
meritasestatisticas, tais como: Folhade Verificagio,

 Estratificagfio, Grafico de Pareto, Diagrama de
-Causa e Efeito, Histograma, Diagrama de

- Dispersfio; e Grifico de Controle, conhecidas tam-
bémcomo Sete Ferramentas da Qualidade.

4 Controle Estatistico de Processo (CEP)
concentos prellmmares '

Como _wmos anteriormente todos os pro-

cessos sofrem variagdes; sejam de causas

* comuns ou especiais; sabemos que, para que um

processo seja previsivel e controlado, é necessa-

rio que todas as causas especiais de variagiio.

sejam eliminadas, e que somente as causas
comuns atuem sobre ele, assim forma podemos
dizer que oprocesso estasob Controle.

_ O Controle Estatistico de Processo teve
seu inicio nos Estados Unidos, através da aplica-
¢ao do gréfico de controle inventado pelo Dr.
Walter A. Shewhart, no ano de 1924, onde ¢le
propds a utilizagdo do grafico de controle para
andlise ¢ prevengéo, impedindo a produgio de
produtos com defeitos durante o processo, dife-
rente da maneira que era utilizada anteriormen-
te,emque se produzia e depois se inspecionava..

A aplicagiio de técnicas estatisticas tem
por principal objetivo oferecer aos responsaveis
pela tomada de decisdes, um grau de confiabi-
lidade dos resultados gerados pelos controles e
assim mostrar qual o melhor caminho a ser
seguido. A sistematiza¢io dos dados de contro-
le que normalmente ¢ feita sob a forma de gra-
ficos de controle, tem por objetivo facilitar a
visualizagdo e interpretagdo dos resultados,

. Atualmente o Controle Estatistico de
Processo estd presente em todas as empresas,
tanto na drea de produgdo de bens e na de servi-
¢os, como uma ferramenta primordial para o
Gerenciamento de Processos. :

5 Utilizando Gréficos de Controle referéncial

_ tedrico

Os gréficos de controle o ferramentas para
o moniteramento da variabilidade e para a avaliag#o

da estabilidade de um processo, ele nos permite dis--

tinguir quais os tipos de causas de variagfio estdo atu-

ando sobre o processo, € assim nos informa se o pro-

cessoestioundosobcontrole estatistico.
Ogréﬁoocomlstenaplomgemdemm

€ 08 pontos que representam as médias de pequenas

“amostras (chamados subgrupos racionais), de men-

suragses periddicas de alguma mctgrisuaa impor-
tante de um processo (Item de Verificagio), podendo

.serestacaracteristicauma medidaoupercentagemde

pegas defeituosas ou nimero de defeitos. As trés
linhas representam dois limites de controle, um supe-
rior(LSC) e outro inferior (LIC), e uma linhanomeio
aqual éamédiada varidvel on oalvodacaracteristica.

Tradicionalmente, as linhas de controle ficam nurna
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Dadas para canstrugio de Grificos de Controla ]
Tipo de Grafico Linha Média Limites de Controie
= |R=X1eX24 s LSC= X+ AR
Médla‘x) . m LC=X-AR
[ReR1+R2+,+ LSC = O,R
_ Ampdtude (R ) m LIC = DR
Fragdo 5 = Enpimn I-SC = + 3VF(1-pyn
defeltuosa (p) e = p- G
= média arilimética :
R = amplitude = maior valor - menor valor
LSC = Limite §upetior da Controle N
LIC = Limile tnferior de Controle
m = n® de subgrupos

distincia de trés desvios padriio da média. Os limites

- definemuma drea razoavelmente grande que vai evi-

tar alarmes falsos, o que garante que 99,73% das
observagBesestardonesteintervalo.
Os principais tipos de graficos utiliza-
dos em controle da qualidade sdo:
" o Gréficos de controle por média;
¢ Gréficos de controte por amplitude;

ituosas.
Os controles por média e arnplxtudc sd0
feitos combase na teoriaestatistica da distribuigdo

- normal. J4 o controle de fragdes defeituosasé,

mais freqiientemente, fundamentado na distribui-
¢iio de Poisson. Para alguns casos de controle de

_ frages defeituosas, a aplicacdo de teoria estatisti-
~ cadadistribuicio binomial pode ser vantajosa.

abela 1: Dados para construgiio de Graficos de Controle

n = tamanho da amostra dantro de cada subgrupo
np=n°® de dafsituosos

p = npin -

A; . Dy @ D sdo congtantes labetadas.

Tabela 2: Constantes para construgido de Grificos de Controle .
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6 fndices de capacidade de um processo

- O estudo da capacidade do processo
consiste em avaliar se um processo esta apto a
satisfazer o nivel de qualidade estabelecido a
partlr da necessidade dos clientes. Uma
maneira de realizar a anélise da capacidade do
procéesso é através de indices de capacidade Cp
e Cpk. _
Estes indices podem ser-conceituados

« Gréficos de controle para- fragdes defe-

como: |

Cp-= Indice da Capacndade Potencial
do Processo.

Cpk = indice da Cap_amdade Real do
Processo.
Para caracteristicas que tenham especlﬁcaqao
bilateral, esses mdnces sdo definidos por:

Cp=LSE-LIE Cpk=MIN (LSE-yu,u-LIE)
6o 30 3¢

- Onde:

LSE = Limite Superior de Especificagdo;
LIE =Limite Inferiorde Especlﬁcaqﬁo, '
MIN =Minimo;

p =Média do processo.

o = Desvio padriio do processo.

Um processo pode ser classificado através dos
indices de capacidade da seguinte forma:

e Incapaz = Cp < | — Proporgéo de defeituo-

_sosp>0,27%;
‘o Aceitdvel = 1 <Cp < 1,33 — Proporgdo de ‘

defeituosos 64 ppm <p<0,27%;

¢ Capaz=Cp>1,33 - Proporgdo de defeituo-
sdsp < 64 ppm.

indices de Capacidade para caracteristicas que
tenha apenas um limite de especificagio
(unilateral):

¢ Quando existe apenas o limite inferior de
especificagdo: -

Cpi=u-LIE
_ 3o
« Quando existe apenas o limite superior
deespecificagdo: -

Cps=LSE-u
3o

7 Seis Slgma -

A metodologla Sels Sigma foi original-
mente desenvolvida por Bill Smith na Motorola,
durante a década de 80, ¢ por causa de sua profi-
ciéncia tornou-se extremamente popular em
muitos ambientes corporativos € pequenas
empresas em todo 0 mundo. Foi formulada para
promover melhorias acentuadas na qualidade
global dos produtos e/ou processos através da
reduqﬁo de defeltos Deve-se salientar que 0

- Estatistica pora a qua'lidade no pacote estatistico Minitab
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termo Seis Sigma ¢ uma marcaregistrada,
propriedade da Motorola. '
Estratégia Seis Sigma € uma extensiio dos
conceitos da Qualidade Total com foco na
melhoria continua dos processos, iniciando por

aqueles-que atingem diretamente o cliente. Essa -

estratégia ndo ¢ uma proposta inovadora. Ela
aproveita todas as iniciativas de qualidade que
¢stiio em andamento ou que ja foram implantadas
na institui¢io, harmonizando-as e estabelecendo
metas desafiadoras de reducio de desperdicio.
O fascinio e a cobiga que a estratégia
Seis Sigma gera sdo decorrentes dos resultados
-financeiros. A filosofia que sustenta ¢ssa

* estratégia ¢ a da melhoria continua, ou seja,

. implementar um vigoroso processo sistemidtico
.para eliminar defeitos e ineficiéncia, e pode ser
aplicada a empresas de todos os tamanhos, nos
varios ramos de prestagfio de servigos ou de
manufatura, seja de capital publico ou privado.

A grande maioria dos beneficios do Seis
Sigma reside exatamente na sua metodologia de

_ implementagéo e no uso correto ¢ sébio das .

ferramentas e técnicas estatisticas que devem ser
utilizadas. Quando corretamente aplicado, o Seis
- Sigma proporciona n#o somente o alcance do
sucesso de uma organizag¢io, mas também a
possibilidade de manté-lo e potencializa-lo.
Simplifica¢Ges na aplica¢do da metodologia,
como a redugfio do nimero de pessoas treinadas e
envolvidas no processo, podem acarretar resulta-
dos decepcionantes, muito aquém do desempe-

nho que o Seis Sigma pode efetivamente propici-

ar. Podem gerar melhorias em termos’de redugio
de custos, melhoria dos tempos de ciclo do
produto ou servi¢o, eliminagao de defeitos e
incremento significativo da satisfagdo do cliente.
Quanto mais alto for o sigma do processo, menor

serd a quantidade de erros. Em suma, tem como-

principal firialidade fornecer um alito desempe-
nho, confiabilidade e valorparaocliente.

Embora originalmente desenvolvido para
o controle da qualidade, Seis Sigina é usado em
" muitas formas diferentes, tais como a melhoria da
comunicagdo com os clientes, empregados e
acionistas e melhoria do processo total de interagdo,
decomunicagiioede concepgdo dos produtos.

O Seis Sigma inclui duas principais
metodologias; DMAIC e DMADV. DMAIC ¢

" utilizado para um processo jé existente,-

enquanto o DMADV ¢ usado na criagfio de um

novo produto ou processo. Usando DMADV
para novos pmjetos, geralmente resulta em um
processo mais previsivel e, em dltima instan-
cia, mais alta qualidade do produto.

Existem cinco fases ou estigios basicos
para se obter o desempenho Seis Sigma em um
processo, divisio ou empresa. Essas cinco fases
sio conhecidas pela sigla DMAIC: Define
(Definir), Measure (Medir), Analyse (Analisar),
Improve (Melhorar) e Control (Controlar). A
sigla DMAIC representa o modelo de melhoria

- do desempenho que utiliza métodos estatisticos.

Na fase Define, sio identificados os
projetos Seis Sigma que serio desenvolvidos
na empresa, com o objetivo primeiro de
satisfazer as expectativas dos clientes em
termos de qualidade, prego e prazo de entrega.
A fase Measure abrange a¢des relacionadas a

mensuragio do desempenho de processose 4
. quantifica¢dio da variabilidade dos mesmos.
Na fase Analyse, sdo analisados os dados |

relativos aos processos estudados, com o
objetivo principal de se conhecer as relagdes
causais e as fontes de variabilidade e de
desempenho insatisfatério de tais processos,

visando & melhoria dos mesmos. A fase

Improve consiste, fundamentalmente, no
desenvolvimento de Projetos de Experimentos
(DOE), com o objetivo de se conhecer a fundo
cada processo, através da mudanga estrutural
de niveis de operagdo de diversos fatores,

simultaneamente, do processo em estudo. Na

-fase Control, sédo tmplementados diversos

mecanismos para monitorar: contmuarnente 0

“desempenho de cada processo.

Resumidamente, diferente de outras
formas de gerenciamento.de processos produtivos
ou administrativos, o Seis Sigma tem como
prioridade a obtengiio de resultados de forma
planejada ¢ clara, tanto de qualldade como princi-
patmente financeiros, E muitas vezes compreendi-
do como pancéia geral, mas éna realidade uma
solugfo 6tima de médio € longo prazos, se aplicado
comseriedade (sem falsas expectativas).

8 Minitab ) L

O Minitab € um software estatistico
desenvolvido pela Minitab INC State College,

'PAEUA, em 1972 com o propdsito original de
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auxiliar professores a ensinar estatistica bésica.

E um programa de computador proprietario vol-
tado para fins estatisticos, muito utilizado nas

_ universidades nos cursos introdutérios de esta-

tistica. Também ¢ largamente utilizado no meio
empresarial em um nivel mais avangado de utili-
zacdo, tendo fungdes mais especificas voltadas
para gerenciamento, oferecendo precisio e fer-
ramentas de féicil uso para controle de qualidade,
controle estatistico de processo, planejamento
de experimentos, confiabilidade, andlise de

" sobrevivéncia e estatistica geral. Um ponto de

destaque é que as andlises resultantes do Minitab
sdo extensivamente detalhadas e explicadas.

- Suainterface é parecida comadeumapla-
nilha eletrdnica como Microsoft Excel ou Calc do
OpenOffice mas com a capacidade de executar
andlises estatisticas complexas. Geralmente é uti-

~ lizado em conjunto com o Seis Sigma, que € uma

forma de aperfeigoar processos rotineiros.

' O Minitab oferece ferrameutas‘de
Controle da Qualidade, Planejamento de
Experimentos (DOE), Anilise de Confiabilidade
¢ Estatistica Geral, além de ser o software mais

.utilizado no desenvolvimento de projetos Seis

Sigma. Aprecnsﬁo aconﬁablhdadeeousoaxmgé-
vel fizeram o Minitab o software preferido das
empresas que buscamaqualidade Seis Sigma.
Atualmente, milhares de entidades piibli-
cas ¢ privadas no mundo usam essa poderosa fer-
ramenta em seu ambiente de trabalho. Dentre elas
mais de 4000 universidades em mais de 80 paises.

9 Conclusbes

A utilizagéio do Ciclo PDCA e das “Se-

te Ferramentas da Qualidade” torna muito

mais facil e confidvel qualquer que seja o tra-
balho a ser executado. Em vista que o Ciclo
PDCA gerencia todo o trabatho, e as ferramen-
tas tratam da coleta ¢ do processamento de
dados, e da disposi¢do de informag¢des confia-
veis para a tomada de decisdo, criando assim
uma base s6lida para o controle de processos.

A aplicagio das Ferramentas Estatisticas
junto com a metodologia Seis Sigma aplicado ao
Pacote Estatistico Minitab toma eficaz o controle
de processos, facilitando a tomada de decisGes e
tomando—asmmtommsprecnsaseeonﬁévels con-
tribuindo paraamelhoriacontinua.

STATISTICS FOR THE QUALITY IN THE STATISTICAL PACKAGE MINITAB

Abstract

. This article describes the construction of basic statistical techniques for the management

of cases involving all the steps necessary. The text is organized as follows: The next section
provides an overview of Statistics for the quality, considering Control and Process Capability.
Then, the tools are addressed statistics, its architecture and its operation. These tools can be used
to the knowledge and analysis of this variability in production processes. Among them it is
important to the so-called "Seven Tools of Quality": Stratification, Report of Verification, the
Pareto Chart, Diagram of Cause and Effect, Histogram, Diagram of dispersion and Graph
Control, which are all connected to the Six Slgma The concluding section pregents the
contributions of this work butalso its importance in the field training, Thus, this project provides
the theoretical diffusion of knowledge, showing the benefits of the adoption of these tools

Keywords: Quality. Improvement. PDCA.
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UMA ABORDAGEM DA PESQUISA OPERAC[ONAL COMO FERRAMENTA

GERENCIAL DE MERCADO: modelo algontmo de- transporte

Resumo | .

_Giovani Bernardes Vitor'
Alessandro Ferreira Alves’®

O presente trabalho aborda uma técnica da pesquisa operacional para solucionar alguns
problemas de roteamento e transporte, visando satisfazer as necessidades das pequenas e médias
empresas daregidocomreal embasamento eauxilio paratomada de decisdo.

Palavras-chave: Algoritmode Transporte. Matemtica, Estétisﬁca Informética. Tomadade decisdo.

1 Introducio

Este século foi marcado por muitas
transformagdes, sejam elas culturais, politicas,
econdmicas ou tecnoldgicas. A economia é

dominada atualmente pelas multinacionais.
Esse dominio se deve ao fato de elas consegui-
rem que seus produtos ou servigos sejam com-
petitivos em qualquer parte do planeta. A con-
. corréneia empresarial trouxe consigo a preocu-
pacdo em encontrar solugdes que conduzam a
um melhor aproveitamento dos recarsos, meno-
res custos ¢ alto desempenho, entre-outros.
Muitas vezes, o fator experiéncia é suficiente na
resolucdo destes problemas.’ No entanto, soluci-
onar problemas mais complicados pode nio ser

tarefa facil. Neste contexto, surge a otimizagao.
O conceito de otimizac¢do estd bem
identificado como um mecanismo de anélise
de decisdes-complexas, envolvendo selegido
de valores para varidveis, com o simples obje-
. tivo de quantificar performance e medir a qua-
lidade das decises. A intengiio é encontrar a

melhor solugdo, respeitando, se necessario,

restrigdes de viabilidade imposta aos parime-
tros do problema, visando assim, fornecer um
modelo matematico para a tomada de deci-

* sies por parte de empresas regionais, as quais

possam tornar-se competitivas no mercado.

2 A Pesquisa Operaclonal e a Anilise de
Decisdes

* O nome “Pesquisa Operacional™ apa-

- receu pela primeira vez durante a Segunda

Guerra, quando equipes de pesquisadores pro-
curaram desenvolver métodos para resolver
determinados problemas de operagdes militares.

- Osucesso dessas aplicagdes levou o mundo aca-
«démico e empresarial a procurar utilizar as técni-

cascriadas em problemas de admnmsuacao
Desde seu nascimento, esse novo cam-
po de anélise de decisdio caracterizou-se pelo
uso de técnicas e métodos cientifico-
qualitativos por equipes interdisciplinares, no
esforgo de determinar a melhor utiliza¢do de
recursos limitados e para programagio otimi-
zada das operag¢des de uma empresa. Essa
caracteristica multidisciplinar das operacdes

- de Pesquisa Operacional deu origem a um
- novo enfoque o enfoque sistémico aos pro-

blemas de decisiio das empresas, pois ultrapas-
sou as fronteiras da especialidade. O especia-
lista tem tendéncia natural a enquadrar todos

‘os problemas dentro dos limites de sua cultura,

mesmo porque € nesse campo que ele se sente
mais confortavel,
No entanto, a natureza ¢ o ambiente de

' negdcios, mesmo que possam ser logicamente

Graduando Ciénciada Computacﬁo Centro Universitario do Sul de Minas (UNIS- MG) .

-giova; ito anoa.com.

* Professor Mestre Centro Universitario do Sul de Minas (UNIS- MG) E-mail: 2003 .
* Pesquisa Operacional é uma metodologia administrativa (método cientifico) de lomda de dectsﬁes ctjo
- objetivo é fomecer ferramemas quanmatwas ao processo de tomada de decisdes.
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explicados pelo raciocinio especialista, sdo
-muito mais complexos ¢ abrangentes e porisso
exigem abordagem mais aberta que permita
reconhecer os miltiplos aspectos envolvidos.
Outra caracteristica.importante que a
Pesquisa Operacional possui e que facilita mui-
to o processo de anélise de decisdo ¢ a utiliza-
¢io de modelos. Isto permite a “experimenta-
qao" o que significa que-uma decisfo pode ser
mais bem avaliada e testada antes de ser efeti-
vamente implementada. A economia de recur-

sosea expei‘iéncia adquirida advindas da expe-
rimentagdo, por si sos, justificam o conheci-

mento € a utilizagdo da Pesqulsa Operacmnal
como instrumento de geréncia.
O imenso progresso da Pesquisa

_ Operacional se deve também, em grande parte, a0
. desenvolvimento dos computadores digitais, em
face de sua velocidade de processamento e capaci- -
dade de armazenamento e recuperagiio das infor-

magdes. Outro fato que atualmente muito contribui
para o uso intenso de- modelos em andlise de deci-
sdes é adisseminacdo dos microcomputadores, que
se tomaram unidades de processamento descentra-
lizadas dentro das empresas. Isto esta levando os
profissionais de Pesquisa Operacional a desenvol-
ver modelos mais versdteis, mais rapidos e, princi-
palmente, interativos, que permitem maior partici-
pacdodohomemnodesenrolardoscélculos.
‘Resumindo, ela engloba quatro grandes
dreas do conhecimento cientifico, que séo: .

[mmmj l E{:ontrmia ’ lEsmmlwa l |lnfamﬁnm|
" Proparsgio - Andfisg Temada do dotisde
. * .. N
aa Con s da Emuu;a;n : Implamoraat o o

Loty . o

F:gum 01 Fluxo de uma andlise quanmauva no °
enfoque gerencial.

" 3ANatureza daPesquisa Operacional

Umestudo depesquisa operacional consiste,
basicamente, em construir um modelo de um siste-
ma real existente como meio de analisar e compre-
ender ocomportamentodessasituagiio, comoobje-

Este sistema pode existiratualmente ou pode

) ainda estaremconcepcéio. No primeiro caso, o obje-

tivodelevé-laaprésentaro desempenhoquese dese-
A 2

tivo do estudo é analisar ¢ desempenho do sistema
para escolher uma agfio no sentido do objetivo do
estudo que éanalisaro desempenho dosistermna para
escolher uma agdo no sentido de aprimora-lo. No
segundo,o objetivo é 1denuﬁcar amelhor estrutura
dosistema futuro.
Acomple:udadedemns:stemaml,confonne
foi mostrado anterionmente, quando discutimos a
Teoriada Deciséio, resultado fato de que seu compor -
tamento & influenciado porum mimero muito grande

" de elementos ou varidveis. Esta é a razio qile levaa

principal dificuldade a recomendar agSes especificas
deacompanhamentoparacada variavel.

No campo da administragio, os sistemas
com os quais os gerentes lidam tém essa caracteris-
tica, coma agravante de que a tendéncia é 0 aumen- |
todessacomplexidade, emritmocadavezmaisace-
terado, em face das condig3es existentes nos ambi-
entes sociopolitico, econdmicoenegocial. - _

No entanto, mesmo uma situagido real, que
envolva um niimero muito grande de varidveis, tem
seu comportamento fundamentalmente influencia-
do por uma quantidade reduzida de varidveis prin-
cipais. Dessa forma, a simplificagdio dosistemareal
em termos de um modelo passa primeiramente pela
identificagiio dessas varidveis principais.

AFigura 02 abaixo representa esta simplifi-

 cagiio. Osistemareal reduzido ¢ onticleo do sistema

existente que, basicamente, dita o comportamento
deste e que pode ser modelado, para efeito de anli-
se, porumaestrutura simplificada. -

Flgura 02; Represemagﬁo S:mpllﬁcada do processo de
modelagem.

O processo de modelagem por sua vez deve
seguir a seguinte procedimento:

Quais as variaveis de decisdo (ou varidveis
controladas)? |

-Qual o objetivo?

Quais as restri¢des?

Uma abordagem da pesquisoe operacional como ferramenta
gerencial de mercado: modelo algoritmo de transporte
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Simulsgho do bodels . vendwsadoMadele, |

Figura 03: A seqiiéncia de | passos de uma modcla;,em

matematica.

4 Algoritmo de Transporte X

Aandlise de estudos para mélhotar ¢ oti-

" mizar cada vez mais 0s processos que envol-

‘vem a comunicagio e troca de informagdes
estiio sendo vistos como um fator de importin-
cia a serem considerados devido aos mais
diversos fatores como custo, agilidade, flexibi-
lidade, satisfagio, que por sua vez estio impul-
sionando um outro tipo de plane_]amento volta-
do para este ponto. -

Neste momento, os especialistas perce-
beram a necessidade de desenvolver procedi-
mentos que auxiliam o cruzamerito € agrupa-

mento dos dados para determinar as melhores:
~ escolhas as quais serdo base para a tomada de
decisfio, Estes procedimentos foram chamados

de Algoritmos de Transportes que, consistem
em modelar uma estratégia a fim de garantir
rotas de comunicacio de informagdes eficazes,

“limitadas as restri¢oes do problema.
Este algoritmo ¢ utilizado nas mais

* diversas areas do conhecimento, como

Logistica, Economia, Comunicagdo de Redes,
Simula¢do em Financas, dentre outros.

~ A fim de aplicar na prética as teorias do mode-
lo, realizou-se um estudo de caso na Empresa
LG Transportadora de Varginha que disponibi-
liza 2 galpdes, um em Pouso Alegre e outroem
Varginha para realizar as entregas de mercado-
rias para as cidades vizinhas. A empresa forne-

-teu as seguintes informagdes para estudos:

Flgura 04: Mapa das Cidades e seus cammhos

"+ Tabela 01: Dados da Empresa

> :
Observa-se que.o caminhdo faz aproxi-

imadamente 16Kmv/litro e que o prego do diesel

éde RS 1,855/litro.

Segundo a empresa, a férmula para calcular o

custo unitdrio do transporte & dado por:

(Dlslanclal Km/L} * preco do diesel + Manut. Veiculo
10

Ficando entdo: -

. Tabela'02: Custo de Transporte

| ' Custo unitario de Transporte

' _t__Varginha Pouso Alegre
Trés Coracdes R$ 5,11 R$ 6,36
Kajuba _ R$ 9,95 RS 5,27
830 Lourengo R$ 8,13 © R$7.15

Temos que transportar produtos das
vdrias origens que estdo estocados-para varios
destinos onde sdo necessérios. Conhecemos os
custos unitarios de transporte de cada origem

para_cada destino (C; custo unitério de trans-
porte da origem i para o destino j). Devemos

decidir quanto transportar de cada origem para

cada destino (X quantidade a ser transportada

da origem i para o destinoj).

O objetivo é completar a transferéncia dos pro- |
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dutos com o menor custo possivel. Em princi-

. pio, vamos supor que a quantidade disponivel

nas origens seja exatamente igual ao total das
necessidades dos destinos.

Totade 1000 Totalo 1600

Figura 05: Disposigio do Fluxograma do ¢xemplo intro-
dutbrio. '

Podemos representar esta smjacao na
tabela abaixo: :

Tabela 03: Base dos cdlculos

) Destino j
- Grigem i

O R§ &1
Oy R 636

Dy | D Dy

R3 9395
R 527

Disponibilidads
R$ 8.13 a0
R 715 &0

Mecoosidadas N5 335 350

Onde lemos:

+ As disponibilidades nas origens;
*As necessidades nos destinos;

Os custos unitdrios de transporte de cada ori-

gem para cada destino.

4.1 O Modelo Lineaf do Transporte

Temos a seguinte nomenclatura:
Varidveis de Decisdo ou Varidveis
Controldveis: X, quantidade a ser
transportada da origem i para o destino’j.

‘Objetivo: minimizar o custo do transporte.

Min. C =5,11.X,, +9,95.X,, + 8,13.X,, +

6,36.X,, + 5, 27X,,+7 15 X,,
Onde: .

5,11.X,, = custo unitario de transporte da
origem 1 para o destino 1 x quantidade a ser
transportada da origem 1 para o destino 1 = -

custo do transporte da origem 1 para o
destino 1 .

Restrigoes:

. -'As quantidades retiradas das origens devem

“ser disponibilizadas em cada uma:

\

Ongem 1 retiradas - X,. + Xu+ X,; =400

“Disponibitidade O,

Origem 2 retiradas X, + X,, + X,, = 600
Disponibilid__ade' 0, N
- As quantidades transportadas para cada
destino devem ser a necessidade em cada um
deles:

. Destino | Chegadas X,,+X,.—315

Necessidade D,
Destino 2 Chegadas X,, + X,_ =335
Necessidade D,

‘Destino 3 Chegadas X,,+X,, = 350

Necessidade- D,

Desta forma, o modelo fica entao

- resumndo a:

Mm C=5, 11X+995X+813X+636X

+527.X+17,15X
Sujeitoa:

X, + X, + X,;=400
Xy + Xy + Xy, =600

X, + X, =315
X, + X, =335
X, + X,, = 350

.'X,,EO parai=1,2,3ej=1, 2

4.2 0 Caso de Sistemas Nio Equilibrados

0 modelo descrlto anteriormente pode
representar também sistemas de transporte que
ndo dbedegam a condi¢do de equilibrio entre
oferta (disponibilidade nas origens) e demanda
(necessidade de destinos).

0 enquadramento no modelo se faz
com a criagdo de origens ou destinos auxiliares
para receber a diferenga entre oferta e deman-
da. Os custos unitarios para origens ou destinos
auxiliares € zero. Na solu¢do do modelo, as
quantidades que eventualmente sejam trans-

- portadas de origens auxiliares ficam faltando

Uma abordogem da pesquisa operacional como ferramenta.
gerencial de mercado: modelo algoritmo de transporte
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~ nos destinos. As quantidades que sdo transpor-

tadas para destinos auxiliares, na verdade
ficam deposnadas nas origens.

~ Casoaempresa LGTransportadom tives-
- se uma demanda maior que a oferta, representado
noquadroabaixo qt}e estd desequilibrado:

: Tabela 04: Disponibilidade e necessidade das orlgens
para os destinos

' Deslino i :
D .
‘ Qrigem i ! O 0 |Disponibiidade

0 R S5.11]R$ 985 |R$ 813 400
. - RS B35IRE 527 1RE 715 600
) ' 1

oo

 Macossidades | & | 0 | 3 Jwois

~-Vamos criar uma origem auxiliar para receber
a-diferenga 1015 1000 = 15, desta maneira o
sistema estara equilibrado.

~ Tabela OSI:Gemqﬁo da _irariével auxiliar

W 0y Dy
Ongem
Oy R§ S11|RS 9951R% 9,13 400
0; : R 636 |RE 527 [RE 7,15 600,
- Aux R - [(R$ - [R§ - 15

- - 115
. Neeessuladas 315 353 380 | 1015

Uma solucao possivel para o problema é mos-
trada no quadro, onde o valor das células repre-

senta as quantidades transportadas de cada ori-' -

gem paracada destino.

Tabela 06:Balanceamento do_ sistema

- Dastind j : o
Ongk ! O |. D [Disponibiicade
400 :

O ' L 8

Q. - 265 135 €0
A . 3 5 _

_ o 1015
" Natessidadas 315 | 3s0 | 3500 | 1015

A quantidade X = 15 transportadas a partir

de a origem auxiliar Aux., na verdade, ficam
faltando nos destinos, isto &, o destino D, rece-
‘ beapenas 335 unidades.

i 5 0 Algoritmo dos 'Dransportes

A solugio do problema do transporte,
como todo problema representado por um mode-
- "lo de programagio linear, pode ser obtida pelo
: Método Snmplex Entretanto, devido as suas

|Disgonibiiidade '

caracteristicas especiais, podemos descreverum
método que, embora mantenha fases ¢ critérios
do Simplex, tem os célculos simplificados.

I Parte CilculodaSolugioBésicalnicial
Umasolug3o basica para o problema é um conjunto de
valormatranspoﬂarqueohedecanadmsoondicﬁw

_ Satlsfazem as. restnqﬁes de ongem e
destino;
Nio apresentam circuitos entre as varidveis
basicas. Por circuitos devemos entender uima

- poligonal fechada construida no sentido das

linhas ou colunas, ligando varidveis bsicas.
Demonstragdo de circuito:

Tabela 07: Célculo circuito

15 6

21 !
) 15 : .15 i
12 10 - 7 28
L 27 ® ) 7 |
Serdo apresentados dois métodos para a cons-
_ lrucao cla solugdo inicial: .
6 Método do Canto Noroeste

A partir da cela superior esquerda p
transportamos o mdximo possivel da origem
‘a0 destino correspondente. Esse procedimento

zera a possibilidade da linha ou coluna da cela.
O proximo transporte serd feito na cela conti-
gua (4 direita ou abaixo) que tenha disponibili-
dade de linha ¢ coluna correspondente.
Apresentagio inicial de um modelo do quadrp
de transportes para o estudo de caso proposto:

Tabela 08: Quadro de Tratispb’i‘le -

Dy D, D,
o | 12 | 9 | 8 ‘10
0, 13 12 |76 |. 20
o | 7 a | s 10
A 3 2 8 15
8. | 80 |17 [
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-1° wansp.: X, = 8 (1 linha mantém disp. de 2)
-2° transp.: X |, =2 (2 cdluna mantém disp. de 28)
- 3% transp.: X ,, =20 (2 coluna mantém disp. de 8)
-4° wansp.: X 51 = 8 (3 linha mantém disp. de 2}

"-5° transp.: X ,, =2 (2 coluna mantém disp. de 15)

-6° transp.: X ;, = 15
Sglugﬁof

- Tabela 09: Solugdo canto noroeste
8 2-- M| 2o
20 20 0
8 ! 2 M | Zo
15 A" | o

Ao | B o |0

o 0

O método do canto noroeste garante a
ndo-formagdo de circuitos entre as varidveis
basicas, além de satisfazer as condi¢fes de con-
tomo (restri¢des de origem e destino).

7 Método de Vogel ou Método das
Penalidadgs .

Penalidade em uma linha oucolunaéa
diferenga positiva entre os dois custos de
menor valor na linha ou coluna.

A idéia desse método € fazer o trans-
porte com prioridade na linha ou coluna que
apresenta a maior penalidade. Como o trans-
porte & feito na célula de menor custo, tenta-se
evitar com isso o transporte na célula de-custo
maior, evitando-se assim incorrer num aumen-
to de custo igual 4 penalidade calculada.

8 Descrigio do Método

Calcular a penalidade para cada linha ou
coluna. Escolher a linha ou coluna para transpor-
te, que tenha a maior penalidade. Caso haja
empate, escolha arbitrariamente uma delas.

Transportar 0 maximo possivel na
linha ou coluna escolhida, elegendo a célula de

menor custo unitrio de transporte. Esse proce- -

-

dimento zera a oferta ou demanda da célula cor-
respondente. A linha ou coluna que tenha sua
disponibilidade zerada deve ser eliminada.
~ Retornar ao item (i), até¢ que todos os
_transportes tenham sidorealizados. * .

Exemplo: Gerar a solugio inicial pelo método
de Vogel para o problema de transporte do qua-
dro abaixo: ‘

. ‘Tabela 10: Modelo problema de Transporte

| D, D, Oy
O 12 -9 8 - 10
.0, 13 12 6. 20
- 03 - 5 10
O | 8 | 15
55
N 30 7 1
Solucfio:
- 8.1 'h'anspbrte:
Primeiro grupo de penalidades
D, b, D, Ponaidaco’
o, 12 9 10 9-8a1
o, 13 12 8 |, 20 [r128=0
o | .7 g 10 | 7802
0, a 2 8 | 15 |o-2e
8 | 30 17
Penafittdo 7-324 9-2o7  &-S= o

Primeiro transporte: na segunda coluna (maior
penalidade), na célula de menor custo ).

Dsh

D, D,
0, ‘ 10
@ 3 20
0, : | 10
o, {15 e
8 30 15| 17

A linha 4 tem

agora disponibilidade zero ¢
serd eliminada. -

Uma abordagem da pesquisa operacional como ferramenta
- gerenciol de mercado: modelo algoritmo de transporte
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-

0, b, D
o, : 10
0 [ SRS N . M
. Oy | 10 |
o, .| 5] 5o |
8 -30'-15140

2 Transporte:

Ssgundo grupe e penalidades

. DL - % o ﬁa -~ .. ..
0, ®’ -9 . 8-} 10

) e

0, Bl e 20 B e
o [ 7 1 9 i 10
0, |—8 £ oo
- -8 0 | w71

5 4] L

Segundo transporte: na"ségunda linha (maior
B penalidad_e); terceira coluna (r_l_'lenol_' custo 6).

.A coluna 3 serd ehmmada (dlspombllldade

Zero).
Os outros transportes serdo feitos de forma simi-

- lar até que o quadro se complete: (Complete o

~ quadro antenorutlllzando omesmo racwclmo)

8.2 Cnténo de Otlmalldade

Obtida uma solugéo inicial para o qua-

~ dro de transportes, 0 passo seguinte é verificarse

essa solugio pode ou ndo ser melhorada. Como
no Método Simplex, isso pode ser “avaliado
observando-se os coeficientes das varidveis néo

bésicas na fungio objetiva, que ‘deverd estar
_escritaem termos dessa$ varidveis. ' '

8.2. 'l Descrigio do Critério

'Esgrever a funcdo objetwa em. termos

das varidveis ndo basicas. Para tanto, vamos

* . multiplicarcada restri¢io dé linha pelo namero

. -Uj ecadarestrigiio de coluna pelonitero V,

e somar as riovas linhas e colunas na fungéo
objetiva de tal maneira que os coeficientes das
varidveis basicas sejam todos nulos.

- Teremos entdo:

se X, é bﬂéi_éd G,-U,-V;=0

" canto noroeste )
! Destmo j . . .
Ongaml o il hDisp&nihilidade
Oy  1315] 65 . . 400 -
T Oy 250 [ 3580 i
' INacessidades 316 | 335 | 350 | 1000

‘ Essas igualdades compéemumsnstemade
m-+n- | equagBes comm-+n incognitas. A solugio

~ do sistema pode ser obtida atribuindo-se um valor -

arbitrério a uma das incégnitas e calculando-sé o
valor das outras. Com esses valores, calculamos os
coeficientesdas varidveis ndobésicas:

X; € ndo bisico — Coeficiente = C; - U, - \'/

-

Se todos esses valores forem positivos,

a solugfio é 6tima. Se houver um coeficiente -

negativo, a variavel correspondente entra na
base para melhorar o valordo objetivo.

Entrar coma variével cujo cocficiente nega-

tivotephaomaior valorabsluto(ouseja,emmodulo).
Montarum circuito de compensagio entre as varis-
veis basicas, a partir da varidvel que enira, Esse cir-
cuito ¢ feito partindo-se da varidvel que entra e
seguindo-se alternativamente na diregio da linha e
coluna,subnmndoesomandoovalordaemradaate

o retomo 4 variavel de entrada. Com isso as restri- .

¢desde linhae coluna ficamsatisféitas.

Escolher para a varidvel que entra 0 maior
valorposslvel,semmnmrnmhmnavanavel basica
negativa. Esse valor cortesponde ao menor valor das
células ondea varidvel que entraestiver sendosubtra-
ida. Teremos, entdio,umanovasolugiobésica,

Voltar ao item (i), até que a solugiio seja
otima, isto €, ndo apresente coeficiente negatn-

vo nas varidveis nio basicas. -
' Em fungio da metodologla.demonsttada.

acima, serdo- aplicados todos os procedimentos
para chegar 4 resposta esperada para a empresa

LG Tmnsponws Ter4 a tabela 03 apresentado

anteriormente como base de calculo do transporte

_ pamdetermmaromenorcustodaempma. '

' S_olugao Inicial Aphcado pela heuristxca do

Critério de Otimalidade

Coeficienite das varigveis basicas = 0

4
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Coeficiente ] Substituindo C;;

Coeficiente das varidveis ndo bésicas

O sistema resultante tem cinco variaveis e
quatro equagdes. Para calcular uma solugio
devemos atribuir um valor a uma das
varidveis.

Fazendo, por exemplo: U, = 0, teremos:

V,=5,11; V,=9,95; U=- 4,68 e V, = 11,83

Coeficiente das varidveis nio bésicas

"Varidvels | Coeficionte Substituindo C;

nio Bégicas). ' '

Xy ~ lCp-U-v3=0 813-0-11,83=-37
Xn Cy-Up-Vi=0  1636-(-4,68)~511=583

A solugdo nio é 6tima: Entra a varidvel X13,

Varidveis Bésicas|.
Xiq L {Cn-Ui-Vi=0 | 511-U,-V, - Varfdvels no Bdsic Coelicient Sebuituindo C,

: - — aridvels n a 0¢ e o Y
x12 . 012' U'| ’Vz "0 9.95" U‘I .Vl x!l Cn" U;" V.EO 6}6"(‘4034)_5'“ = 6,09
Xz Co-U,-Vp=0 §,27-U; -V, [ X ACpUp- V3 =0 § 75— (- 4.84)-8,13 =386
Xy Coy- Uy V320 | 7.05-U;-Vs | ' |

que possui o coeficiente negativo de maior -

valor absoluto,

Circuito de ‘Compensacﬁo

: ) Dy D; D |Disponihilidada'
1 Oy 35| -e5-&( & | 40
: O 250+8] 380-&% =118
‘Necossidades | 318 I35 350
Sentacomvalor35p . i

" Nova soluciio

‘i | bi | D2 | Ds |Disponibilidade
-' . O 315 1-265] 350 400

r 3 600 600
‘Necessidades 31 513351350

© Verificar se a nova solugfio é 6tima Critério de

A solugdo testada é 6tima, pois as
varidveis ndo bésicas ndo possuem coeficien-
tes negativos.

Portanto, asolugdo dtima é transportar

315 unidades da origem 1 ao destino 1
-265 unidades da origem 1 ao destino 2
350 unidades da origem 1 ao destino 3
600 unidades da origem 2 a0 destino 2

O custo do transporte seré:

C=(5,11 x 315)+ (9,95 X -265) + (8,13 x 350)
+(5,27 % 600) = 4469,40

Tal método realiza o custo minimo para
transporte direto de uma fonte para os destinos. Serd -
agora apresentada outra metodologia que possibili-
ta a baldeagdio da mercadoria para outra fonte ou
outro destino, antes de chegar a0 mercado onde o
produtoéesperado. -

Seguindo 0 mesmo caso de estudo da
empresa, temos que para trabalhar com transbordo

* € necessario fazer uma matriz onde cada ponto se

comunique com todos os outros formando uma
rede integrada, ou seja, o quadro de transporte deve:
ser completado de forma que cada localidade possa
funcionar como ponto de suprimento, como ponto
derecebimento. Gerandoassimoquadroa seguir:

Otimalidade.
Coeficiente das varidveis basicas =0
Varidveis Bésicas Coeficiente | Substituindo Cy
X., C||—U1—V|=0 5.11—U1—V]
X|3 ) Clz— Ul— Vg =0 9,95—-”1- V;
XI; Clg:" Ul"' V3=0 8.]3".U"- VJ
Xn ng- U;- V; ={ 527~ U;— Vz

O sistema resultante tem sete varidveis ¢ seis
equagdes. Fazendo U, =0, teremos:
V=5,115V,=9,95V,=8,13,U,=-4,84

-

_— ﬂ% P % e S Lowo Fot:;din;um
Pousd Alegra ] l—-' L5Z] 00+
Trds Coragtion | - — Lt L] | - D

e | 1,
S&o'umem - L—— I N . ]

Domand D 5} B0 . IB+0. ¥+0

A novamatriz apresenta cinco pontos de
fornecimento e cinco pontos de demanda. Como
toda demanda pode ser concentrada em qual-
quer ponto, deve-se atribuir uma capacidade fic-

ticia D de suprimento e demanda a cada um dos

pontos, que deve ser no minimo igual 4 demanda
total do problema original. Sendo entfio:-

' Umo abordogem da pesquisa operacionol como ferromenta
gerenciol de mercado: madefo algoritmo de transporte



z demanda

Onde, noestudo sera D= 1000.
0 préxlmo passo para completar a
‘matriz base serd inserir 0s custos das novas

" rotas, observando que na diagonal da matriz -

serd 0 devido ao mesmo ponto.
' ‘Para incluir tais custos, a empresa nos
fomeceu as mfonnat;ées abaixo:

Verificar se a nova solucéo & Otima
Critério de Otimalidade.
Coeficiente das variaveis basxcas 0

Varlﬁveis Bisicas

- [ Ckdartn on Ceopm gy
X Mamn
: Tris b 0
ET i
Y in

0 custo, segundo a formula ji vista

Coeﬂtiente Substituinde €,

Xy - Cii~Uy-V,=0 0~-U,-V,
xll ' "’ ' c]z- U|— V3=0 7.92"U|—' V3

i X Cou-UprVy=0| 0-Uy-V,
Xs Cy- U;;— V3 =0 6.36- Uz— V3
Xs3 Cy- U= V= 0-Us-V,
X1 Cy=Us-V,=0 | 927-Uy-V,
Xu S Ciy=Up=V;=0 0-Ugs-V,
Xys CorrUp- V=0 620-U,-V,
Xss CysUg= V=0 0- U,-- Vs

anteriormente, fica:

- ] . Gusto Trangports_
Cidada Dastino | TrBs Coragles | itajubd | Sio Lourengo |
Trés Coriphes g Y 5.97
[ iiajuba 8,27 ) 62
S#o Lourengo 597 . 0.2 . 0

Observando também que de Varginha
‘para Pouso Alegre e vice-versa o custo é de R$

7,29, visto que a distdncia ¢ de 120Km e

. ‘manut. do veiculo de 59,00.
' .Assim o quadro do novo modelo para
os custos:

Varganhy
Pouse Mogio

. m_ofm;ho
.-ﬂ . ’ i
Sy bewento

Dormandn

. A partir désse jnstante, a solugdo do
problema pode ser obtida pelo método de
transporte ja explicado.

Utiliza a heuristica do canto noroeste '

para detenmnar as demandas.

O sistema resultante tem dez varidveis ¢
nove equagdes. Fazendo U, =0, teremos:
V=0,V,=7,29,U,=-7,29;V,=13,65;U,=-13,65;
V,=2292;U,=-2292;V,=29,12;U,=-29,12.

Coeficiente das varidveis ndo basicas

Varidvels Blatens Coeflclente Substitainds C;)
Xu Co-lMe=V:=0 311 =0=1}.65 =854
X ' "] CU- Vo0 995 -0-2292-1247
Xas Cy=Uy-V; =0 £,13-0-19,12=-209
Xy . 4 Cyrl-Vied | 739 - (720 -0=1458
X . ComUp=Vyo0 | $27-(7.29) = 2291 =-10,36
X5 Cy=Up=Vyo0 | 1I5-(-7.19)- 29,12= 1448
Xy Cy=Uy=Vy=0 | " 5,1} - -13,681-0= 1876
Xy . CirU-Vy=0 | 636-i-1365) - 129 = 12,72
X Cr=Ur- V=0 | 5971365 - 29,122 95
Mo - CymUp=V, =0 9.95 - (-2292)- 0 = 1287
Xy Co-UrVi=0 | 527-(-2393)-739 =209
Xa . CoUrVy=0 | $37..(2290). 13,65= 1854
Mot Cy—Us V, =0 8,13 -(-29,12)- 0= 3728
Xy CsrUVy=0 | 7,18 (-29,12) - 7.29 = 2898
Xu Co-U=¥=0 | 597-(-20.12)~ 13.65= 2144
EW : ComU=Vy=0 | 620-(-29,12)-2292= 124

Asolugionfio é6tima: Entraavariavel X,,
que possui o coeficiente negativo de maior valor ‘

absoluto T
Seguindo a perspectlva do modelo, serd
alcan@daascgmntesolucaooumapamo&smdo

Solugito ﬁnal

Viatquhs
Poveo Alsgrs
Trée Coraglon)

Rapha

S Lewrnge
Dompida ~

A mterpretac;ao da solugdo pode ser
vista da seguinte forma:
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C=(5, llx400)+(5 2?x600)+(5 97x85)+(620x

. 265)=17.356,45RS

9Conclusio

Neste artigo foiapmentadawnaalﬁemﬁtiva'

simples para a obtengdo de uma simplificacio nos
custos a partir das informagGes de entrada, condizen-
‘tes com cada tipo de empresa através deuma modela-
gem matemdtica que resolva e garanta um resultado
Stimo paraum determinado problemaproposto.
Este modelo matematico demonstra quiio

simples se torna a implementagio nos processos
gerenciais de uma empresa embasada na teoria da

‘pesquisa operacional, bem como a generalizagdo

do algoritmo que, na verdade, além de ser demons-
tradocomrotas de transporte, pode também seraph-
cado a oufras dreas da empresa de forma aniloga
como, porexemplo, o problemadaalocagiodetare-

fasemumalinhade produggio.

Vérias modificagdes podem ser instituidas
para se obter solugdes cada vez mais dinfimicas,
commelhor desempenhoecmactensucaswpectﬁ
casasquesat:sfaqamasnec&ssndadmdopmblema.
: Contudo, o mais importante é que o projeto
visaembasare guiar astomadas dedecistes por par-
te dos empresarios ¢ gestores das 4reas, focando a
diminui¢dio de custos ¢ aumento na lucratividade,
conseqiientemente gerando e sustentando a vafita-

© gemcompetiivanomercado.
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'FUNCIONAMENTO DAS CELULAS A COMBUSTIVEL DE HIDROGENIO E APLICACOES

. - o Jander Pereira dos Santos’

"Resumo . | | T | .

o

+ " Apreocupagiio mundial com a reducdio das emissdes atmosféricas, devido ao aquecimen-

. to global, é um assunto quc vem sendo bastante discutido. A célula a combustivel vem AO encon-
- tro desses interesses, pois reduz significativamente as emissoes de gases responsaveis pelo efeito
estufa. Amplamente pesquisada na Europa, Estados Unidos e principais centros tecnoldgicos, elas vém
sendo difundidas em diversas aplicagSes para fornecimento de energia limpa. Na Indistria

~ “Automobilistica, a busca por estratégias competitivas ¢ conceitos globalizados culminaram na implan-

tagdo da célula de combustivel de hidrogénio em modelos das prindipais montadoras mundiais. Este
novo conceito estd previsto nos planos estratégicos no ambito nacional ¢ internacional das montadoras.
O estudo visou a compreensio do funcionamento e.aplicagdes das células a combustivel de hidrogénio,
- cujos conhecimentos necessérios abrangem a Fisica, Mecamca, Quimica, Tecnologias dos Materiais ¢
Modelamento Matemétlco _

| Palavras-chave. Célula a combusnvel de hldrogemo Estratéglas das rnontadoras Energla limpa.

Alexandre de Oliveria Lopes'

-1 lntx:oduc;’iio -

Acélulaacombustivel é um equipamento
electroquimico, basicamente uma bateria, e tema
- capacidade de converter energia quimica em ¢lé-
trica com grande eficiéncia. O seu combustivel,
ou reagente, & alimentado'continuamente, Os rea-
_ gentes mais utilizados so oxigénio e hidrogénio.
A natureza é rica em hidrogénio, ele
compde 75% da massa e 90% de suas molécu-
las. As principais fontes de hidrogénio sdo o ar
atmosférico, a 4gua, o etanol e metano sendo
. estas Giltimas, renovéveis.
. Acélula a combustivel foi desenvolvida
em 1839 por um fisico inglés chamado Willian
Grove. Ele sabia que passando eletricidade atra-
vésdas dgua podlam-se obter os gases hidrogénio
¢ oxigénio, constituintes da molécula’ (HOFF-
_MANN, 2005). As células somente foram
-amplamente pesquisadas com a corrida espaclal
na décadade 60, quando sua finalidade seria for-
necer 4gua e energia elétrica em conjunto com os
painéis fotovoltaicos paraa triputacdo das via-

gens. Com a busca mundial por novas fontes de

energia renovAveis ¢ limpas, objetivando aredu-

¢iio nas emissdes de gases do efeito estufa, as
células'a combustivel de hidrogénio trouxeram

.uma nova esperanga 4 comunidade_cientifica

mundial. A célula, durante o seu funcionamento,
niio emite ruido, é altamente eficiente, nio emite
gases do efeito estufa e as fontes de combustive-
is sd0 renovaveis e abundantes, O aito custo da
implantagdo, o projeto de logistica, o método de
armazenagem e as tecnologias dos eletrodos ¢
membranas impactam ainda hoje na concretiza-

- giodoprojetoem nivel mundial.

2 Materiais e Métodos

- A pesquisa foi désenvolvida e l;aseada.

em literaturas recentes, fontes que vio desde

artigos, revistas efpecificas, livros nacionais e

internacionais, periddicos e arquivos digitais.
A principal fonte de pesquisa foi a

publicagio “Hidrogénio Evoluir sem Poluir” (

Hoffmann, Emilio Gomes Neto ,2005), ¢ o

‘Portal  Hydrogen- A warld of energy-
‘www.hydrogen.perspectives.com e periodi-

cos do Institute of Electrical and Electronics
Engeneers(IEEE), A prospec¢do biblio-

- ‘Alunp do UNISMG -
"~ *Professor do UNIS/MG

' lhleracdb_] Varginha | V.1t | n®11 | p.105-110 | 1° Sem. 2009

105



106

gréfica foi dividida em quatro etapas:
I-Verificagdo das tecnologias das célu-
las e fontes de hidrogénio;
2-OsEletrolizadores;
3-Os Eletrélitos;
4-Testes praticos com prototipo;

3 Desenveolvimento
3.1 Fontes de Ridrogénio

O hidrogénio ¢ o mais simples e mais
comum elemento do universo. Ele compde 75%
de sua massa, e 90% de suas moléculas, Possui a
maior quantidade de energia por unidade de mas-
sa que qualquer outro combustivel conhecido -
52.000 British Thermal Units (BTU) - Unidades
Térmicas Britinicas - por libra (ou 120,7 kilo-

~ joules por grama), cerca de trés vezes mais calor

por libra que o petréleo. Quando resfriado atinge
seu estado liquido, possui baixo peso molecular
€ ocupa wm espago equivalente a 1/700 daquele
que ocuparia no estado gasoso, sendo possivel,
entio, o seu armazenamento ¢ transporte
(HOFFMANN, 2005).

No seu estado natural e sob condigGes
normais, o hidrogénio é um gas mcolor, inodoro
e lI'lSlpldO E um condutor de energia, uma forma
de energia secundana que deve ser processada
comoaeletricidade. :

O hidrogénio ¢ uma molécula com gran-
de capacidade de armazenar energia e, por esse
motivo, sua utilizagdo como fonte renovavel
de energia elétrica e também térmica vem sen-
do amplamente pesquisada. Se for produzido a
partir de fontes renovaveis (etanol e dgua) e
tecnologias renovaveis, como as células foto-
voltaicas, turbinas edlicas e turbinas de hidre-
létricas, o hidrogénio toma-se um combustivel
renovével e ecologicamente correto. Eum ele-
mento quimico largamente encontrado na
agua, no ar, nos seres vivos, no petréleo e, para
ter um aproveitamento como fonte de energia
eficiente, deve estar na forma pura - gasosa ou
liquida. Apresenta uma inflamabilidade eleva-
da, menor que a do gas natural, que ¢ uma fonte
energética em expansio no Brasil.O gas natu-
ral deverd Ser uma das principais fontes de
hidragénio, pois na sua estrutura de hidrocar-
boneto, é encontrado o metano (CH4). O
hidrogénio molecular (H2) existe como dois

stomos ligados pelo compartilhamento de elé-
trons - ligagdo covalente. Cada atomo é com-
posto por um proton ¢ um elétron. Como o
hidrogénio tem densidade de 1/14 em relagéo

* ao ar, alguns cientistas acreditam que‘ele é a

fonte- de todos os demais, por processos de
fusdo nuclear . I
Quando queimado com oxigénio puro,

0s tinicos produtos sido-calor e dgua.-Quando
queimado com ar, constituido-por cerca de
68% de nitrogénio, alguns oxidos de nitrogé-
nio (NOX) sio formados. Ainda assim, 4 quei-
ma de hidrogénio produz menos poluentes
atmosféricos que os combustiveis fosseis.

~ Num sistema de célula.a combustivel, a
utilizagdo do hidrogénio puro traz vantagens,
como ndo necessitar de reformadores (equipa-
mento utilizado para extrair o hidrogénio deuma
fonte deste combustivel, tal como o gas natural),
diminuindo o tamanho e o custo do sistema,
além de ndo contaminar as membranas e eletro-
dos que sdo sensiveis a alguns compostos.

3.2 Funcionamento

Células de combustiveis sdo dispositi-
vos eletroquimicos, assim, convertem energia
quimica diretamente em energia elétrica. Ha
dois fluxos distintos na célula de prétons e de
elétrons e ocorrem em meios diferentes.

As c¢lulas, basicamente, sdo constitui-
das de 4nodo , catodo, membrana e suportes de
fixagdo.A membrana eletrolitica polimérica da
céhila combustivel (PEM) ¢ responsavel pela
conducdo de protons e tambem da isolagdo elé-
trica entre o dnodo do catodo. Os eletrodos sido

air -

air

i +cathodo cau
E!ectrol yte .
O, +1H" + J¢ = 2H_‘ ]

H, = 2H* + 2e

Flgural; Célula PEM {Hoffmann, 2005)

Funcionomento dos ¢élulas a combustivel de hidrogénio e aplicacdes



formados de uma lamina de carbono revestida
com um catalisador de platina.

Na figura-1 observa-se que a reagdo se
-~ inicia com a alimentagdo de hidrogénio no 4no-

- do que flui pelo catalisador dissociando-s¢ em -

prétons ¢ elétrons. Os protons sdo conduzidos
através da membrana para o citodo e os elétrons
sdo forgados a percorrer um circuito externo (rea-
lizando trabatho) porque a membrana-é isolada

eletronicamente. No.catodo as moléculas de oxi-

génio reagem com o hidrogénio-2e formando
- H20-2e os elétrons necessarios para a formagdo
da molécula chegam pelo circuito externo para
_ formaramoléculade dgua. Neste exemplo a tini-
* caemissiio é o vapor d'agua, residuo inofensivo.
Em operagdo, as células rapidamente
" adquirem altas temperaturas, o que € um proble-
- ma em muitas atividades. Com os avangos tecno-
16gicos nas décadas de 80 ¢ 90, o uso do Nafion
como eletrdlito, a redugdo na quantidade do
carissimo catalisador de platina e diminuicdo na
temperatura de operagdo, tomou-se possivel ouso
das célulasemaplicagGes nadreaautomobilistica.

.A sequéncia de funcionamento pode
Ser observada nas figuras 2,3,4,5 aseguir
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A célula a combustivel compete com

muitos outros tipos de aparelhos de conversio

de energia, incluindo as turbinas a gis da usina

-geradora de eletricidade , o motor a gasolina de

seu carro ¢ a bateria do seu laptop. Os motores
de combustio; como a turbina e o motora gaso-
lina queimam combustivel e usam a pressdo

_criada pela expansdo dos gases para fazer tra-

balho mecanico. As baterias convertem a ener-
gia quimica novamente em energia ¢létrica,
quando isto se torna necessario. As células a

combustivel fazem essas tarefas de forma miais

eficiente. A célula a combustivel fornece ten-

- sdo em CC (corrente continua) que pode ser

empregada para energizar motores, limpadas e
outros apareihos elétricos.

3.3 Classificaciio das células

As células de combustivel sfio classifi-

cadas em tipos, de acordo com as caracteristi- -

cas do eletrolito usado. Assim, distinguem-se
as células de acido fosforico, de carbonato fun-
dido, de 6xido sélido ¢ de membrana de troca
catidnica (REIS; SILVEIRA, 2000). As siglas
abaixo descrevemostiposatuais;.

(PEMFC) Célula de membrana de troca
catibnica (Protons)

(DMFC) Célulade metanol direto

(PAFC) Célulasdeécido fosforico

(SOFC) Célulasaodxidosdlido

(MCFC) Célulasde carbonato fundido

(AFC)  CélulaAlcalina

(DEFC) Céluladeetanol direto

3.4 Célula PEMFC

A célula que sera analisada devido a
sua aplicabilidade é a PEMFC, cujo o eletrélito
é umamembranade polirnero tratada.

O eletrolizador "¢ um equlpamento
capaz de realizar a eletrélise em um meio hqul-

do utilizando a corrente elétrica como meio -°

{
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fisico. Este equipamento na sua totalidade é
composto de dois eletrodos, sendo Anodo e
Citodo e fonte de energia.

O eletrélito & toda a substancia que ,dis-
sociada ou ionizada ,origina ions positivos (
cétions ) ¢ ions negativos ( dnions ), pela adigdo

de um solvente, aquecimento ou circulagio de-

corrente elétrica, Desta forma, torna-se umcon-
dutor de elétricidade .

AB <==>A++B-

A célula PEMFC é um dispositivo ele-
troquimico que converte de forma continua
energia quimica em energia elétrica (e algum
calor) desde que the sejam fornecidos combus-
tivel e oxidante ( Eric Chen et al,Fuel Cell
Technology Handbook ). Ela foi desenvolvida
pela General Electric nos anos 50 utilizada
pela NASA em seus projetos espaciais, como o
“Gemini”eo“ Apolo ™.

) A c¢élula a combustivel com membrana
para troca de prétons (PEMFC) € uma das tec-
nologias mais promissoras. Este é o tipo de
célula a combustivel que acabard energizando

- carros, Onibus e, talvez, até mesmo nossas

casas. A PEMFC faz uso de uma das mais sim-
ples reagdes da célula a combustivel.
Primeiramente, vejamos em que consiste uma
célula a combustivel de membrana de troca de
protons (PEM): Na figura 1 pode ser visto que
existem 4 elementos bésicos em uma PEMFC;,

* 0 #nodo, pdlo negativo da célula a
combustivel que desempenha vérios papéis.
Ele leva os ¢létrons liberados das moléculas de
hidrogénio para que sejam usados no circuito

~ externo. Esse circuito possui canais que dis-

persam o gas hidrogénio igualmente sobre a
superficie do catalisador.

» enquanto isso, o catodo, pblo posmvo
da célula a combustivel, tem outros canais dis-
tribuindo o oxigénio na superficie do catalisa-
dor. Ele também leva os ¢létrons a retornarem
do circuito externo 'do catalisador, que sio,
entdo, recombinados com os ions de hidrogé-
nio ¢ oxigenio para formar dgua. ,

* o eleletrdlito é a membrana trocadora
de protons. Esse material especialmente trata-
do assemelha-se a um embrulho plastificado
comum de cozinha e somente conduz ions posi-

tivamente carregados. A membrana bloqueia
os elétrons.

* o catalisador ¢ um ma;enal especnal
que facilita a reagdo entre o oxigénio e o hidro-
génio. Geralmente ¢ feito de po de platina fina-
mente coado através de papel de carbono poro-
so ou tecido. O catalisador € grosseiro e poro-

" 50, tornando possivel que a maxima drea super-

ficial da platina seja exposta ao hidrogénio e ao
oxigénio. A face revestida de platina do catali-

" sador fica em frente da PEM. -

Na Figura 2 Gas hidrogénio pressurizado (H,)
entrando na célula a combustivel do lado do
anodo. Esse gas é pressionado através do cata-
lisador. A molécula de H, quando entra em con-
tato com a platina no catalisador divide-seem 2
ionsde H e em 2 elétrons. Os elétrons sdo leva-
dos através do anodo, percorrem seu caminho
através do circuito externo (fazendo trabatho -
util, como o de colocar um motor em funciona-
mento) e voltam para o lado do catodo na célu-
la combustivel. Enquanto isso, no lado do cato-
do da célula a combustivel, o gds oxigénio (O,)
estd sendo forgado através do catalisador e aca-
ba formando 2 dtomos de oxigénio. Cada um
desses atomos tem uma forte carga negativa.
Essa carga negativa atrai 2 ions de H’ através
da membrana, que combinam com um 4tomo
de oxigénio e com 2 dos elétrons do circuito
externo para entio formar uma molécula de
dgua (H,0). Esta reagéo, ocorrendo em uma -
inica célula a combustivel, produz apenas cer-
ca de 0,7 volts. Para elevar essa tensdo a um
valor mais significativo, muitas células a com--
bustivél separadas devem ser combinadas para
formar uma bateria de células a combustivel.
As PEMFC operam em temperaturas razoavel-
mente baixas (cerca de 176 graus Fahrenheit
ou 80 graus Celsius), significando que podem
se aquecer rapidamente e que nfio exigem
estruturas de conten¢io dispendiosas.
Melhorias constantes na engenharia e nos mate-
riais dessas células tém aumentado a densidade
de energia de tal modo que aparelhos do tama-
nho de pequenas malas tém consegmdo movi-
mentar automoveis.

4 Resultados

-O teste prético foi realizado com o vei-

Funcionamento das células a combustivel de hidrogénio e aplicacdes



culo H-Racer, onde foi constatada a eficiéncia
do eletrolizador e da célula propriamente dita. O
eletrolizador foi alimentado com energia solar. A
4gua utilizada foi destilada e deionizada para a
retirada de fons OH(+) e metais pesados..

5 Discussiio

Ficou constatada a necessidade de trata-

mento especifico na dgua para melhoria de suas

caracterlstleas estequ.lomémcas, e grau depureza,
6Conclus§o '

Na avaliagdo do Eletrélito, no caso,

_4gua, ficou comprovado que é necessério uma

preparagio da substﬁnciavat:"avés da destilagdo

P

e da deionizagio, pois os metais pesados rea-

_ gem com a membrana, impedindo o contato

das moléculas de 4gua, diminuindo considera-
velmente a sua eficiéncia. A presenga de ions
OH(+) reduz o rendimento do eletrolizador,
pois apés a eletrélize, o gis hidrogénio (H,)
reage com oion 2 OH(+) formando novamente
amoléculadeagua, A eficiéncia do eletroli-
zadoréde 82 %.

A célula tem seu rendimento alterado
em funcéio da variagfio de temperatura e pres-
sio. Esta célula tmbalha a baixa temperatura,
de60al40°C.

. A principal vantagem de trabalhar em
temperatura baixa é que seu inicio de funciona-
mento € mais rdpido que as outras tecnologlas,
ideal para veiculos.

FUNCT lON[NG OF THE CELLS THE HYDROGEN FUEL AND APPLICATIONS

Abstract

The world-wlde concern with the reduction of the atmosphenc emissions caused by the

. global heating, is a subject that comes suﬂiclently being argued. The fuel cell meets these inter-
ests, because it reduces significantly the emissions of gases responsnble for the global ternpera-
ture increasing. Widely searched in the Europe, United States and main technological centers, the
fuel cell are being spread out in several appllcatlons of clear energy supply. At the Automotive
Industry the search for compefitive strategies and global concepts reached the implantation of
prototypes of the hydrogen'fuel cell into the main world-wide assembly plants. This new concept
is foreseen in the strategic plans of the assembly plants at the national and intemational
- approaches. This study pretends to clear the comprehension of the ﬁmctlomng and applications
of the hydrogen fuel cells. The necessary knowledge comes from the Physic, Mechamcs
Chemistry, Technologles of Materials and Mathematical Models

Key_word. Hydrogen Fuel Cell. S_trategles of theAssembly plants. Clear Enefgy.
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ALGEBRA LINEARE FORMACAO DE lMAGENS_: a tomografia computadorizada

Resumo

- Rafaela Felicio Vigato'

. Silvio Antonio Bueno Salgado’

0 artlgo propﬁe-se a apresentar resultados sobre equagbes geradas em um aparelho de

Tomograf a Computadorizada através de um algoritmo que permnte elaborar, a partir de uma.

série de medigdes de densidades de Raios X, imagens de secgdes transversais do corpo humano,
Para isso, serio empregados conceitos de Algebra Linéar, buscando a maior aproximagio paraa
solugdio exata de um sistema. E também constam alguns conceitos basicos sobre o pnncipno de

funcionamento deum tomégrafn :
raios-x.

1 Introdugiio

Em 1972, ap6s 72 anos da descoberta
do Raio X,o fisico Golldfrey Hounsfield e o
médico Cormack. inventaram umi novo méto-
do de formacdo da imagem a partir da aplica-
¢do do Raio X, denominaram de Temografia
Computadorizada. '

A Tomografia Computadorizada utili-
za 05 mesmos principios fisicos da radlograﬁa
convencional. Para a obtengiio de imagens sdo
utilizados os raios-x. Porém, ao invés de exa-
minar vagas sombras em um fotograma de rai-
0s-X, 0s médicos podem examinar alteragbes’

. patolgicas na anatomia com 6 mesmo grau de-

claridade que teriam se tivessem cortado 0 paci-
ente em duas partes.

Na tomografia computadorizada o
" tubo de raio-x gira 360° em tormo da regido do
corpo a ser estudada e aimagem obtida é tomo-
grifica, ou seja, "fatias" da regido do corpo

. estudada sdo obtidas. Em oposic#io ao feixe de -

‘rajos-x emitidos temos um detector de fétons
que gira concomitantemente ao feixe de raios-
X. As caracteristicas das imagens vio depender
dos fétons absorvidos pelo objeto em estudo.
Ao serem atravessados por raios-x, tecidos
‘mais densos (como o figado), absorvem mais
radiagio que tecidos menos densos (como o

. pulmio, que est4 cheio de ar). Para obter uma

Palavras-chave: Tomografia computadonzada Algebra lmear Algoritmos. Sistemas lineares,

et

TC, o paciente é colocado numa mesa que se

desloca para o interior de um orificio de cerca -

de 70 cm de diametro. A volta deste, encontra-

se uma ampola de.raios-x, num suporte circular
designado gantry. Do lado oposto 4 ampola-
encontra-se o detector responsavel por captara
radiagio ¢ transmitir essa informacfo ao com-

putadorao qual esta conectado.

Os detectores de fétons da tomografia -

computadorizada transformam os f6tons emi-
tidos em sinal analogico (quanto mais Rato-x
chega, maior € a diferenca de potencial, ou vol-
tagem que cada detector fomece ao computa-
dor) e depois digital (o computador converte os

valores de.voltagem, continuos, em unidades’

digitais).

- Um fomégrafo € formado por um tubo
no interior do qual hd um anel no qual estfio °
localizados, em posigGes opostas, o emissor do
feixe de raio-x e os detectores, sendo que este.

conjunto gira 360° para a obtengdo da imagem.
Enfre as caracteristicas das imagens

tomogrificas destacam-se os pixels, a matriz, o

campo de visdo, a escala de cinza e as janelas.

O pixel é oménor ponto daimagemque-

pode ser obtido. Assim, uma 1magem é forma-
da por inimeros pixels.’O conjunto de pixels
estd distribuido em colunas e linhas que for-
mam a matriz. Quanto maior o nimero de
pixels numa matriz, melhor é a sua resolugio

'Aluna do UNIS/MG.
~ *Professor do UNIS/MG.
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espaciai oque pérmite uma melhor diferencia-
¢do entre as estruturas.
O campo de visdo representa o tamanho

" maximo doobjetoem estudo que ocupaamamz.

Em relacio as imagens, existe uma con-
vengéio para traduzir os valores de voltagem
detectados em unidades digitais. Dessa forma,
temos valores que variam de -1000, onde nenhu-
ma voltagem é detectada, ou seja, o objeto niio
absorveu praticamente nenhum dos fétons de
raios-x, € se comporta como o ar; ou um valor
muito alto, algo como +1000, caso poucos
fotons cheguem ao detector, ou seja, o objeto
absorveu quase todos os fotons de raios-x. Essa
escala onde -1000 é mais escuro, zero € um cinza

-médio e +1000 é bem claro, quanto mais raios-x

oobjetoabsorver, mais claro ele ¢ na imagem.

A escala de cinza-¢ formada por uma
grande variagao entre as tonalidades de bran-
co, cinza ¢ preto. Uma escala de cinzas foi cria-
da especialmente para a tomografia computa-
dorizada e sua unidade foi chamada de unidade
Hounsfield (HU), em homenagem ao cientista
que desenvolveu a tomografia computadoriza-

da. Nesta escala temos o seguinte:

-0(HU)éadgua;

-oaré-1000(HU);

-0ss0de 300a 350 (HU);
- gordurade-120a-80(HU);
-muisculo de 50a 55 (HU).

~ Janelas sdo recursos computacionais
que permitem que, apds a obtengdo de imagens,
aescalade cinzas possa serestreitada facilitando
a diferenciacio entre certas estruturas conforme
a necessidade. Isto porque o olho humano tema

capacidade de diferenciar uma escala de cinzas -
" de 10 a 60 tons, enquanto na tomografia compu-
* tadorizada, no minimo, hd 2000 tons. A janela é

na verdade uma forma de mostrar apenas uma

faixa de tons de cinza que nos interessa, de for-

ma a adaptar a nossa capacidade de visdio aos
dados obtidos pelo tomdgrafo.

A principal vantagem da TC é que per-
mite o éstudo de "fatias" do corpo humano
vivo, onde a percepgdo espacial da imagem é
mais nitida. Outra vantagem consiste na maior
distingdo entre dois tecidos. A TC permite dife-
rengas de densidade da ordem 0,5% entre teci-
dos, ao passo que na radiografia convencional

este limiar situa-se nos 5%. E uma das princi-
pais desvantagens da TC é devido ao fato'de
utilizar radia¢#o x. Esta tem um efeito negativo
sobre o corpo humano, além de ser um exame
com elevado preco. Porém os riscos da peque-
na quantidade de radiacio siio muito pequenos
diante dos benefi cnos

2 Montando um sistema de equacoes
lineares

Nosso objetivo é determinar a densida-
de de Raios X em cada pixel, Para compreen-
der melhor, imaginemos que a sec¢do transver-
sal fisica do paciente seja a propria imagem
dividida em pixels.

' A densidade de Raios X absorvida pelo
j-ésimo pixel é denotada porx, ¢ & definida por:

x,=In (Fe/Fs), . (4 )]
onde: '
Fe = n". de fbtons entrando no j-ésimo pixel
Fs = n°. de fotons saindo do j-ésimo pixel

Usando a propriedade loganumca In (a/b) =
-In (b/a), temos:

x,; = -In (fraciio de fétons que passa p'elt') j-ésimo-
pixel sem ser absor\rlda). (2)

Um feixe de Raios X passa por uma fileira inte-
ira de pixels de tal medo que o niimero de fétons saindo
de um pixel & igual ao nimero de fétons entrando no
proximo pixel. Se esses pixels séio numerados
1, 2,..., n, pela propriedade aditiva da funcéo
logaritmica temos:

X, +x;+ +x, = In (Fe/Fs), 3)
onde: '
Fe =n° de fotons entrando no pl‘ll‘l‘lell'O pixel

X, +x, +... X, = -ln (fragiio de f6tons que passa pela
linha de n pixels sem ser absorvida). [C))

Assim, para determinar a densidade de
Raios X de uma fileira, basta somar as densida-
des dos pixels individuais. A densidade do i-
ésimo feixe de.um "escaneamento” é denotada

por bieédadapor:

5,=In (Fss/Fes), O ®
onde: ‘ '
Fss=n". de fétons do 1-ésuno feixe enrando no

detector sem ter a se¢io transversal no campo
de visdo

Algebra linear e formac¢do de imagens: a tomografia computadorizada



Fes= ' =pn° de f6t6n§ do i-ésimo feixe entrandono

detector com ter a ser,:io transversal no campo -

de visdo

b= -l_n (fra¢§6 de féttms_ do i-&imo feixe que
. passa pela se¢io transversal sem ser absor-

vida). : (6)
n ‘
Para: b=Lx, ’
C =l

Para cada feixe que passa por uma filei-
ra horizontal ou vertical de pixels devemos ter:
~ (fragdio de fétons do feixe que passa pela fileira

- de pixels sem sér absorvida)=(fragdo de fétons

do feixe que passa pela segéo transversal sem
- serabsorvida)
- Assim, se o i-ésimo feixe passa por
uma fileira horizontal ou vertlcal de plxels
Temos: :

'a',-l-.xz+...-_l-xu_=-b, D
__Slipondo que para construir uma imagem
foram emitidos M feixes de Raios X no total,

 podemos escrever M equagdes de feixe de um
- escaneamento" completo como:.

. T

Gy Xy ¥ %3+ = by
an%y + 8px; + .« F apx, = b
aniXy + 4_;,..,:,, + o . Guaxn = b
_Pm a forma matricial do sistema: .
/81 B2 T G\ X1 b,
G2y Gz .Gy Xl _ (b
o3 ¥ : : H H
Omi Gmz " OGma/ \Xa/  \by

* Esse sistema no terd uma solugdo matematica
exata, devido aos erros experimentais e de
modelagem inérentes ao problema. No entan-
to, existe um algoritmo simples que permite
. dchar uma solugéo aproxlmada para o snstema
linear.

3 OAlgoritmo

Foram desenvolwdos vérios algorit- -

- mos para achar uma solugio para um sistema

linear sobre determinados mwito -grande. O
algoritmo que vamos descrever pertence auma
classe de Técnicas de Reconstruc,ﬁo Algébrica

~ (TRA).

Para introduzir e_ssa técnica usamos

“como exemplo o seguinte sistema linear de trés

equagdes (M =3)eduasincognitas(N=2):

L:lﬁ I x,_ + xz = 2
L2= x; . - xz = _2
LS: x1 - xz = 3

~As retas L,, L, e L, determinadas ;;or
estas equagdes estdo esbogadas no plano x,x,.

Essas trés retas ndo tém uma. intersec¢io

comum, como mostra a figura:

&
. Ly Ixea3 =3

) h’(r
/ N\ -
Figura 1: Representagio gréficade L, L, e L,

Isto significa que esse sistema linear ndo
tem uma solugfio exata. Porém, os pontos (x,,X,)
do trifngulo determinado por L,, L, ¢ L, podem

- ser considerados solugdes aproximadasdo siste-
nia, pois estdo situados "perto"” dessas trés retas.

O seguinte procedimento interativo descreve
uma construcéo geométrica para gerar pontos na
fronteira dessa regido triangular:

‘ 1° Passo: Escolha um ponto inicial x4

arbitrarionoplanox,x,

2° Passo: Projete xo ortogonalmente
sobre a primeira reta L, e chame a projecéo de

- x,%. O sobrescrito (1) indica que esta é a primei-

ra de uma sucessdo de rodadas do algoritmo.
3° Passo: Projete x,* ortogonaimente
sobreasegundareta L., echameaprojeciiodex,'.
4° Passo: Projete x,' ortogonalmente

- sobreaterceiraretaL,echameaprojeciodex,’.

- 5° Passo: Tome x,' como o novo valor
de x, ¢ repita a rodada de passos de 2 a 4. Na
segunda rodada, chame os pontos projetados

=]
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dex.2, x,2¢ x,%; naterceirarodadachame ospon- ax, +2,x,=b

tos projetados de x,, x,* e x,* e assim por dlan-
te, como na figufa:

»,
Figura 2: _Rg;ireéen’tacao do algoritmo
' xlls x_nzs X,

’ ¥ : le, x:z’ Kzs.'.. X Co N
ALY s S

Que estiio nas trés retas L,, L, e L,, respectiva-

mente. Pode ser mostrado que, sempre.que as
trés retas nflo sio paralelas, a primeira seqiién-
cia aproxima a um ponto x,* de L,, a segunda
converge a um ponto X,* de L, e a terceiraa um
ponto x,* de L,. Estes trés pontos limites for-
mam o que se chama um ciclo-limite do pro-
cesso interativo.

- Pode ser mostrado que o ciclo-limite mdepen-

dedo ponto inicial x,.
X2 5
L2
|
N
Ciclo limite
- << ;3

_Figura 3: Representaciio do ciclo limite

Aseguirestudamos as formulas  especi-
ficas necessdrias para aplncar a projegio orto-

~ gonal do algoritmo acima. anelro expressa-

mosa equaqﬁo

Fy

®

da reta no espago x,x, em forma vetorial
por: . |

a'x=b,

©)

sendo: L o
' a,] Xy
a= e x=
o[ o e[
O teorema a segmr fornece a expressao
. da pro;er;ﬁo.
Teorema Sejam L uma reta em R?, de equag:ﬁo

atx =b e x um ponto qualquer de R2. Entio a pro-
jegdo ortogonal x, de X sobre Lédadapor:

o x,=x +(b a'x a
‘a'a

i X2 4

v

Rl

 Figura 4: Representagdo grifica do teorema’

. A demonstraciio deste teorema pode ser encontrada emy:

http:/Wrww.famat.ufu br!rewstafrethasea(}os{amgosf
ArugoFranolellaEdson pdf - _

- 4Con_clu_s§o

A utilizagdo de algoritmos torna muito
mais ficil ¢ confidvel as solugdes para sistemas
lineares determinados muito grandes, ji que
tais sistemas nfio tém solugdes matemdticas
exatas, devido aos ermros experimentais e de
modelagem inerentes ao problema.

0 algontmo apresentado vem sendo
utilizado desde a primeira miquina comercia-
lizada de tomografia computadorizada, geran-
do sempre resultados com sucesso.

Algepro tinear e formagdo de imagens: a tomografia computadorizada



LINEAR ALGEBRA AND FORMATION OF IMAGES: THE COMPUTERIZED
TOMOGRAPHY

- Abstract o
* Thearticle shows us results about equations generated ina computenzed tomography dewce by

an algorithm that allows elaborating, from many measurements of density of X-rays, transversal
images of sections from the body human. For this, we will use linear algebra concepts, searching

-the maximum approximation for the exact solution to a system. And it includes too, basncs con-

cepts about the principle of tomography device's functlomng

Key wo_rd;: Computgnzed tomography. Lmear algebra. Algorithm. Linear System_s . X-rays.
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- APLICACAO DA FUNCAO DE DENSIDADE D
PROBABILIDADE DE WEIBULL NA MANUTENCAO INDUSTRIAL

Thiago José Salgado da Silveira'
Eduardo Gomes Carvalho’ ‘

Resumo

Perante a nccesmdade de produqao em massa; onde qualquer tempo de parada & precioso,
uma gestio da manutengiio é extremamente importante para qualquer empresa. Rigorosos mode-
los matemdticos e estocdsticos permitem aos gestores programarem estas paradas de forma a
minimizar o impacto na produgio. Neste artigo seré feita uma aplicagido da Fun¢do de Densidade
de Probabilidade de Weibull na manutengdo industrial. Para essa aplicacfio foram coletadas infor- -

magdes sobre o histérico de paradas de um equipamento ¢ foi reallzada a apllcat,‘ao da fun¢do aci-

maTreferida utlhzando o software Minitab.

Palavras-chaye: Manuten¢do. F alhas. Weibull

1Introducio,

No atual mercado produtivo, onde séo
acatadas as principais regras do Modelo Toyota
de Produgio, uma gestao da manutengiio efetiva
toma-se cada vez mais importante. Para o

~ Toyotismo as empresas devem se preccupar em

produzir em massa evitando estogues e ociosi-
dade de funcionarios e equipamentos. Neste con-
texto as paradas devem ser programadas para
evitar impactos negativos na produc¢do de bens ¢

* servigos. Uma gestio da manutengdo adequada

permite ao gestor da produgio antever as neces-
sidades de paradas e planejar a produg#o.
Entretanto devido a complexidade e
ngonsmo dos modelos matematicos ¢ estocds-
ticos existentes, poucas empresas adotam um
tipo de gestiio da manutengo baseada nos mes-
mos. Um destes métodos é a Fungdo de
Densidade de Probabilidide de Weibull que,

apesar de ser conhecida ha mais de meio sécu-

lo, é pouco aplicada na indistria.
Desprendendo-se do relatado anterior-
mente, este trabalho objetiva demonstrar uma

aplicagdo da utilizagio da Fun¢do de

Densidade de Probabilidade de Weibull na
manutencdo industrial, permitindo ao gestor
averiguar momentos de necessidade de manu-

ten¢do ¢ planejé-las adequadameme. Para-isto

fol esco!hldo um dctenmnado cqulpamento ¢
utilizado seu histérico de paradas paraa aphca-
¢éo da referida fungdo.

- 2 Revisdio bibliogrﬁﬁca

2. lFalhas :

Segundo Fagtmdes (2005), as organi-
za¢des almejam continuamente a redugdo e
eliminagiio das falhas que estdio inerentes aos
seus produtos ou servigos. Em alguns casos
esta busca se deve ao fato das falhas realmente
nfio poder existirem, mas em outros casos a
redugio de falhas estd ligada com a vantagem
competitiva, ou seja, quanto mais isentos de _
fathas forem os produtos e servigos que determi-
nada empresa é capaz de fomecer ao cliente final,
maioradmiragio terd destes mesmos clientes.
- Deacordocom Rausand e Oien (1996),
a falha representa um' conceito fundamental
para a analise de confiabilidade, sendo a falha
definida como o término ‘da habilidade de um
item para o desempenho de uma requerida fun-
¢80. A qualidade de uma analise de confiabilida-
de depende fortemente da habilidade do analista .
em identificar todas as fungdes desempenhadas
pelos componentes € as possiveis falhas com
potencial de ocorréncia. Apesar de Slack et al.

'Aluno do Curso de Engenharia de Producdo do UNIS/MG

*Professor do UNISMG
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(1999) salientarem que as falhas sdo inevitdveis,

isto nio significa que ndo seja possivel minimi-

zi-las, pois nem todas sdo igualmente graves.

. ‘Entretanto, de acordo com Helman e
Andrey (1995), a previsdo das falhas e adogio
de medidas preventivas, desde a etapa de ela-

‘boragdio do projeto do produto efou processo |
até sua execucdo, significa aumentar a confia- -
bilidade. Sellitto et al (2002) definem confiabi--

lidade como uma fungfio probabilidade (0 a )
que variaao longodo tempo de operagdo.

211 Conceito de falhasecausaé_

O termo "fatha" ¢ freqiientemente con-
fundido -com os termos "falta" e -"erro".

Segundo Rausand € Oien (1996), existem vérias .

definiges para estes termos. De acordo com o
cap1tu1o 191 - Dependability and quality of ser-
vice - do International Eletrotechnical
Vocabulary do " International Eletrotechnical
Comission (IEC) um erro éa discrepéncia entre
“um valor (ou condi¢io) medido, observado ou

computado, ¢ a verdade (especificada.ou teori-

camente correta). Um erro ndo é uma falha pelo

fato de estar dentro de limites aceitaveis de des-

viodeum desempenho desejado (valoralvo).
‘Ainda de acordo com este capitulo,

| falha é o evento onde a funco requerida €

mterromptda, excedendo os limites aceitdveis,
enquanto a falta é o estado de um item caracte-
‘tizado pela impossibilidade de desempenhar

uma requerida funcdio, excluindo as situagdes

‘de parada por manuten¢io preventiva (ou
agdes programadas) e paradas por falta de
recursos externos. A falta é, portanto, um esta-
do conseqiiente. A Figura | demonstra a-rela-
¢do entre falha, erro e falta.

Como salientam Rausand e Olen
(1996) a distingéio entre falha e erro € essencial

na andlise de falhas, porque esta descreve 0s

limites entre o que deixa ou ndo deixa de ser

. considerado falha. S |
Segundo o capitulo 191 - Dependability -andl
quality - of service - do International
Eletrotechnical Vocabulary do IEC, a causa da

- falha pode ser definida como sendo a circuns-
tAncia, durante 0 projeto, manufatura ou uso,
na qual tenha conduzido a falha. A causa da
falha é parte necessaria da informag#o para evi-
tar a falha ou sua reincidéncia. -

Desemperno -

'lma

1 : :

Figura 2.1 Conceityacdo de erro, falha e falta.
Fonte: Raussnd e Oien (1996) - '

2.2 Manutencdo

A manutencio € crucial para as organizagdes,
pois a falta desta pode acarretar prejuizos para
as mesmas, prejudicando seus processos e ope-

“racBes. Pode-se verificar isto através da afir-

mag3o de Fagundes e Almeida (2004) de que as
empresas tém dedicado especial atengdo a

* Gestdo, da Manutengdo com a finalidade de

diminuir a probabilidade de ocorréncia de
falhas, ou pelo menos, ameniza-las e evntar a
reincidéncia das mesmas.

~ Sellitto et al (2002) descrevem que o
desenvolvimento da manutengdo - ocorreu
durante e apds a Segunda Guerra Mundial pela
constatagdo de perdas em vidas e equipamentos

sofridos, devido principalmente a falhas materi-

ais. Estas falhas se originavam da baixa confia-
bilidade dos projetos basicos, mas poderiam ter
sido evitadas por rotinas de verificagfio.

Higgins et al (1995) classificam a manutengéo

em preventiva e corretiva, sendo a manutengio
preventiva reconhecida como extremamente
importante na redugio de custos de manutengio
e melhoramento da confiabilidade, pois esta
ocorre através de inspegdes periddicas de equi-
pamentos e mstalaqﬁes A manutencdo corretiva
somente inicia-se apos a ocorréncia da falha.
Higgins et al, (1595) tambérh cita uma ter-
ceira abordagem para a manuteng¢do: a ianutengio
preditiva, sendo que esta ecorre quando necesséria.
Entretantoelandio ocore apdsaocorrénciada falha,

pois trabalhos de monitoragio continua auxiliam a

indicaromomentoda manutencio.
Fagundes (2005) afirma que ocorre em
uma organiza¢do uma combinagdo das trés

* ‘abordagens de manutengdo. Isto se deve ao

fato de que diferentes elementos de determina-
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dainstalagiotém caracteristicas diferentes.
2.3 Weibull -

2.3.1 Dados Histéri.cos
'De acordo com Branco Filho(2007) em
1937 Waloddi Weibull inventou a distribui¢io

que leva seu nome e em setembro de 1951, foi
publicado pelo "Jomal de Mecénica Aplicada”

(Journal of Applied Mechanics) de niimero -
293, um artigo intitulado "Uma Fungdo de

" Distribui¢go Estatistica de Larga Aplicacéo”

- formulas que permitiam que fosse usada uma .
“inica fungdo de densidade de probabilidade

1

(A Statistical Distribution Function of Wide
Applicability),que mostra: seu estudo sobre
resisténcias de agos, estudos de tragio em cor-
rentes construidas com estes agos, nos quais
ele desenvolveu algumas formulas semi-
empiricas.

Deste estudo resultou a obtenc;ao de

que representava diversos tipos de fungdes de
tempo transcorrido até a falha, e de representa-
¢do grafica simples para uma aplicagdo prati-
cas e diretas, bern como pardmetros significati-
vos sobre como a falha estava ocorrendo.
Conforme ele afirmou, com o uso de
sua folha ou Papel de Weibull, sua distribuigio
poderia ser utilizada para resolver uma ampla
gama de problemas ‘Ele ilustrou o assunto,

com sete exemplos que iam desde a resisténcia
deagos até aalturade homens adultos nasIlhas’

Britanicas. .
Ele afirmou que a funt;ao poderia pres-
tarbons servicos diversas vezes. Ele nunca afir-
mou que ela funcionaria sempre. O tempo
demonstrou que ele esta certo.
E areagio ao uso do papel que ele criou

* para resolver facilmente alguns problemas, nio

foi boa. Foram desde o ceticismo até a rejeigio
total. A afinnagdo que Weibull fez de que os
dados poderiam selecionar a distribuigio ade-
quada e encaixar os parimetros era boa de mais
paraserverdade. - :

A Forga Aérea Americana reconheceu

‘0 mérito de Weibull e iniciou suas pesquisas

(da Forga Aérea) em 1975, Nos dias de hoje a
analise de Weibull é o imétodo lider no mundo

- para encontrar e encaixar os dados de vida.

2.3.2 Funcio de Densidade de
Probabilidade - -
E a freqiiéncia relativa dividida pela
amplitude do intervalo de classe. No nosso
caso ¢ a percentagem de falhas que ocorrem

 porunidade de temponointervalode classe. -

P 1 _ ]
, f(t)=fﬂh1)(t-r) {(@tp-l((r-f)fn)l} )

233 Descricao dos Parﬁmetros da equacao .
de Weibull

Na equagfio acima sdo citados trés pard-

. metros que fardo com que a equaq:ao mude de
- comportamento, conforme variam seus valo-

kg Yy

res, enquanto o tempo “t transcorre.
Os parametros s3o:

2.3.3.1 Tempo de vida do componente

Embora o tempo de vida do componen-

‘te nd0 seja um parametro de Weibull, iniciamos

por ele devido 4 necessidade de correta com-
preensdo da sua medigdo. O tempo de vida do
compornente que esta sendo controlado deve
sermedido de tal modo que:

‘a) Exista uma origem do tempo de uso ou de

trabalho que deve estar muito bem definida, e
esta defini¢io ndo deve admitir ambigiiidade.

b) Deve existir uma escala para medir a passa-

gem deste “tempo” ¢ que deve ser acertada e

aceita e seguida nas leituras.

c) A medicdo deste “tempo pode ser feita em
toneladas por hora, niimero de partidas, ciclos

~ de aquecimento ¢ resfriamento, quilometros

rodados, ciclos de carga, tempo de uso de um
motor, tempo de uso conjugado com a carga a
que estd submetido (ndo marcando o tempo
fora de carga), ¢ tempo rodando fora de carga,
tempo x rotagiio x carga, entre outros,

d) O significado da falha deve estar muito bem
definido e claro. Isto quer dizer que a fung¢io do
equipamento'deve estar clara, a fun¢do do com-
ponente também, a falha funcional estabeleci-
da, o imodo de fatha claro e a causa da falha des-
critae, se possivel as suas conseqiiéncias.

- 2332 Tempo de vida minima ou tempo até
a falha inicial

Aplicacdo do fungdo.de densidade D probabilidade de weibull na manutencdo industrial .



 Este pardmetro é usado para indicar o

valor mais provével de tempo de vida ou de utili-
zacio de uma rnaquma (no nosso caso) até que
- ocorra a primeira falha: E representado por to.
- Notar que a taxa de falha Z(t) s6 ¢ diferente de
- zero apds o tempo to. Monchy (1989) chama de
limiar da falha ou tempo de entrada afalha.

2.3.3.3Vida caractérist_ica ’

‘Representado por “n” letra grega (leia

¢ eta), queéotempo em que para uma amostra con-

siderdvel ocotre cerca de 63% das falhas. Com

isto sabernos que se existem 37% de mdquinas
trabalhando oercade63%3éfalharam ‘

2334 Fator de Forma

Representado por-4, que € quem influ-

encia no comportamento da equagdo, ou scja,

a0 variar 4 a equagio de Weibull podera repre-
-sentar uma curva tipica de falhas prematuras,
de falhas aleat()rias oude falhas por-desgastes. .

2.3 4 Estudo dos Parﬁmetrosde Wenbull

. Confonne vimos, os 4 parimetros “das
~ equagdes de Weibull podem assumir valores dife-
rentes, e cada valor encontrado € conseqiiénciade
uma situagiio. Para cada faixa de valores existe a

indicacdo de uma situagio basica, que pode ser-

reconhecida. Assim tudo.o que devemos fazer &

determinar e executar atitudes e agBes que neutra-

lizemascausés agora conhecidas.

2.3 4.1 Vanat;oes do fator de forma

_ 2.3 4.1.1 Descncao da Variacao dos Valores )

do Fator de Forma' '

Teoricamente, p pode assumir valores

entre zero até infinito, mas na prética-é pouco
provavel encontrar valores menores que 0,2 ou

maiores que 10,
'.a-Beta<{-Sep <1 teremos falhas do tipo “en-
- trada em funcionamento, falhas do tipo morta-
lidade infantil, do tipo falhas prematuras. -

b-Beta=1 - Se =1 teremos falhds do tipo ale-
atérias, ou falhas que NAO dependem do tem-
po de uso da maquina ou do processo de traba-
Iho para ocorrerem.

?

c-Beta> | - Se p> 1 teremos falhas que depen-
dem do tempo de uso da. miquina, dependem
do processo de trabalho, falhas do tipo fim de

-vida econdmica, fim de vida util, obsolescén-

cia, onde se deve fazer uma andlise de quando 4
é maiorque 1", ‘

¢.1 - AEquagido de Welbull equlvale a “func;ao :

normal” com valores entre 3 e 4, e quando com
p=3.5, ésimétrica;

_¢.2-Com valores de 2 a 3 representa a fungdo

de Rayleigh.
¢.3 - Na verdade, usando o que foi estabelecn-
do, ¢ conforme Monchy (1989), sabéremos

_ que

“com 1,5<p< 2 5 teremos fathas por fcnome-
node fadiga,” :

- “com3<f<4 fenomenos de desgaste de cor-
rosdo ou de ultrapassagem de um patamar de -

deformacdo plastica”.

c.4- Abernethy (2000) nos alertaque se 1,0<f
<4 implicaem desgaste prematuro ¢ avisa que
estas falhas ocorrem dentro da vida projetada,
serdo surpresas desagradiveis, ¢ mecanica-
mente as falhas que caem nesta classe sao: fadi-
ga em baixos ciclos, a maior parte das falhas de
mancais, erosdo e corrosao. Nestes casos a revi-

-sfio ou substituigio de pegas deve ser feita onde

a chance de falha for tal que a troca seja efetiva
em custo. Se o risco da falha produzir condi-
gdes de risco grave, a substituigio deve ser fei-
ta mais cedo.

" ¢.5 - Abernethy (2000) comenta que f > 4
“implica em idade avangada ou fim de vida,
com desgaste rapido a partir de um certo ponto

ou tempo de uso, onde a falha tipica é por cor-

rosdo, por fadiga, propriedade dos materiais,
. materiais com cerdmica, alguma forma de ero-

sdo e fratura sem deformacdo plasticaprévia

_¢.6 - Quanto maior for B, mais répida serd a

falha total. Se f tender.a infinito teremos todas

as quebras ou falhas em um intervalo de tempo
que tende a zero. Isto quer dizer que em um |

dado momento teremos todas as maquinas tra-
balhando bem, e em um pequeno mstante a
mais todas terdio fathado.

¢.7 Notar que com i alto {(quatro ou mais) den-

“tro das caracteristicas do projeto (o equipa-

mento ou componente estd respondendo den-
tro do que se esperava) a chance de fatha
imprevista ¢ muito pequena. Assim a mdquina
é muito confidvel dentro do periodo de uso ou

' Inlerdtﬂoj Vorginho [ V.1 {n®11 | p. 116-122 | 1 Sem. 2009
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de projeto. Nestes casos a troca de componen-

tes deve ser feita quando a chance de falha éacei-
tivel, pois o risco ainda € pequeno. Abernethy
(2000) lembra que as empresas aéreas removem

os discos de compressores dear na turbinade um -

aviio quando a chance de falha atinge apenas

0,01% pois a intengdo € reduzir ou minimizaras

falhas nas turbinas durante o véo.
3 Mefodologia

Para arealizagiio deste estudo fot utiliza-
do o método do quasi-experimento. Segundo
Bryman (1989), os casos aplicados & quasi-

-éxperimentos apresentarn a impossibilidade do

controle total sobre as varidveis. Como o estudo
visa somente a aplicacdo da referida funcdo sem
intervir no processo de manutengdo da empresa,
considera-se este estudo um quasi-experimento.

Como objeto de pesquisa foi utilizado um
equipamento chamado Sistema Chrorios, que tem

- como fun¢do fazer a injegdo e pesagem de um pro-
dutoem po e langi-lo em ummisturador, no proces-.

so de fabricacfio de borracha . Este equipamento é
de uma empresa do ramo de plésticos e borracha
para automotores localizada no Sul de Minas, com
aproximadamente 1100 fanciondrios. Eslaempresa

opera ha 12 anos na regifio e atende os principais
 fabricantes de automdveis brasileirose doexterior. -

Este estudo foi realizado seguindo as
seguintes etapas:

Coleta dos dados referentes 4s paradas
para manutencéo;

Aplicacdo da Fungdo de Densidade de
Probabilidade de Weibull;

Andlise dos resultados.

3.1 Coleta de Dados

Foram utilizados registros historicos

dos equipamentos disponiveis na empresa.
Para a uniformizacio dos dados foi utilizado
como parimetro o nimero de dias em que o
equipamento funcionou até a primeira parada.
A empresa, no caso especifico deste équipa-
mento, utiliza manutenc¢io corretiva. Os dados
podem ser vistos no anexo 1.

3.2 Aplicacdo da Fuhcﬁo de Densidadé de
Probabilidade de Weibull .

Primeiramente foi aplicado um teste de
normalidade para verificar o tipo de curva da dis-
tribuicdo, o teste de Anderson-Darling, conforme
a figura 3.1. Este teste mede a proximidade dos
pontos e da reta estimada no grafico de'probabil-

- dade. Apos aaplicagdo do mesmo concluiu-seque -
se tratade uma distribuicio exponencial. '

Descriptive Statistics _
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Figura 1: Teste de Anderson-Darling (Minitab),

3 -
Para o céleulo da Fungio de Densidade de

_ Probabilidade, combase notipodacurvadadistribui-

¢io, foram usados dois pardmetros importantes; O
Parimetrodeforma(B)e o Parametrode escala(ny).
Para o primeiro pardmetro adotou-se fi=1, uma vez
quesetratade fal}msdoupoalwtonas,ouseja,fa]has
quendodependemdotempodeusodoequipamento.
Ja para o segundo parimetro adotamos 1=200, que é
cf;ﬁzpomqueparaaamosﬂaocom 63% das

3.3 Andlise dos resultados

Através do software Minitab aplicou-
se a Fung¢do de Densidade de Probabilidade de
Weibull. A aplicagdo foi feita usando dados
ndo-cumulativos. - ..

A utilizagio do software faciliton o tra-
balho de tratamento de dados e agilizou o pro-
cesso, pois através da andlise realizada anteri-

- ormente foi mais facil determinar o tipo de para-

metro a scr utilizado na Funcfia de Densidade
de Probabilidade de Weibull.

Atabela ! apresenta os resultados obti-
dos ap0ds a realizagdo da aplicagdo. Na tabela

* pode-se notar primeiramente 0 tempo entre as

falhas e a probabilidade de reocorréncia das
mesmas utilizando a funcfo estudada.
Quanto aos resultados da aplicagéo ¢

- interessante salientar que. pode-se utilizar o

resultado da Func¢do Densidade de

" Aplicacdo do fun¢do de densidade D probabilidadé dé weibull na manutenq¢do industriol



Probabilidade para desenvolver.indicadores de
desempentho com o objetivo de realizar manu-
- tengdo preventiva e/ou preditiva. Uma das for-
mas de potencializar esta ferramenta seria uti-
lizando-a em conjunto com o' Failure Mode
and Effect Analysis (FMEA), principalmente
. no parﬁmetrq ocorréncla domesmo, ,

Tabela I; Aplicio da Funqao de Densidade de
Probabllldade de Welbull ' .

_*rmamaraim MMM&PMWG&W
: 1

bealn
‘-r

[T ' ' . _'0.004732

k'
2 - ___0,004502

4 Conclusio n

- Existem diversos métodos mateméticos ¢
estocéisticos que podem auxiliar na gestdo da
-manutengdo, Entretanto, a complexidade dos mes-
mos aliada a pouca literatura existente, e também
3 necessidade que as empresas t&m de executar
suastarefasnommortempopossi\{el fazem com
que estas ferramentas sejam pouco utilizadas.

Um destes ‘métodos &.a Fungio de

' Densidade de Probabilidadg de-Weibl que e

comparada & métodos e indicadores de gestio da
manuten¢8o existentes, como por exemplo

“Tempo Médio Entre Falhas (TMEF) é pouco apli-

cadae muito mais complexa.
* Neste trabalho foi aplicada a Fungfio de
Densidade de Probabilidade de Weibull em um

determinado equipamento em uma orgamzac;ao '

industrial, As dificuldades réferidas acima foram
minimizadas pela utilizaco de software estatisti-
coquepermmuumamaloraglhdadenareahza
¢iodestetrabalho. -~ -

Entretanto pode-se perceber em falhas alea-

torias, quese caracterizampor ocorrerememdiversos
momentos, nfiosendoestesmomentosiniciaisdeope-
ragio do equipamento, nem mMesno Momentos em
que o equipamento j& sofren um determinado enve-

Ihecimento. A Funcgio de Densidade de

Probabilidade de Weibull pode ser uma boa opedio
paraosgestoresde manutencio dasempresas.

Como limitagiio deste estudo pode-
se citar a aplicacdo da referida fungiio em
um ¥nico equipamento ¢ uma nnica realida-
de de manutencdo industrial.
Sugerem-se para estudos futuros:

Potencializar a utilizagéio da referida fun-
¢do utilizando-a em conjunto com o FMEA e
outros indicadores de desempenho; -

Aplicar a referida funcdo em outros equi-
pamentos industriais; -

Aplicar a fimgSio para uma determinada

falhaemumeqmpammmenaogmmhzmasfalhas,

N APPLICAT ION OF WEIBULL'S PROBABILITY OF DENSITY FUNCTION ONTHE
' - INDUSTRIAL MAINTENAN CE

Abstract

_ Due to the need of mass production, where any mdchinery downtime is precious, the main-
- tenance management is of extreme importance for any enterprise. Rigorous n;athc'matical and

stocking models permit managers to schedule these shutdowns in order to minimize their impact
-on the production. In this study an application of Weibull's Probability of Densnty Function will

~ bemade for the industrial maintenance. For this study data about historical equipment downtime
were collected and the function above mentioned was applied by means of the Minitab software.

Key words: Maintenance. Failure. Weibull.
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' CONTAMINACAO MICROBIOLOGICA E PARASITOLOGICA
'DE HORTALICAS COMERCIALIZADAS EM VARGINHA-MG

Suétlen de Souza Palmuti'

Resumo

Considera-se hortalica minimamente processada aquela que passou por procedlmentos
como selegdio, lavagem, corte ¢ embalagem. O consumo de hortaligas cruas constitui um lmponante
meio de transmiss&o de bactérias patogénicas e parasitas. Além disso, a presenca de microrganismos
. deterioradores compromiete a vida 6itil do produto, alterando suas organolépticas . Dentro deste con-
{exto, este estudo teve como objetivo avaliar contaminago microbioldgica e parasitologica de vege-
“tais minimamente processados, comercializados em um supermercado do municipio de Varginha-

MG. Considerou-se a quantificagéo do niimero total de microrganismos, coliformes totais e termo-
tolerantes, a detecciio de Salmonella sp e parasitas, e verificou-se se estes produtos atendem aos
padries estabelecidos pela legislago vigente. Os resultados obtidos sugerem a necessidade de apli-
cagiio de boas préticas de fabricagdo pelo estabelecimento produtor e de uma efetiva fiscalizago

Roberto Maciel de Oliveira’ -

pela Vigilincia Sanitdria, para assegurar um produto saudével e seguro ao consumidor.

~ Palavras-chave: Hortahcas Coleormes Parasntas

_ 1Introdugiio

" As hortalicas sio amplamente recomen-
dadas como parte da alimentacdo didria por seu
apreciavel conteiido em vitaminas, sais minerais,
e fibras alimentares. O processo minimo de horta-
lias é descrito como o manuseio, prepamc;ao

empacotamento e distribui¢éo de artigos agrico- -

las em estado fresco (ROSA et al., -2004).
Alimentos minimamente processados incluem

- vegetais como: alface, agridio, nicula, couve, espi-

“nafre, cenoura, beterraba, couve-flor, brécolis,

cebola, repotho € suas combinagdes em saladas
mistas. Sendo assnm,pmdutosmmlmamentepro- '

- cessados, também conhecidos como produtos

" levemente processados, parcialmente processa-

dos, processados frescos, cortados fréscos ou pré-
" preparados, sdoaqueles que apresentam qualida-
de semelhante ao produto fresco, mas que sofre-
ram aiguma alteragio da sua condigio natural,
_ podendp, incluir processos de corte, descaroga-
mento, descascamento, lavagem, fatiamento,
. embalagem e baixonivel de irradiagio. Estas ope-
ragdes siio necessdrias para manter as caracteristi-

“cas sensoriais dos aiimentos, evitar perdas nutriti-

vasereagoes fisiologicas, uma vez que, 0s vegeta-
is s#io produtos pereciveis com atividade metabd-
lica durante o pericdo pds-colheita, eretardarou
inibir a a¢iio da microbiota presente. A qualidade
microbioldgica e parasitologica dds hortalicas
minimament processadas esté relacionada, & pre-
senga de microrganismos deterioradores e pato-
génicos. Contudo, a maior preccupagao esté rela-
cionadaaseguranga destes produtos, nfio apresen-

* tando contaminagio por agentes quimicos, fisicos

e microbidlégicos em concentragdes prejudiciais
asatide (PINHEIRO etal, 2005).

Siio fatores que favorecem a prolifera-
* ¢lo microbiologica e parasitologica em alimen-

tos minimamente processados: (1) qualidade da
matéria’ prima; (2) condigdes de transporte; (3)
condicdes do processamepto (0 manuseio
excessivo durante o descasque, o fracionamen-
to, a lavagem); (4) condigGes daembalagem (in-
clumdo as condigles de aeragiio da embala-
gem); (5) condi¢Bes do armazenamento (a uma
temperatura adequada que iniba o cresciinento

. microbiano); (6)condi¢3es de comercializagdo,

" Aluna do Curso de Biomedicina do Centro Universitério do Sul de Minas UNIS-MG

~

~ *Professor do Centro Universitério do Sul de Minas UNIS-MG
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-Qs microrganismos comumente
encontrados nos alimentos minimamente pro-
cessados, causadores de infecgdes e toxinfec-
¢Bes alimentares sdo: Escherichia coli,
Salmonella sp, Listeria sp, Staphylococcus
aureus ¢ Bacillus cereus. A falta de higiene

pode ser apontada como causa do desenvolvi-

meto de microrganismos produtores de infec-
¢bes e toxinfecgGes alimentares em vegetais
minimamente processados (ROSA etal, 2004).
*  .AResolugdio RDC n® 12, de 2 de janei-
ro de 2001, do Ministério da Saiide (Brasil,
2001), estabelece padrdes microbioldgicos
sanitarios para alimentos, ndo estabelecendo
padrdes especificos para hortalicas minima-
mente processadas, que podem ser incluidas
no grupo de hortali¢as frescas, “in natura”
cuja tolerfincia maxima para coliformes fecais
ot termotolerantes é de 102 NMP/g e auséncia
de Salmonella spem 25g da amostra.
Amostras de hortalicas e saladas mistas

de diversas marcas obtidas em supermercados

foram submetidas a andlises microbiolégicas
porRosaetal. (2004) com o objetivo de determi-
nar o indice de contaminagio. As autoras obser-

varam que de 140 amostras, 94% apresentaram

contagens >105 UFC g-1 para mesoéfilos ¢
64,7% demostraram contaminagéo fecal.
Em estudo conduzido por Nascimeto et

al; (2003) para avaliar a qualidade higiénico-

sanitiria de amostras de frutas e hortalicas, os
resultados indicaram contaminagdo por aerébi-
os mesdfilos entre 103 ¢ 106 UFC g-1, para coli-
formes totais <104 em todas as amostras, nio
sendo detectada a presenca de Salmonella sp.

O diagnético laboratorial de parasitas

de ocorréncia em humanos presentes em horta-
ligas ¢ de grande importincia para satide pibli-
ca, uma vez que fornece dados sobre as condi-
¢oes higiénicas envolvidas na produc;ao, arma-
zenamento, transporte e manuseio desses pro-
dutos. O risco de contaminacio alimentar por
microrganismos patogénicos tem sido reco-
nhecido hé muitos anos, sendo as enterobacté-
rias implicadas como principais contaminan-
tes. Nos 1itimos anos, gragas aos estudos epi-

demiolégicos ¢ avangos dos métodos de detec-

¢d0 de doengas microbianas, vem sendo cate-
gorizados alguns enteroparasitas, principal-

mente Giardia lamblia, Cryptosporidium, -

Entamoeba, Ascaris, Strongyloides -e

Ancylostoma, transmitidos pela 4gua e ali- -
mentos contaminados (NICHOLS, 2000).

Em um estudo realizado por Ono et al.
(2005), os principais enteroparasitas observa-
dos em 94 amostras foram: Enterobius sp
(2,3%), Giardia sp (4,7%), Strongyloides sp
(28,5%) e Ancilostomideos (85,7%).

' A comercializacdo de hortalicas mini-

“mamente processadas merece ser estudadadeta-

lhadamente, a fim de que os riscos e agravos &
safide dos consumidores de tais alimentos, pro-
venientes do perigo, primcipalmente biologico,
seja afastado (OLIVEIRA et al, 2005). Dentro
deste contexto, este trabalho objetivou avaliar a
qualidade higiénico-sanitéria de vegetais mini-

mamente processados incluindo a presenga de
estruturas parasitarias, comercializados em um
supermercado do municipio de Varginha-MG,

bem como verificar se estes produtos atendem
aos padrdes estabelecidos pela RDC n® 12 de 2
dejaneiro de 2001 (BRASIL,2001). o

2 Material e método

Foram analisadas 40 amostras de hor-
talicas minimamente processadas (beterraba;
cenoura, couve, alface e cheiro-verde) obtidas
de um supermercado de Varginha-MG. As hor-
talicas estavam acondicionadas em bandejas de
poliestireno e armazenadas em balcdes refrige-
rados. As amostras foram transportadas em cai-
xas térmicas contendo gelo, até o laboratdrio de
Microbiologia do centro Universitdrio do Sul de
Minas-UNIS/MG, onde foram analisadas.

Assepticamente, uma unidade analitica
de 25g da amostra foi transferida para 225 mL
de dgua peptonada 0,1% e, a partir desta, foram
preparadas diluigdes até 10-3.

A confagem padriio em placas de
microorganismos acrobios meséfilos - Foi ado-

tado 0 método de plaqueamento em profundi-

dade, utilizando o Agar Padriio para Contagem
(PCA), com. incubagiio a 35°C por 48 horas,
como a metodologia descrita pela American
Public Health Association (APHA).
Determinagiio do NMP (Nimero mais
Provavel) de coliformes totais e fecais - Foram
homogeneizadas assepticamente 25 g da amos-
traem 225 mL de 4gua peptonada, Em seguida,
foram feitas trés dilui¢des em tubos contendo o
meio de cultura Lauryl Sulfato Triptose (LST),

Contaminagdo microbioldgica e parasiloldgir‘o de hortalicas comerciolizados em Varginha-MG
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os quais foram incubados a 35°C por 24 horas.
Nos tubos em que houve produgéo de gés,
transferiu-se uma aliquota da cultura para
tubos de caldo E. coli (EC), incubando-os a

45,5°C por 24 horas. Em seguida, procedeu-sc-

a metodologla para determinagiio do nimero
mais provavel por grama (NMPg-1).
Determinagéio da present;alausencla de
Salmonella sp - A metodologia adotada para o
isolamento de Salmonella sp foi descrita pela
APHA (1992). Para o pré-enriquecimento foi
utilizada 4gua peptonada tamponada com incu-
bacgéo a 35°C por 18 horas. Os meios de enri-
quecimento utilizados foram “os caldos

Selenito Cistina e Tetrationato, com incubagio”

a 35°C por 24 horas e, 0s meios para plaquea-
mento foram Agar Bismuto Sulfito (BS), Agar
Entérico Hecktoen (HE) ¢ Agar Xilose Lisina
Desoxicolato (XLD), com mcubacao a 35°C
por 24 horas. As colénias suspeitas seriam sub-
metidas a testes bioquimicos em Agar Lisina
Femro (LIA) e Agar Triplice Agicar-Ferro
(TS1), comincubagdoa 35°C por 24 horas.
Determinagéio de enteroparasitas - Apds a
filtragem da amostra em tamis com gaze, o filtrado
foi transferidopara dois célices de fundo conico, por
uma hora. Ap6s este tempo, 0 sobrenadante foi des-

cartado e os sedimentos dos célices foram homoge--

neizados, sendoparte (cercade 10ml.)separadaem
tubos de centrifuga para realizagdo da técnica de
sedunmtaqaoeSpontanea,seglmdoLulz(1919)

3 Resultados e dis_cussao

Das amostras analisadas, 46,2% (6/13)
- das beterrabas, 47,1% (8/17) das cenouras e
- 62,5% (5/8) das couves apresentaram contami-
nagfio por aerébios meséfilos, acima de 106
- UFC/g. A Figura 1 revela a média da contagem
de aerdbios mesodfilos (logl OUFC/g) que foi de
5,5 para as beterrabas, 5,9 para as cenouras, 5,7
para as couves, 4,1 para as amostras de cheiro-

verde ¢ 5,0 para as alfaces. Embora sejam consi-

derados microrganismos de ongem néo fecal, as
bactérias aerdbias mesofilas sdo completamente

indesejéveis nos alimentos sobremdo nos mini- -
‘mamente processados, por provocarem deterio-

ragio dos mesmos, gerando caracteristicas orga-
nolépticas indesejdveis, e reduzirem sua vida
. util. As contagens de aerébios meséfilos em
© vegetais sdo utilizadas como parimetro para dar

uma idéia da carga microbiana, porém nfio indi-
case a populaciotem efeito benéfico ou prejudi-
cial, mas servem como um alerta das condi¢des
de higiene durante manipulagfio ¢ armazena-
mento das mesmas, como também dos riscos

oferecidos 4 saide do consumidor. As condigoes
- deembalagem e temperatura de armazenamento

s#io apontadas como fatores determinantes para
seler,:ﬁo e crescimento da microbiota.

Fagura l Comagem total do nﬁmero &e m:crofgamsmos

 presentes nas saladas minimamente processadas.

Geralmente nfio é constatada a presenca de
patdgenos ao homem e outros animais em vegetais
frescos, anlo ser que estes estejam expostos a deje-
tos durante o plantio, a manipulagéio e o processa-
mento destes, Pode ocorrer o Asco durante a fertili-
zacioe irrigacdio porpresencade dejetos humanose
animais, uma vez que estes irdio contribuir com a
presenca de agentes etiolégicos de diversas enfer-
midades infecto-contagiosa que normalmente esta-
riam ausentes. Contagens elevadas sio um alerta

_ parauma possivel contaminag8o perigosa, refletin-

do as condigSes inadequadas de cultivo, coleta,
manipulagdo, transporte, processamento ¢ distribu-
icio das hortalicas minimamente processadas é
influenciada por intimeros fatores destacando-se a
nmmpu!aqﬁomﬁensaquesoﬁ'ematéaemba]ageme
comercializagdo. O trabalho manual requerido
durante a colheita, selegfio, classificagdio, lavagem,
descasque, fracionamento ¢ envase, assim como

utensilios e equipamentos utilizados nestas opera- -

¢des, nfio sb contribuem com o aumento da taxa
microbiana, como também para a distribui¢io no
produto e contaminag@o por uma microbiota pat-
gena que em condi¢des normais geralmente nio
terinacessoaessesprodutos.

- A Figura 2 apresenta as andlises do
Numero Mais Provivel (NMP) para coliformes

. totais apresentaram resultados dwersnﬁcados,
incluindo desde auséncia de microrganismos, aesti-
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mativasde>1,1 x 102 NMP/g. As provasconfimma-
tivas para coliformes a 45°C, de modo similar, tam-
bém variaram, incluindo desde auséncia até valores
daordem de 1,4 x 102 NMP/g, apresentando resul-
tado superior 2quele estabelecido pela ANVISA de
102 NMP/g. Contagens de coliformes fecais outer-

. motolerantes indicam umacontaminagio fecal peri-

gosa, oferecendo riscos da presenga de organismos
patdgenos que irdo comprometer a saide do consu-
midor. Vegetais frescos geralmente siio apontados
como veiculos de enfermidades alimentares de ori-
gem fecal pela presenca de Salmonella sp oriunda
da 4gua de irmigac3o e/ou presenca de dejetos no
solo ou nos fertilizantes, ou ainda decorrente de
manuseio inadequado. Entretanto, nas amostras
submetidas 4 determinagdo presenca /auséncia de

Salmonella sp, em 100% das amostras ndo foi -

detectadaapresenca deste patogeno.

» Cotilarmey batais

Figura 2: Meédia das contagens de coliformes totais e a
45°C para as saladas minimamente processadas.

+

Nas andlises parasitologicas, 2 amostras
(5%) mostraram-se positivas para Giardia lam-
blia, enquanto que, nas outras 38 amostras (95%)
néio foram encontradas estruturas parasitologicas.

4 Conclusio |

Nas condi¢des em que a pesquisa foi reali-
zada, pode-seconcluirque:
. A grande maioria das hortaligas minima-
mente processadas analisadas estava impropria

para consumo humano por apresentar microrganis-

mos indicadores higiénico-sanitdrios, bem como

estruturas parasitolégicas de importancia clinica.

. Os resultados deste trabalho sugerem a
necessidade de aplicago de boas préticas de fabri-
cagdio pelo estabelecimento produtor e de uma efe-
tiva fiscalizacéio pela vigiléncia sanitiria, para asse-

-gurarum produto saudivel e seguroao consumidor.

Embora nfo tenha sido detectada a presen-
ca de Salmonella, as amostras de saladas minima-
mente processadas comercializadas na cidade de
Varginha/MG, apresentaram uma qualidade higié-
nico-sanitdria insatisfatdria.

~ Embora nio haja padries para contagem
de aerdbios mesdfilos em amostras de hortalicas, é
importante detecta-los, wma vez que eles estéio dire-
tamente relacionados com a vida itil do produto.
Contagens elevadas, como as encontradas neste
estudo, de 10° UFC g, além de diminuiremo prazo
de validade estabelecido na embalagem, alteram
consideravelmente as pmpnedades organolépﬂcas )
doproduto. . -

M]CROBIOLOGICAL AND PARASlTOLOGICAL CONTAMINATION OF
VEGETABLES MARKETED AT VARGINHA-MG '

Abstract

Mlmrna]ly processed vegetables are the ones wich were inder procecdmg such as selecnon,
washing, cutting and wrapping. Consuming of raw vegetables is an 1mponant way for transmition of
patogenic bacterias and parasites. In addition, the presenceof deteriorating microrganisms endangers
the product lifetime. Thus, this study aims to evaluate microbiological and parasitological contaminati-
onon minimaly pmcessed vegetables, from a supermarket at Varginha-MG. We determinated the total
number of microrganisms, coliforms and thermo-resistant ones, detection of Salmonella sp and parasi-

- tes; and verified the cormespondence between these products and the estabilishments from vigent law.

Results suggest the need for better practices in manufacturingand for a more effective inspection by
ANVISA, to assure & healthier and safer product to consumer

Key words: Vegetables. Coliforms. Parasitological.
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'O PROGRAMA SAUDE DA FAMILIA COMO ESTRATEGIA DE
REORGANIZACAQ DO SISTEMA DE SAUDE: um estudo sobre a
concretizat;ao dos pnncipios dos SUS no municipio de Vargmha]MG

Tassia de Castro Muquem’
Maria Argenice de Sousa Brito’
Erondina Leal Barbosa®

Resumo

O artigo ora apresentado é produto da pesquisa social intitulada: “A Satide da Familia,
como estratégta de reorganizagdo do sistema de satide; a concre¢do da universalidade, 1gualdade
e integralidade da saiide no municipio de Varginha/MG’, cujo objetivo geral é estudar os prmcnpl-
os norteadores do Programa Saiide da Familia (PSF) frente a sua operacionalizagio pela equipe

- multiprofissional, sua contribuigdo para efetivar a Saide como direito, bem como a importincia

do Servigo Social inserido no programa. Além destes, tem-se especificamente como objetivos o
estudo sobre o conhecimento destes profissionais a respeito da atengéo basica, saber se efetivam
as diretrizes constantes na Politica Nacional de Atengéio Bésica (PNAB), conhecer a importincia
que estes ddo ao controle social, 4 partncnpacao popular, dentre outros. Tal pesquisa justifica-se

- pela iminente necessidade em constatar quais os limites ¢ possibilidades do PSF na concretizaggio,

dos principios do SUS, visto que tal programa surgiu em.1994 com este propdsito. Para a realiza-
¢éio desta, foi utilizada a pesquisa participante e aplicago de formuldrios em sete PSF's localiza-

dos no municipio de Vargmha/MG sendo seus interlocutores os profissionais destes programas

bem como seus usuarios. :

s

-1Introdugiio

As inquietagdes sobre a concretizagio
do direito a saiide levou a busca da compreen-
sdo dos fatores que engendram a dindmica da
realidade na qual estamos inseridos que,

segundo Sales (1989) apud Yazbek (1993,

Palavras-chave: Atem;ﬁo basica. Principios do SUS. ngiama Satde da Familia, Servico Social.

p.58) é uma realidade incoritesté?el, onde um

exército de excluidos circula nas sobras do que
se acumula, reaparecendo “com seu aspecto
tosco, medonho, para mostrar que o pais cres-
ceu deixando para trés um imenso contingente
de deserdados”. Para além dessa compreen-

sdo, tais inquietacdes consistem em discorrer

'Agradecemos 4 co-autoria das estagidrias do Nucleo de Estudos ¢ Pesqmsastxtensﬁo no iimbito da Seguridade
Social - NEPESS/ Servigo Social: as alunas Aneci Marilia Landim, Aurea Lucia de Oliveira, Isabela de Lima -
Gibran, Maria Femanda Thiago da Cunha do 8° periodo de Servigo Sacial ¢ a aluna Lara Terezinha Rodrigues Rosa
do 4° periodo deé Servigo Social. E-mail: népess.mismg@yahoo.com.br -

! Autora, graduanda do 8° periodo de Servigo Social do Centro Universitério do Sul de Minas - UNIS/MG, estagiria
da Iniciagiio Cientifica inserida no Nucleo de Estudos e Pesquisas/Extensdo no mbito da Seguridade Socml -
NEPESS/ Serviga Social. E-mail: tassia_86@yahoo.com.br

'Orientadora desta pesquisa e Coordenadora do NEPESS/ Servigo Social, doutora em Servige Social pela PUCfSP

professorado Centro Universitirio do Sul de Minas—UNIS/MG. E-mail: argemw@gmml .com
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'sobre um tema que de fato propicie uma contri-
‘bui¢io para a “ampliagio e consolidagio da
cidadania, considerada tarefa primordial de
toda a sociedade”, bem como paraa “construgéo
de uma nova ordem societdria”, conforme giza o
Cédigo de Etica Profissional dos Assistentes
Sociais (CFESS/CRESS, 2005/2008 P 18) em
alguns de seus principios fundamentais. Assim,
contextualizando-se nas citagdes acima, coloca-
se que o présente estudo teve como preocupagio
discorrer sobre o tema “A Saide da Familia como
estratégia de reorganizagio do sistema de saiide: a
concregdio da universalidade, ignaldade e integra-
lidade da saitde no municipio de Varginha/MG”.
Tal preocupacio surge da problematizagdo do
" tema a ser investigado, assim colocado: Quais as
" possibilidades de implantacio do Servigo Social
junto ao Programa Saiide da Familia paraa efetiva-
¢dodeumapolitica de sadde que garanta direitos?

- No entanto a preocupacdo com a efetiva-
qaodosdmntosdapOpulaqao comrelagiio asande
proporcionou ndo somente o desvelar de urmna
- nova possibilidade de atuagdo profissional, mas a

percepsio de que esse espaco constitui-se em um
- campo fértil para as contribuigdes do Servico
Social no que tange o Art.3° da Lei n® 8080/90,
queoolocaqueasaude é fator de “determinantes e
condicionantes” como a educagdo, o lazer, o
esporte, dentreoutros (BRASIL, 1990, p. 78).
_ Entretanto, este estudo mostra-se como
uma oportunidade que propiciaré o aprofunda-
mento em uma politica que estd inserida no tri-
pé da Segundade Social, propondo alternati-
'vas para as inlimeras questdes sociais, execu-
tando atendimentos na ética do direito, de
maneira universal e integral. Assim sendo,
tem-se como hipéteses: a auséncia do Servigo
- Soctal no Programa Saide da Familia é fator
determinante para a ndo consonéncia entre dire-
itos garantidos em lei e sua efetivagio; a
implantagio do Servigo Social contribui de
forma efetiva para a garantia da atengo inte-
gral e intersetorial & saiide das familias atendi-
das pelo Programa Satide da Familia; o Servigo
Social inserido nas Equipes de Saude da
Familia fortalece o carter preventivo do pro-
grama, contribuindo para que tal ética preven-
- tiva (do programa) se efetive cotidianamente.
Diante do idedrio neoliberal vigente, da dester-
ntonalmoﬁo do capital, do reducionismo das
politicas sociais do Estado frente as questoes-

sociais, “o rebatimento da proposta neoliberal
¢ drastico, esta passa a ter um carater eventual e
suplementar, resgatando priticas fragmenta-
das e compensatérias”, resultando no “enfra-
quecimento do Estado Nacional [...] acompa-
nhado em nivel interno de desregulamentagdes
e extingdes de direitos sociais; isto, no bojo de
um discurso de modernizagio, liberdade e cida-
dania”, conforme expressa Sant'ana (2000,
p-79). O desmonte dessa realidade coloca para
os assistentes sociais iniimeros desafios quanto
4 defesa intransigente dos direitos dos usudri-
0s, pressupondo “um compromisso politico
com o0 seu projeto transformador, 0 que nem
sempre acontece de fato nos diversos cotidia-
nos de atuagdo profissional”, assim expressa
ainda Sant'ana (2000, p.82): '

Dessa forma, estudou-se os limites e as
possibilidades de implantagio do Servigo Social
frente ao Programa Satide da Familia, num viés
de consolidagdo de direitos, tendo como objeti-
Vo geral o estudo dos fatores que conduzem a
auséncia do Servigo Social junto a0 Programa
Saide da Familia no mumciplo de
Varginha/MG, buscando propiciar o debate acer-
ca das possiveis contribui¢bes desta profissdo
para a saide enquanto direito de todos os cida-
ddos e dever do Estado, bem como para 0 cum-
primento dos principios gerais que norteaim tal
programa. Os objetivos especificos consistem

em propiciar o debate acerca da importancia dos

saberes interdisciplinares para a qualidade do
atendimento a populagéio, bem como verificar

sua existéncia; estudar os fatores que conduzern -

a presenca ¢/ou auséncia do Servigo Social junto
ao Programa Satide da Familia; analisar quais as

. possibilidades de contribui¢io do Servi¢o

Social para o programa; estudar a importincia
da intersetorialidade com as demais politicas
plblicas numa ética de saide que considere os
determinantes sociais; verificar se ocorre na pr-
tica dos Programas de Saide da Familia no muni-
cipio de Varginha/MG o caréter preventivo para

. 0 qual foi criado; propiciar subsidios tedricos

que contribuam para a formacao proﬁssmnal
dos estudantes de Servigo Social. '

2 Desenv,olvimento_

Ao Se abordar o sistema de satde - de
forma especifica o Programa Saude da Familia
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" -estuda-se qual 0 espaco do Servigo Social nes-

sa érea € quais as suas possiveis contribuigoes.

Dessa forma, toma-se essencial o apro-
fundamento dos limites e possibilidades de
implantagdo do Servigo Social frente ao

‘Programa Satide da Familia, que luta na “con-

tracorrente” do neoliberalismo, buscando a
consolidacio dos direitos sociais.

Assim, buscou-se constar nesta pesqui—
sa a histéria da Saude de 1930 até os dias atuais,
bem como o conceito saude-doenr,:a quepermeia

~ osmodelos deatengioa satide brasileiros, o con-
texto do surgimento do PSF e para qué surgiu,

além da importincia do trabalho do Servigo
Social no dmbito da saude, especialmente no
PSF. Coloca-se entdio a seguir, 0s pontos essen-
ciais da pesquisa para que sua relevéncia a socie-
dade seja visada e considerada pertinente,

2.1Dos referenciais teéricos -
A trajeténa da Saide no Brasil é um

tema vasto em relagio,aos diversos contextos
sociais, historicos e politicos vigentes no Brasil,

tendo como enfoque a Constitui¢io Federal de ‘

1988 ¢ a implantagio do Sistema Unico de
Sande (SUS). As politicas de protegdo social nas

quais se inclui a saide sfio consideradas produto

historico das lutas do trabalho que foram reco-
nhecidas ao longo do tempo pelo Estado. No

século XVIII, XIX e inicio do sécule XX, a pra-

tica da satide ateve-se a um viés econémico pau-
tado no liberalismo e na filantropia, estando os

principios da satide pautados nos interesses da

produgdo e da classe dominante, conforme
explicita Mota et al (2007, p.89) ao mencionar
que nesse periodo apenas algumas iniciativas
surgiram no campo da saide pablica, como a
vigilancia do exercicio profissional e a realiza-

~ ¢d0 de campanhas limitadas enquanto estratégi-

as de mediagfio entre as classes e manutencio da
ordemburguesa. -

Culminando estas lutas 1990 tornou-
se o periodo de redemocratizagfo do pats, des-
velando vdrios atores sociais reivindicadores
de melhorias para a saiide, tais como: reorgani-

zacdo de suas praticas, revis&o de conceitos,

articula¢do da saide com os demais setores,
gestdo democratizada, programacﬁo em satde,
intégralidade, promog¢do -em saude
(FONTINELE JUNIOR; ALVES, 2007). E

paraarealizagio déstas methorias, em 1990 foi
criada a estratégia de Saude da Familia para
mudanga do modelo hegemdnico vigente.

O Programa Saide da Familia ~ PSF
foi criado especificamente em 1994, antecedi-
do pelo Programa de Agentes Comunitérios —
PACS, implementado em 1991. Criados pelo
Ministério da Saide, ambos programas surgi-
ram “com o intuito de estimular os municipios
a assumirem alternativas de organizagdo da
atengdo em ambito -local [...]” (FAUSTO;

“MATTA, 2007, p. 58), levando saide a todos,

principalmente aos municipios pequenos ¢
com, acesso escasso e/ou limitado a saude.
Assim o PSF surge, concomitantemente, pard
reafirmar os principios do SUS de universali-
dade, igualdade, integralidade ¢ participa¢do
comunitaria e para trabalhar com a prevengéoe

- promog#o da saiide, marcados por um viés des-

centralizador, trabalhado.pela municipaliza-
¢do da saiide o que traz intimeras mudangas de
paradigmas da satide, reorganizando todo o.
setor para focar no atendimento 4 atengao basi-

‘ca (BETTIOL, 2006). Além do’trabalho com |

os principios supracitados, o PSF trabalha tam-
bém com as familias e a comunidade, que s&o
os norteadores da organizacio da atengio em
saude (FAUSTO; MATTA, 2007).

Sob esta égide, o PSF considera em seu
rol de atividades os determinantes sociais que
tratam o processo saude-doenga, que nio se
apresenta somente como uma definigdo, um
concetto, mas como wma maneira de se posici-
onar e agir sobre a saude.

2.2 Da dindmica entre os direitos conquista-

. dos e os atendimentos oferecidos 3 popula—
" ¢fi0: aVancos ou retrocessos?

A reflexdo sobre o tema torna-se perti- -
nente do ponto de vista dos direitos, enquanto
representa um elemento facilitador no planeja- .
mento, géstdo e avaliagio de politicas de sau-
de, quando se tem por objetivo promover a uni-
versalidade, integralidade ¢ a eqiitdade, entre
os cidadéios que se beneficiam déssa politica -
publica, enquanto direito conquistado pela
Constituigﬁo Federal no Art.6°, e legitimada na
Lein® 8.080/90, Lei Orgénica da Saude (LOS),
que regulamenta o Sistema Unico de Saude
(SUS) reafirmando-o como direito do cidadio

0O programo satde da familia como estratégia de reorganizacdo do sistema de soude:
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e dever do Estado. Nessa perspectiva sobre o
SUS, a legislacio também define os principios
~a serem observados no setor publico de satide
com relagdo 4 iniciativa privada que assume no
setor o papel complementar, bem como com

" relagdo a responsabilidade de cada esfera de

governo de promover o acesso de todo cidaddo
asaide (VASCONCELLOS; PASCHE, 2006).
No entanto, hd a necgssidade de se ava-
liar o processo de implantagio de pohtlcas de
satde, em especial do SUS, e por assim verifi-
car quais avangos ou retrocessos deve-se levar
em conta, ndo apenas os resultados obtidos em

termos de servigos e agdes realizadas’, mas tam-

bém o quanto em sua esséncia tem se concreti-

zado, quando idealizado pelo projeto de refor-

ma sanitdria (MOTAetal, 2007).

" Nota-se entdo o desmonte dos direitos
sociais em func#io da logica do capital que gera
niio sb a precarizagéo do trabatho, mas traz consi-
. goumaorganizacio destrutiva que perpassa todos

~ 08 &mbitos no que tange aos direitos individuais e
coletivos, bem como nas politicas piblicas tidas
como forma de prote¢do. Entretanto, mesmo em

- face dessa evidéncia, é notdrio também notificar

os ganhos obtidos, pautados na universalidade,
integralidade, equidade. Sendo a assisténcia sai-
* de unjversalizada, isto se traduz na certeza de que

toda pessoa tem direito ao atendimento, indepen-

dente da sua condigio social, politica, étnica, cul-
tural, pois 0 acesso néo depende de contribuigdes,
bastando com isso ser cidadéio (SIMOES, 2007).
Assim sendo, visualiza-se na Lei
n°8.080/90 LOS (1990, p. 81), definida pelo
artigo 7°: “II - Integralidade de assisténcia,
entendida como conjunto articulado e continuo
das agdes e servigos preventivos e curativos,
individuvais e coletivos, exigidos para cada
caso em todos os niveis de complexidade do
.- sistemna;” pautado nos principios fundamentais
do Sistema Unico de Saide (SUS). Destarte
quanto 3 integralidade, as agOes de saide
devem ser combinadas e voltadas a0 mesmo
tempo para a prevenciio e para & cura a partir da
compreensdo de que o individuo € um todo e

niio deve ser visto € tratado por parte, esse prin-
cipio requer atengdo integral; exige acdes ndo
s6 dentro do setor salde, alcanga satde da
populagdo na sua totalidade ndo podendo ser
fragmentada (SIMOES, 2007).

A eqilidade, como outro principio a ser
observado, expressa as diferencas existentes entre

. 0s grupos da populacgio, detectando a necessidade

de se assegurar a distribuigdo justa desses benefi-
cios, em seu reconhecimento da cidadania
(COTTA; MUNIZ; MENDES, 1998).

Partindo desse conceito, oportunizar de
igual forma a saiide a todos esth intimamente liga-
do 4 distribui¢do de renda, habitacio, sancamento
bésico, alimentagdo, entre outros, garantidos no
artigo3°daLei Orgamca de Saude (LOS).

Entretanto, todos os avangos ja con-
quistados em relagdo ao SUS hoje se mostram
fragilizados quanto ao controle social que tem
como propostas definir as prioridades, acom-
panhar e avaliar 0 que estd sendo feito pelo
SUS, promover a participagiio nos conselhos e
as conferéncias de satide. Torna-se importante

“salientar, como afirma Vasconcelos (2007,

p.457) “os servigos pablicos, ainda que garan-
tidos pela lei, em sua maioria, ndo sdo deman-
dados pela populagdo porque desconhecidos

‘por ela, ndo s como direito social, mas como
recursos existentes e disponiveis.” Essa duali-

dade entre avangos e retrocessos descobre as
lacunas existentes no Slstema Unico de Satide
(SUS). Entretanto, mesmo em face de tantas
dificuldades, hda um longo caminho a se percor-
rer considerando a tenra idade do Sistema Uni-
co de Sande (SUS). Partindo desse principio,

- pode-se dizer que a satide no Brasil, teve um

grande avango, fruto de um longo processo hlS-

- torico de lutas.

2.3 Servio Social e Sadde no Brasil: Aspectos
Histéricos paraumaanilisecrjtica

Na conjuntura dos anos 30 aos anos 45,
ocorre o processo de implantacdo e desenvolvi-
mento do Servico Social no Brasil, periodo apartir

i “"Osusuério’soontamcmnoaoessounivemlaossewiqosdesaﬁde,masnﬁooomaquaiidadedosserviqospfesmdos,deom-
- rentes do modelo médico hegemédnico, este sim necessitando de reformulagdio objetivando a busca da qualidade dos servigos
desatde como direito universal. E a associagio e a confissdo entre direito universal e qualidade dos servigos—ou seja, a equi-

paracoentremodeloe acesso-que freqiientemente tem servidode justificativa para

acontestagiio dodireitouniversal asaii-

desdem vezdacontestacioaomodelomédico hegeménico nasatide brasileira.” (VASCONCELOS, 2607, p.80).
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~ cesso de desenvolvimento,
extraidos do estrutural-funcionalismo norte-

do qual se d4 o inicio de sua expansio. E impor-
tante ressaltar que a saide, por fatores diversos,

~constituiu-se o principal campo de atnagdo profis-

sional nessaépoca(MOTAetal, 2007).

A atnag#o profissional fortemente atre-
lada & saide justifica-se pelas modifica¢des
ocorridas no setor durante a década de 1948,
periodo em que foi elaborado um “novo conce-
ito de saude”, enfocando os seus “aspectos
biopsicossociais [...], introduzindo conteldos
preventistas e educativos”, como expressa
Mota etal (2007, p. 199). A definigdo desse con-
ceito afina-se com a insergdo de outros profis-
sionais no setor, entre eles os assistentes socia-
is. No periodo subseqtiente, o p6s-64, transfor-
magdes ocorridas na conjuntura social, trans-
versalizaram o trabalho dos assistentes sociais
na drea da saide. Netto (1998) afirma que na
segunda metade dos anos 60, a recusa e a criti-
ca ao conservadorismo enquanto vertente hege-
monica no interior da categona profissional,
provocou debates na profissdo, tornando-se

‘objeto de problematizagdes, culminando no

movimento de reconceitua¢io que abalou as
bases do Servi¢o Social na América Latina.

No periodo de 1965 a 1975, a elabora-
¢do tedrica do Servigo Social era de inteira res-
ponsabilidade do Centro Brasileiro de

Cooperagdo ¢ Intercdmbio em Servigos
‘Sociais (CBCISS). Netto (1996) apud Mota et

al (2007, p. 201) afirma que esse veiculo “di-
fundiu a perspectiva modemizadora no sentido
de adequar a profissdo as exigéncias postas
pelos processos sécio-politicos emergentes no
pos-1964”, infegrando o Servlc;o Social no pro-
“com aportes

americano, sem questionar a ordem sociopoli-
tica e, sim, com a preocupagio de inserir a pro-
fissdo numa moldura tedrica e metodologica™.
Entre 1974 e 1979, ndo houve 'alteracﬁes’ na
dinimica profissional dos assistentes sociais
(MOTA et al, 2007).

Aos anos 80 e 90 implicaram uma séne _

de transformagBes politicas e sociais. O
Servigo Social, sofrendo as incidéncias de tais
transformactes, comeg¢a a reconhecer-se como
inserido no conjunto das classes trabalhadoras
(MOTA et al, 2007). Nesse momento, verifica-
se um distanciamento do movimento de revi-
sdo interna do Servigo Social de outros debates

com finalidades semelhantes como o movi- -
mento pela reforma sanitaria, que também bus-
cava a construcdo de praticas democréticas

. (BRAVO, 1996). Dessa forma, o Servigo

Social chega a década de 90 ainda desarticula-
do do Movimento de Reforma Sanitaria, e com
isso, conforme expressa ainda Bravo (1996, p.
67) “sem nenhuma explicita e organizada ocu-
pacdo na maquina do Estado pelos setores pro-
gressistas da profissdo”. Nesse mesmo perio-
do, ¢ questionado o projeto da reforma sanita-
ria nas proposigdes referentes a politica de sail-
de, consolidando-se na segunda metade dos

. anos 90, o “projéto de sadde articulado ao mer-

cado ou privatista”; pautado “na politica de
ajuste”, “na contengio dos gastos com a racio-
nalizagdo da oferta e na descentralizagio com a
isen¢do de responsabilidade do poder central”
(BRAVO, 1996, p. 76). As especificidades da
atuag:ao profissional do Servigo Social, possu-
em na drea da saide um campo amplamente '
cabivel ao exercicio de suas competéncias.
Quanto a isso, Brasil (2006a) apud Mota et al -

(2007, p. 231 ) ressalta que:

[...] dentro da ado¢io dos deierminantes
sociais como estruturantes dos processos
satde-doenga, é que as agles profissionais
dos assistentes sociais podem ter maior cen-
tratidade, assinalando um novo estatuto a0
Servico Social no campo- da saude.

Confirmando essa afirmagiio pode-se apre-
sentaroomoewdenclaaemgéncwdousode

indicadores sociais, além dos epidemiolégi-
cos, para o planejamento das agGes relacio-
nadasd atenclio bdsica. .

Para Mota et al (2007), a atuagio do
assistente social na satde é imprescindivel para
a dindmica e atendimento nas instituigdes pabli-
cas ¢ privadas de saude, jd que para dar respostas
qualificadas ds demandas apresentadas, faz-se
necessério conhecer fido unicamente a logica da
institui¢do na qual trabalha, mas a logica de fun-
cionamento do sistema de saiide, bem como a
togica de todos os servigos e politicas existentes,
no sentido de viabilizar o atendimento 4 popula-
¢io na perspectiva do acesso aos direitos. A
rigor, essa questiio remete 4 relevancia da inter-
setorialidade para efetivago dos direitos socia-
is, o que requer a “articulagdio e a interagfio das
agdes de sande[...] com as demais politicas soci-
ais”. Segundo Mota et al (2007, p. 347), para ndo

0 programa savide da familia como estratégio de reorganizacdo do sistema de sadde:
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comprometer a eficicia ¢ a resolutividade de
todo o sistema de sadide é importante também
salientar que os objetivos do programa afinam-
secom a¢bes que sdocompeténcias historicas do
Servigo Social, as quais exigem o dominio de
‘técnicas e conhecimentos préprios da formagio
do assistente social.

3 Met‘odologia

. Para falar apropriadémente de pesqui-
sa, Minayo (2008, p. 47) expde brithantemente
sua deﬁmcao

. Deﬁno P&sqmsacomoaanwdade basicadas
Ciéncias.na sua uu!agacao e construgio da

. realidade. E a pesquisa que alimenta a ativi-
.dade de ensino. Pesquisar constitui uma ati-
vidade pratica tebrica de constante busca e,
por isso, tem a caracteristica do acabado
provisério ¢ do inacabado permanente. E
uma atividade de aproximacdio sucessiva da
realidade que nunca se esgota, fazendo uma
‘combinag3o parucular entre teoria e dados,
pensamentoeacio.

Compreende-se a importincia da pes-
quisa para a pritica profissional ¢ para uma
visio de totalidade acerca do real que inlimeras
vezes nos apresénta de forma mistificada.
Portanto, a realizacio da pesquisa social € um
- processo de construgfio do conhecimento suma-
riamente necessdrio para uma praxis transfor-
madora (MINAYO, 2008).

Assim sendo, a metodologia utilizada

para a realizagdio da pesquisa consiste na leitu- -

ra critica da realidade, baseada na analise his-
térico-dialética. O método dialético possibili-
ta, segundo Gil (1999), uma interpreta¢io dini-

mica e totalizante do real, estabelecendoque os |

fatos niio podem ser entendidos isoladamente,
pois sofrem mﬂuqnclas histéricas, politicas,
econémicas, culturais; devendo o objeto ser
estudado em todos os seus aspectos, relages e
conexdes. Para Minayo (2008), o principio da
.totalidade néio € sinénimo de fechamento, de
verdades e certezas estabelecidas e absolutas.
Acrescenta que a dialética ndo possui urn pon-
to de partida definitivo.
Nesse sentido, o materialismo dialético
- pode ser entendido como um método de inter-
pretagdio da realidade, que se fundamenta em
trés grandes principios: a unidade dos opostos,

que define que os. fendmenos apresentam

aspectos contraditorios e a luta desses opostos
constitui a fonte de desenvolvimento da reali-
dade, que estd em constante transformagio,
sendo, portanto, viva e dindmica, segundo Gil
(1999); quantidade e qualidade, que define que
todos os objetos e fendmenos apresentam quan-
tidade ¢ qualidade como caracteristicas, ¢ as
mudangas quantitativas geram mudangas quali-

- tativas, ¢ essa transformagdo opera-sc por saltos;

negaco da negacdo, que define que a “mudanga
nega o que ¢ mudado ¢ o resultado, por sua vez, é
negado, mas a negagdo conduz a um desenvolvi-
mento e nido a um retomo do que era antes”
(GIL, 1999,p.31). -

O matenalismo histérico enquanto
linha tedrica norteadora desse estudo possui
suas bases definidas por Marx e Engels.

-Enfatiza a dimensdo histérica dos processos

sociais, interpretando os fendmenos observa-
dos a partir da identificacdo do modo de produ-

¢io da sociedade e sua relagio com as estrutu-

ras juridicas e politicas. Para essa linha tedrica,
conforme menciona Gil (1999, p.40), “as cau-

sas ultimas de todas as modificagGes sociais ¢

das subversdes politicas devem ser procuradas
n#o na cabega dos homens, mas na transforma-
¢do dos modos de produgio e de seus intercim-
bios”. Minayo (2008, p. 111) complementa que

“os fendmenos econdmicos € sociais sdo pro-

dutos da agdio e da interagdo, da producdo e da
reprodugiio da sociedade pelos individuos”.
Acerca da pesquisa qualitativa, tem-se

‘ainda segundo Minayo (2008, p. 57): “O que ¢ o

método qualitativo? O método qualitativo € 0 que
se aplica ao estudo da histénia, das relagSes, das
representagdes, das crengas, das percepedes e das
opinides [..]J”. Quanto ao método quantitativo,
pode-se afirmar, de acordo com Malinowski
(1975), que trata-se da documentagio estatistica
mediante evidéncia concreta de tudo o que pode
ser mensurado no arcabougo da sociedade. Nessa
perspectiva, “6 uso de métodos quantitativos tem
o objetivo de trazer a luz dos dados, indicadores ¢
tendéncias observaveis ou produzirmodelos ted-
ricos de alta abstragdo com aphcab:lldade prat-
ca.”(MINAYO, 2008, p.56).

No processo de coleta dos 'dados,
optou-se pela utilizagdo de questionarios com

perguntas abertas, sendo as respostas gravadas

e transcritas na integra, para melhor andlise.
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Utilizou-se também o apoio de recursos fotogra-
ficos e registros por meio de um didrio de cam-
po. Segundo Queiroz (1991), o diério de campo

consta de anotacdes efetuadas pelo pesquisador,

registrando as condigdes em que foi feita a entre-
vista {(onde, quando, quem, o0 qué, como) e con-
tendo todas as observagdes e reflexdes que ocor-
reram ao pesquisador durante sua execugio.
Entretanto, tem-se entre 0s sujeitos
entrevistados um universo de 42 pessoas defi-
nidas por amostragem, dentre usudrios ¢ pro-
fissionais llgados a0 Programa Saide da
Familia no municipio de Varginha-MG presen-
te nos bairros: Centenario, Corcetti,

. Damasco/Santa Moénica, Fatima, Imaculada ¢

Vargem. A técnica utilizada no evolver da pes-
quisa ndo engessa o trabalho a um ato mecéni-
coe tecnicista, ja que de antemdo estamos aber-
tos a qualquer possibitidade de mudanga que se
faga necessdria frente as subjetividades dos
sujeitos entrevistados.

4 Resultados/Consideragdes Finais

Para uma. melhor compreensio dos
“dados analisados, seus resultados foram dividi- -
dos em categorias Assim sendo, tem-se como

principais-as que tratam da visdo ¢ reconheci-

mento da politica piiblica de satide e do PSFe da -

importéincia e necessidade do Servigo Social
para ¢ PSF. Assim, na categoria que aborda o
reconhecimento da politica de saude, constatou-
se através das entrevistas que os principios do
SUS ainda nilo séio efetivados na pratica confor-
me expresso na fala do profissional TPSL ao
citar que: “Nateoria é muito bacana, mas na prd-
tica deixa a desejar.” Essa afirmativa pode tam-
bém seridentificadana fala da usudria:

P

Eu acho porque]...]J, pelo um ponto t4 fra-
co, os politicos|...Jpensam, falam na sua
. campanha que vai investir, mas chega na
_realidade, quando eles ganham, eles nio
investe nada. Entdio eu acho que ti... tduin
pouco fraco. Eu acho que tem muita gen-
te...quando, tem gente que ndo ti sendo
- atendido, tem gente que precisa fazet
cirurgia pelo SUS, que nZo tem condigbes
de pagar, porque sdo caras, e ndo conse-
guemrealtizar {...)U: IS.

Apesar dos inimeros avangos identifi-

cados no trato publico 4 saiide desde que pas-
sou a ocupar um lugar de destaque na
Constituigdo Federal de 1988, ao-ser consoli-
dada como um dos direitps pertinentes a cidae
dania, & possivel evidenciar que ainda persis-
tem contradi¢des na pratica dos servigos de sai-
de. Tais contradigGes podem ser representadas
na forma de desigualdaded sociais que interfe-
rem diretamente na qualidade de vida e saiide
da populacao e desigualdades no acesso aos .
servigos, rompendo com os principios da um-
versalidade e eqiiidade.

Observa-se que néo existe acesso iguali-
tirio gos servigos de saude, conforme prevé a .
Constitui¢do Federal de 1988 no seu artigo 196,
pois ndo existem vagas suficientes para atender
as demandas apresentadas. Assim, o direito 4
saude deixa de seruniversal e acaba por se tomar
fragmentado, ja que conforme o usuario EG,
muitos sdo atendidos no PSF, encaminhados
paraos demais niveis de atengdo a saide de acor-
do com a necessidade, mas encontram 14 obsta-
culos que inviabilizam a conclusio do seu aten-
dimento: seja o niimero restrito de vagas, sejaa

. demoraexcessiva parao atendimento:

J4 esperei até 60 dias paramarcar consul-
ta e depois de marcado demora mais um
pouco, is vezes espera mais trés meses até
sair. No caso de exame é mais complicado
ainda, Eu 8 esperando uma cirurgia para
fazer no joelho ji tem um ano inteiro ja
[...]- Té rabalhando, 1t com cisto, 16 com
derrame e 6 com liquide no joelho ji. T

- trabalhando com muita dificuldade e 14
agendado para sair a cirurgia talvez s6 no
final do ano ainda. U: EG.

Assim, 0 que se constata € que as rre-
futdveis conquistas em termos de direitos ndo

tocaram o ceme da dindmica dos servicos de

sailde concatenados no Programa Saide da
Familia, havendo um distanciamento dos prin-
cipios do SUS, fator que est4 intimamente liga-
do ao idedrio neoliberal no qual assentam-se as
estruturas da sociedade atual. Além do mais, as
praticas fragmentadas ¢ focalizadas remontam
as caracteristicas da origem da Atengdo Basica
no Brasil que foi implantada sob influéncia do
Banco Mundial ¢ ‘do Fundo Monetario

-Internacional num contexto de injegdo direta

do idedrio neoliberal no pais, em que a preocu-
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pagio fundante do Estado era reduzir custos.

~ Contudo, a inser¢iio da Atengdo Bésica no
Brasil seguia a proposta da Atengéo Primaria,
ja implantada em paises de capitalismo desen-
volvido, a qual figurava-se de forma seletiva e
focalizada. Tal anlise possibilita inferir que a
politica de saide ainda ¢ transversalizada por
questdes inerentes ao seu eixo histdrico,

podendo reproduzir, ainda que de forma vela--

da, as mesmas contradlcoes que constam de
seus primdrdios.
A respeito da. relevancna do Servigo
Social para o Programa Saide da Familia,
~ expde-se que a entrevista com os profissionais
atuantes no PSF demonstrou, através de suas
falas, uma notéria unanimidade em afirmar a
. necessidade desse profissional junto as equipes
" basicas, conforme exposto: “O espago de atua-
¢ao do assistente social seria tdo importante
quanto o de qualquer outro profissional aqui den-
tro.” P: FGT. Além disso, os profissionais se

_opdem & determinagdo do Ministério da Saide
em restringir como equipe basica de uma

Unidade de Saide da Familia a que se constitui
apenas de um médico, um enfermeiro, um técni-
co em enfermag~m e seis agentes comunitarios
conformie encontra-se exposto na PNAB:

Eu ndo concordo niio! Assistente Social
tinha que...tinha que fazer parte sim, por-

que eu acho que a sociedade hoje € muito -

carente, ¢ o assislente social vem pra
suprir isso, porque ele ouve a pessos, di
um apoio legal também e isso é importan-
te pra saide da pessoa. P: CAO

Paralelamente 3 necessidade de sc ter
entre as equipes basicas de saude um profissio-
nal de Servigo Social, conforme evidenciado
pela andlise de todas as falas acima, é possivel
desvelar outros fatores que consideramos rele-
vantes para esta pesquisa. Um desses fatores
vem de encontro as andlises acerca da visdo
que os profissionais do PSF possuem sobre a
questdo social, demonstrando a imersdo do scu
conceito na matriz assistencialista. O assisten-
cialismo encontra-se arraigado também na con-
cepcdo que muitos dos sujcitos entrevistados
possuem sobre a profissdo de Servigo Social,
nio compreendendo-a no &mbito da viabiliza-
¢do de direitos, mas na perspectiva da “ajuda

" aos necessitados™, 0 que pode ser notado atra- -

vés da falaque se segue:

O assistente social procura...procura ori-

entar a pessoa no pouco que ela tem, pra

- ela ter o minimo de dignidade com o que

ela tem, entendeu? E uma higiene: ah,

mas cé tem 56 esse sabdo? Entdo vamo

- fazer, vamo lavar a roupa com esse

. sabdo...faz direitinho pra ficar uma coisa

bem feita, porque se océ nid fizer, essa
higiene ndo vai melhorar! P:J

O que se observa ¢ que imais ‘do que
enxergar a profissdo como aquela que faz a cari-
dade, trata-se aqui, de enxergar o individuo ja
assolado pela precarizagio das suas condigdes
de vida em decorréncia do funcionamento do
sistema neoliberal que exclui, vitimiza e mar-
ginaliza, deixando espalthados pelo pais milha-
res de deserdados sociais, conforme denota
Bordn (1995), como alguém que precisa dessa

caridade ¢ nfio de ter resgatados os seus direitos

rompidos pela dinimica desse mesmo sistema,
ou ainda que precisa querer sair da condigfio
em quc se encontra, elevar sua auto-estima,
fazer algo por si mesmo, como demonstram
¢ssas ¢ outras falas em diversos momentos da
entrevistarealizada.  Por outro lado, alguns
profissionais, ainda que em menor niimero,
situaram o exercicio profissional do assistente
social no &mbito dos direitos ¢ associargm sua
intervengdo no mbito da questio social, con-
forme pode-se observar pelas respostas obti-
das: “Acredito que caberia ao profissional de

Servigo Social intervir mais na questdo social

mesmo” P: MLPS
Asandlises apontam queesses profi 531-
onais tém tendeéncia a possuir como norte uma

‘atuagdo pautada na ampliagio dos direitos

publicos, caminhando numa contracorrente ao
ideario neoliberal difundido em todas as ins-

.tancias, inclusive instancias politicas da socie-

dade atual. A atuagio que busca o fortaleci-
mento dos direitos é fundamental para reforgar

as lutas a favor da ruptura com 0 modo capita-

lista de ofganizagio social e para o fortaleci-
mento das camadas populares nesse cenario

 onde insere-se a luta de classes. Mota et al

(2007) situa que uma das especificidades da
profissdo de Servigo Social reside no fato de
que o projeto ético-politico dessa categoria pro-
fissional a coloca na dire¢dio dessa contracor-
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rente ao projeto social neoliberal, estando por
sua vez, em consonincia com os 1deals da
reforma sanitaria. .

Contudo, j4 finalizando as considera-
¢es, coloca-se que as hipdteses da pesquisa
foram parcialmente refutadas quando coloca-
do que o Servigo Social é fator determinante
para a consolidag@o dos direitos garantidos em
lei, pois coloca-se que a auséncia do Servigo
Social no PSF é fator determinante para a ndo
consonancia entre direitos garantidos ¢ efeti-

* vados. Quanto a isto, explana-se gue de acordo

com o referencial supracitado, o Servigo
Social deve ser fator preponderante (e ndo
determinante) para a efetivag@o de direitos ¢
isso se explica devido ao fato de ser fungdo do
profissional do Servigco Social trabalhar para
que as propostas das politicas pitblicas se efeti-
vem como direito. No entanto, sua pratica ¢
permeada por desafios que ndo dependem so
do seu exercicto profissional para se efettvar: o
Assistente Social deve diariamente enfrentar
os desafios com criatividade ¢ competéncia,
conforme coloca lamamoto (2005). Porém
existem limites para sua atuagdio, como em

¢do de outros setores da sociedade e profissio-
nais para a execugdo de sua praxis transforma-
dora. Entretanto, seu trabalho no PSF com cer-
teza faria avangar e muito a questio da efetiva-
cdo de direitos junto a populagio, visto que
¢ssa € uma de suas fungdes enquanto proﬁss:o-
‘nal do Servigo Social. '
A segunda hipotese foi confirmada atra-
vés da pesquisa: que a implantagio do Servigo
Social no PSF contribui de forma efetivaparaa
garantia da atengio integral e intersetorial das
familias atendidas, e que também pode contri-
buir para o cariter preventivo do programa.
Este profissional pode ainda confribuir ¢ muito
para o trabalho num viés intersetorial ¢ inte-
gral, ja que seu trabalho é também integrar poli-
ticas pablicas para um melhor atendimento a
populagio. Nio.que esse seja seu papel exclu-
sivo, mas € seu papel fundamental fazer valer
os direitos da populagio. Outro fator prepon-
derante e fundamental desta pesquisa é a cons-
tatagfio da urgéncia da presenca do Assistente
Social nos PSF's, principalmente por estes esta-
rem situados em dreas de vulnerabilidade soci-
al, com inimeras questdes sociais permeando

qualquer outra profissdo, ¢ isto implica a posi- o contexto dos usuarios ¢ do programa.

THE FAMILY HEALTH PROGRAM ASA STRATEGY OF REORGANIZATION OF
THE HEALTH SYSTEM

Abstract

- The article presented now is a product of the social research titled “The Health of Family |
as a strategy for the reorganization of the health system: the concretion of the universality, equa-

lity and integrating of health in Varginha town/MG”, whose general objective is to study the ori-

enting principles of the Program Health of the Family (PSF) in relation to its operational function
by the multi-professional staff, its contribution to effect Health as a right, as well as the importan-
ce ofthe Social Service inserted in the program.

Besides these, we specifically have as objectives the studying of these professnonals' know- -
ledge inrelation to the basic attention, know ifthey effect the dlrectmg that are written in the National
Policy of Basic Attention (PNAB), know the importance that they give to the social control to the
popular participation, among others. Such a research justifies itself by the impending need of confir-
ming what limits and possibilities of the PSF in the concretizing of the pnnc:lples of SUS, since such
a program arouse in 1994 with this purpose. For its achievement, the participating research and the
use of forms were used in seven PFS's focated in Varginha townfMG being their interlocutors the

: profess:onalsofmeseprograms aswellastheirusers. ™

Key words: Basic Atte_nnon. SUS Principles. Program.Healm ofthe Family. Social Service.

-

0 programa satide da familio como estratégia de recrganiza¢do do sistema de sotde:
um estudo sebre a concretizacdo dos principios dos SUS na municipio de Vorginha/MG
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VERIFICACAO DA INCIDENCIA DE BOLORES E LEVEDURAS EM UM
AMBIENTE HOSPITALAR

Resumo

Lazaro Pinto Medeiros Neto'
Mariela Rezende Ferreira’
Roberto Maciel de Oliveira’

_ Estudo sobrea lmportancna de um monitoramento microbiologico em hospitais, em espe-
cial com os fungos, m;crorgamsmos patogénicos, causadores de importantes infecgdes hospitala-
res. Nos meses de maio e junho verificou-se a incidéncia fimgica em um hospital publico de

‘Varginha, por meio de coletas de amostras de fontes bidticas e abiticas, onde se observou um

indice de contaminag@o superior ao esperado para um ambiente hospitalar. Essa contaminagdo
pode ser explicada por diversos motivos, como temperatura, umidade, fluxo de pessoas, limpeza
etc. Portanto, novas formas de controle devem ser pensadas ¢ colocadas em agio para que se pos-
sadiminuir esse indice, garantindo aos clientes um ambiente propicio a recuperagdo de sua saitde.

Palavr_as-chavé: F ungos.Ambiehte Hospi'talar. Leveduras.

1Introdugio

Nos dias atuais, verifica-se que cada vez
mais as doengas causadas por fungos tém ganha-
do um importante espago na area da saude, haja
vista que seu diagnostico e iratamento ainda néo

sdo totalmente estudados e estabelecidos.:

Portanto, estes microrganismos queé por natureza
precisam de um hospedeiro, necessitam de um
amplo estudo, visando ao seu controle e impedin-
do-lheaagiio patogénica no organismo humano.
Diante disso, a verifica¢do da incidéncia
de fungos em ambientes hospitalares possui
grande importéncia no que diz respeito a um con-
trole de infecgdes secundarias nos pacientes que
ali se encontram, pois verifica-se uma grande
incidéncia de doencas nosocomiais causadas
por fungos, sendo que estes estdo presentes des-
de a microbiota normal de pele ¢ mucosas até
partes do ambiente (solo, ar, objetos etc.).
- - Por se tratarern de microrganismos
oportunistas, e locais hospitalares geralmente

apresentarem individuos imunocomprometi-
dos, a incidéncia de infecgdes fingicas nesses
ambientes possm altastaxas de prevaléncia,
Existem varios outros fatores dentro do fator

base — internagdo - que contribuem muito para
a proliferacdo dos fungos pelo organismo.

Podemos citar intemacGes prolongadas, uso de

cateteres, intubagiio, hemodialise, infec¢do por
HIV e neoplasias, desnufrigdo, procedimentos
cirirgicos extensos, transplantes e principalmente
ouso indiscriminado de antibiéticos na terapia.
Amaioria dos fungos ndo causa proble-
mas nos individuos saudéveis, porém em paci-
entes com uma imunidade baixa tornam-se

. patogénicos, causando diversas doengas.

Neste contexto, reafirma-se a grande
necessidade de se ter um controle sobre a inci-
déncia fingica em ambientes hospitalares.
Deve-se ter sempre a idéia de que a melhor for-
made tratamento éaprevencao. :

Sendo assim, esta pesquisa objetivou
avaliar a incidéncia filngica no ambiente hos-
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_'Aluno.do curso de Biomedicina do Centro Universitirio do Sul de Minas UNIS/MG.

*Aluna do curso de Biomedicina do Centro Universitdrio do Sul de Minas UNIS/MG.

Email; mariela_ferres@yahoo.com.br
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pltalar, anallsando dwersos ambientes, super-

. ficiés de: objetos, profissionais da satide e ar,
- tentando dessa forma estabelecer meios de pre-

vengdo, cuja finalidade é garantir aos clientes
internados uma recupera¢o mais rpida e sem
complicagdes secunddrias.

. 2Rei‘er§ncialTeéfico'

*. Ao relacionarmos mieio ambiente ¢
microrganismos, vemos que ambos possuem
uma ligagio muito intima, pois, quaisquer
ambientes, independentes do local, vdo ser
. habitados por muitos tipos de microrganismos.
- Estes microrganismos podem ser de diversos

tipos, como bactérias, viruse fungos

-~ Mesmo que os microrganismos néo
afetem os seres humanos presentes no local, &
necessario um acompanhamento de sua inci-
déncia, pois como a maioria € oportunista, uma
simples queda da imunidade das pessoas que
ali se encontram, ji sexrve como porta de entra-
da para que desenvolvam determmados tlpOS
de patologias.

. . Deste modo, vale ressaltar que
Machado (2004), em .sua pesquisa, afirma que
aimunidade ¢ de extrema importncia para que
05’ mlcrorgamsmos n#0 consigam penetrar em
nosso organismo ¢, conseqiientemente, desen-
volver doengas. Ele ainda determina que todo

_individuo tem a capacidade de destruir o
_ mlcrorgamsmo antes que ele cause uma pato-
" logia.

~ .Quando, trazemos esta dlscussﬁo para
ambientes onde uma assepsia cofreta é de
extrema importincia, como hospitais, isso se
torna um grande problema. )

A maioria dos setores hospitalares tem’

" porfinalidade internar pessoas que possuem algu-
ma patologia a ser curada, dai a grande necessida-
de da assepsia para a preservagio da safide dos
pacientes diante de novas comphcagoes como as
mfecqﬁ&shospltalams

2.1 Micmrganismos emfeeoﬁes hospitalam

" As infecgbes hospltalar&s em sua maio-
ria, sd0 causadas por bactérias, microrganismos
responsdveis por diversas complicagdes graves.
Mas’essas bactérias ndo conseguem por si s6

~ desencadear uma patologia, elas necessitam de

diversos fatores predISponentes entre 0§ quais 0
principal éa imunidade,

Nesta perspectiva, Machado (2004), afir-
maque as bactérias s#o o principal tipo de micror-
ganismo causador de infecgdes nohomem, ,gquea

imunidade inata ¢ adaptativa do paciente é deter-
" minante paraa instalagio da doenca. .
De acordo com Nucci (2006), um dos

principais fatores que contribuem para a ocor-
réncia de uma infecgfio fingica é a-baixa da
imunidade do paciente.

Atualmente, mesmo as bactérias sendo
responsaveis por um grande indice de infec-
¢des hospitalares, verificamos um grande

aumento nas infec¢des causadas por fungos.
Segundo Morais (2004), as infecgdes
hospitalares tiveram um grande crescimento

nos tltimos 20 anos. Em seu estudo foi consta- -

tada uma taxa de incidéncia de infecgbes fin-
gicas de 3,17% por 10 mil doentes didrios e

‘uma grande taxa de mortalidade.

E estes fungos, qué sdo cada vez mais
identificados como causadores de infecgdes,
sofrem vdrias influéncias, como a circulagio
do ar, esta¢iio do ano e varios outros fatores que
vio interferir muito na sua dispersdo no meio
ambiente, favorecendo uma corfitaminagio
local com posterior infecgdo humana
(TRABULSI etal, 2000).

*Diniz " (2005) e Panagopolou et al
(2002) em seus respectivos estudos, afirmam
que os fatores ambientais influenciam grande—
mente na dispersdo dos fungos. Foi visto por
Panagopolou et al (2002) que nos meses do
verdo e outono houve crescimento € nos meses
de inverno, o niumero de microrganismos teve
uma diminui¢do em sua incidéncia.

. Nesta visdo, Barros (2008)emseuestudo
realizado com a finalidade de verificar a impor-
tincia das formigas como veiculador de fungos,
chegou 4 conclusdo de que no trajeto feito do
ninho ao alimento, as formigas transportam fun-
gos, causando sua disseminacdo pelo ambiente.

Os fungos por s€rem microrganismos
extremamente resistentes, necessitam de um con-

trole rigoroso. O grande crescimento de infecgdes
nosocomiais causadas por fungos, possui varios
determinantes que servem para todos os micror-
ganismos, entre eles podemos determinar uma
limpeza incorreta dos ambientes, grande periodo
de internag#o, uso de cateteres, pessoas com baixa
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imunidade, doencas graves como neoplasias €
HIV eousodaantibioticoterapia.

2.2 Fungos no Ambiente Hospitalar

Os fungos como microrganismos oportu-
nistas, tém grande preferéncia por pacientes imuno-
deprimidos, criangas, idosos, pacientes que fazem
uso de cateteres ¢ didlise, causando infecgdes intra-
hospitalares severas(ZANON; NEVES,; 1987).

Os fungos, por serem organismos ubi-
quos, estdo presentes em todos os ambientes
possiveis, mas quando s¢ trata de um ambiente
hospitalar, isso se torna um fato grave.

O hospital, por apresentar uma popula¢io
muito grande de pacientes imunocomprometidos,
deve possuir um cuidado muito grande diante dos

~ microrganismos, haja vista que ao encontrarem

uma porta aberta, entram e fazem estragos.

Acaracterizagio dos fungos é de extrema
importincia, pois vem direcionar o responsavel
para o seu controle. As caracterizagSes, muitas
vezes, exigem por parte do pesquisador um gran-
de conhecimento, comegando sempre pela defini-
¢dode fungos anemofilos e leveduras.

hospitalares causadas por fungos é que se tema
necessidade de monitorar e caracterizar esses
microrganismos, assim estabelece-se uma for-
ma correta de prevengio (MORALIS, 2004).
Diniz (2005) afirma que os fungos, apresentam
variaghes muito amplas em sua incidéncia,
variando de acordo com temperatura, estagdes
do ano, umidade do ar, hora do dia, presen¢ade
atividade humana entre outros. Ainda expressa
que a determinagiio dos microrganismos ane-
mofilos presentes em areas criticas de hospita-
is tem sido pouco pesquisada, mas é de grande
importincia, devido ao aparecimento dos fun-
gos nas infec¢des nosocomiais.3 Material e
Método

O estudo foi realizado em um hospital
publico de Varginha-MG, em éreas considera-
das . criticas, como Cozinha, Posto B,
Quimioterapia e Pronto Atendimento.

As coletas foram realizadas semanal-
mente, e tio logo A obtengio dos materiais, pro-
cedeu-se  anélise microbioldgica,

Foram analisadas 192 placas de petri, conten-
do agar Sabouraud, que apés terem sido pla-
queadas e deixadas durante sete dias auma tem-

peratura ambiente, foi verificado o crescimen-
to ou ndo dos fungos, com-posterior analise
macro e microscdpica. _

_Todo o processo foi feito no laboratono
de Microbiologia do Centro Universitrio do
Sulde Minas -UNIS/MG.

Ascoletas do AR foram feitas por expo-

“si¢es das placas de petri, contendo o meio de

cultura ao ar pela técnica da sedimeéntagéo sim-
ples, apds as manobras técnicas de cada area
por um periodo de 15 a 30 minutos. Os pontos
para colocago das placas foram sempre de for-
ma a representar toda a &rea. No entanto, em
dreds muito extensas, langou-se mao da expo-

* si¢cdo de um maior nimero de placas.

Apds os 15 a 30 minutos de exposiciio,
essas placas foram fechadas e deixadas em tempe-
ratura ambiente por até 7 dias para que houvesse o
creéscimento fimgico, proporcionando uma conta-
geme caracterizagio dos fungos ali presentes.

Para a realizag#o das coletas dos méveis
ou objetos presentes no ambiente, foram utiliza-

" dos swabs produzidos sempre de acordo com a

técnica descrita pela American Public Health

Association (APHA) (SVEUM et al, 1992).
Devido ao grande crescimento das infecgdes - -

_ Os swabs utilizados foram passados
sobre & superfici¢ em movimentos giratorios
com a finalidade de obter um grande niimero
de microrganismos ali presentes.

Os moveis ou objetos pesqulsados
foram leitos, bancadas, macganetas e_ fogao,

- cadaum em seus I'CSPOCHVOS setores.

Foi colhido o material das mdos e unhas -
(espagos interdigitais ¢ leitos subungueais) dos
funcionérios presentes naquele determinado
ambiente pesquisado, sempre apds as mesmas
estarem higienizadas de acordo com o funciona-

_ rio, sem intervengio alguma dos pesquisadores.

Os swabs utilizados para a remogdo
dos microrganismos das mios dos funcionéri-
os foram preparados de acordo com a técnica
descrita pela APHA (SVEUM et al, 1992),
escolhidos de acordo com sua, vontade e que
estava trabalhando sempre naquele mesmo
setor, sendo, portanto de forma aleatéria
(CARDOSO et al, 1996), ndo havendo

nenhum tipo de especificagdo relacionada as

caracteristicas fisicas de cada funcionério.
' As coletas foram feitas atingindo toda a
superficie da palma e das bordas das mdos, partindo

- sempredaregidiodos punhosparaas extremidades.

Verificacdo da incidéncia de bolores e leveduras em um arn.bient'e hospitalar



_ '4 Resultados e Discussio

~ Analisando os dados obndos durante as

. seis coletas que foram realizadas nos meses de
maio ajunho, péde-se chegar aumresultadode

192 placas expostas, onde foi verificado um
valor de 3.313 coldnias fingicas, que posteri-
ormente foram identificadas e classificadas em
16 géneros, 3 espécies e 18 colbnias ndo identi-
ficadas devido a falta de bibliografia (Tabela

1), possuindo portanto uma média de 552 cold-.

nias fiingicas por semana.

Tabela 1. Total da incidéncia fingica no ambiente

hospitalar.

Fungos ' Total %
-Cladosporium sp. 1094  33.
Penicillium sp. L 857 258
Penicillium mqrneﬂéf 527 15,8
Exophiala sp. | 287 85
Cindidasp. - 126 4
Aspergillussp. . 118 35
Fusarium sp. 14 3,1

' Trfchophﬂén sp. 67 2
Geowrichumsp. . 60 18
.' Rhinocladiellasp. .21 08
'Madurelasp - .17 05

‘| Rhizopus sp. 6 03
Mucor sp. _ ) 4 01

' Séadospbrium proliferans 3 0,09

| Sporothrix schenkii 2 0,06
Absidea sp. _ 1 0,03
‘Phialophorjq sp. - 1 0,03 |
Nio ldentificados 18 06

Dos 16 géneros identificados, podemos
- notar que as trés espécies filngicas encontradas
no ambiente hospitalar, foram o Penicillium mar-
neffei, com 15,8% do total, tendo grande impor-
tincia por ser a principal espécie do género
Penicillinm sp. a causar doengas nosocomias; o

Saedosporium proliferans, com 0,09%.e
Sporothrix schenkii, com 0,06%, ambos encon-

trados no solo, “fungos de terra”.

Dentre 0s ﬁmgos encontrados, foi verifi-
cado que o principal género é o Penicillium sp.,
com um total de 41,6% (1384 coldnias), seguido
pelo género Cladosporium sp., com 33% (1904
colonias), Exophiala sp., com 8,5% (287 cold-
nias), Candida sp., com 4% (126 colénias) e
Aspergillus sp.,com 3,5%(118 colomas)

Todos os resultados. se equiparam ‘aos

“encontrados por Panagopolou et al (2002),

Sautor et al (2007), Diniz (2005), Marinho
(2004), Faure (2002), Carmo (2007) entre
outros, que em suas pesquisas envolvendo os
fungos nos ambientes hospitalares, detectaram
também uma grande incidéncia desses mesmos
géneros encontrados, sempre no topo da lista
como maiores incidentes, ¢ conseqiientemente,
maiores causadores de infecgGes nosocomiais.

- Verificando a incidéncia fingica por

~ local (Tabela 2), conciui-se que o Posto B, local -

de intemagdes para clientes imunodeprimidos

. queestdo fazendo tratamento com quimioterapi-
€0s, enconira-se com o maior nivel de contami- .

nagdo, com um total de 28%, e o menor indice
foi verificado na UAN, local de preparagdo da
alimentagdo tanto dos clientes quanto dos funcl-
ondrios do hospital, com 22,8%.

Tabela 2: Incldéncia ﬁ‘ingica poraﬁblentepeequisado.

Posto B
Total - %
928 28

Pronto Atendimento
Total . %
835 252
‘Quimioterapia
Total %
792 24

Cozinha
Total %
738 | 28
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Segundo :ofientacﬁes estabelecidas
pela APHA, os indices preestabelecidos para
que o ambiente seja propicio a saitde, deve pos-

suir no maximo 50 UFC/ cm2 /semana, mas

pode-se notar que o grau de contaminagio nos
ambientes foi muito maior, apresentando valo-
res bem acima do permitido.

Este fato se toma importante, pois 0
grau de contaminagio do ambiente € proporci-
onal aos casos de infecces secunddrias nos

clientes intemados. )
12/05/2008 _
Cozinha 60UFC/ cm” /semana,
Quimioterapia . 120UFC/ cm’ /semana
PA 103UFC/ e’ /semana
PB 93UFC/ cm’ /semana
197052008 -
Cozinha 123UFC/ cm’ /semana

| Quimioterapia 183/ mni /semana
PA 177UFC/ cm* /semana
PB 190UFC/ cm’ /semana
"26/05/2008
Cozinha T00UFC/ e /semana
Quimioterapia 43UFC/cm*/semana
A 9TUFClem*/semana

. B 53UFC/ cm” /semana
0210672008
Cozinha . I80UFC/em” /semana
Quimioterapia 15TUFC! em® /semana
PA 153UFC/ ¢m” /semana
PB I47UFC/ cm /semnana
019/06/2008 .
Cozinha " I50UFC/ cm® /semana
Quimioterapia 250UFC/ em*/semana
PA ' 280UFC/ e’ fsemana
PB . 260UFC/ cm’ /semana
23/006/2008
Cozinha 603UFC/ cm” /semana
Quimioterapia 210UFC/ em’® /semana
PA 34TUFC/ cm’ /semana
PB 450UFC/ cm® /semana |

Portanto, analisando a grande incidén-
cia desses microrganismos, ha a necessidade
de se fazer um controle rigoroso sobre eles, con-
firmando Morais (2004) ao dizer que é de
extrema importincia que haja um monitora--
mento € caracieriza¢do destes microrganismos
para que se possa estabelecer uma forma corre-
tade prevencdo. O monitoramento dos fungos
presentes no ambiente serd a melhor forma de
prevent;ao, pois-assim podera se evitar diver-
sos tipos de infecgdes hospitalares, complican-
do asatde dos clientes presentes no local.

5 Conclusio

A partir dos resultados, constatou-se a
necessidade de realizagdo de avalia¢des micro-

- biologicas periodicas nos ambientes estuda-

dos. O ar dos ambientes ¢ as supérﬁcies dos
equipamentos,nio atenderam, na maioria dos
casos, s recomendacdes da APHA.

Pelas condigdes microbioldgicas encontradas
nas unidades avaliadas, infere-se que, numa
fase inicial, na qual deverdo ser definidas as
metas a serem atingidas de acordo com érgidos
reguladores, como ,APHA e Organizagéo

" Mundial de Saide (OMS), e em etapas posteri-

ores, essas unidades deverdo atingir mvels de

higiene mais exigentes.

Amelhoria da qualidade mlcroblologl- :
ca do ambiente hospitalar deve contar com a
participagdo constante dos profissionais pre- -
sentes no ambiente.  Medidas preventivas,
como a comreta lavagem das mdos, a diminui-
¢do do fluxo de pessoas ¢ um maior cuidado
com a limpeza, jé garantem que boa parte de
contaminagio seja evitada.

Todas essas medidas devem ser toma-

_das rapidamente, a fim de se evitar infec¢Ses

nosocomiais, garantindo ao cliente um ambi- -
ente limpo e favordvel a sua salide.

Verificacdo da incidéncia de bolores e leveduras em um embiente hospitalar
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CHEC_KING THE IMPACT OF YEAST AND MOLDS IN A HOISP.ITAL |

Abstract

ENVIRONMENT. o

_ Study on the importance of a microbiological monitoring in hospitals, especially with fun-
gi, pathogenic microorganisms, leading to greater hospital infections. In the months of May and
June there was a fungal incidence in a public hospital in-Varginha - MG, by means of collections
of samples of biotic and abiotic sources, where they observed a rate of contamination than expec-.
ted for a hospital environment. Such contamination can be explained by various reasons, such as
temperature, humidity, flow of people, cleaning and so on. So new forms of control should be
designed and put into action so that we can reduce those rates, ensuring customeérs an environ-

ment conducive to the recovery of his health.

Key words: Fungi. Environment Hospital. Yedst.
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AVAL[ACAO DAS INFECCOES DO TRATO URINARIO CAUSADAS POR
ENTEROBACTERIAS EM UM LAR DE IDOSOS NO SUL DE MINAS GERAIS

Resumo

Thais Gaspar de Brito'
Roberto Maciel de Oliveira’

1

O envelhecimento populacional constitui a mais importante mudanga demogréfica tanto ein
paises desenvolvidos quanto em paises em desenvolvimento como o Brasil. Asinfec¢des do trato uring-
rio constituem uma das doengas mais comuns nesta faixa etiria. Sendo assim o presente trabatho visa a
identificar as enterobactérias mais comuns causadoras de infecgdo do trato urindrio em idosos instituci-
onalizados em um lar no sul de Minas Gerais. As amostras foram analisadas pelo método de urina rotina
ouftipo 1, coloraco de Gram e urocultura. Das 60 amostras de urina analisadas, verificou-se uma positi-
vidade de 25 amostras (41,7 %) para enterobactérias, sendo que E. Coli foi responsével por 10 (40%)
episddios das infecgdes diagnosticadas. Pode-se concluir que os indices encontrados séo semelhantes
aos relatados naliteratura, porém pressuide-se a necessidade deuma maior aten¢3o dos profissionais de
saitde paraa possibilidade de mais eventos infecciosos, os quais podem ser considerados um grande pro-
blemaparaapopulagioidosaque encontra-se institucionalizada.

Palavras-chave: infecgdo. Trato urindrio. Enterobactérias. Idosos.

1 Introdugiio

O envelhecimento populacional
constitui a mais importante mudanga
demogréfica, tanto em paises desenvolvidos
quanto em paises em desenvolvimento como o
Brasil. ' A Organizagio Mundial da Salde
propde 60 anos ou mais como idade em
estudos da populagfo idosa.

Uma importante conseqiiéncia do
envelhecimento populacional é o aumento de
idosos com dependéncia e conseqiientemente
com necessidade de institucionalizagdo.
Entretanto, o idoso institucionalizado estd
sujeito a adquirir infecgdes pelo fato de estar
sempre junto a outros idosos e, muitas vezes,
em ambientes fechados, o que acaba
contribuindo facilmente para a disseminago
das infecgGes nosocomiais, incluindo a
infec¢do do trato urindrio.

As mfecgﬁes do trato unnéno tém uma .

progressiva incidéncia em idosos, ja que eles
apresentam fatores predisponentes, tais como:

incontinéncia urinria, uso de fraldas gcrlétrl-
cas, obstrugdio uretral, pouca ingestdo de
liquidos, internagéio hospitalar, diminuigio da
IgA na parede vesical, diminuigdo da capaci-
dade renal de acidifica¢do da urina e da conser- -
vagdo da osmolaridade, hipoestrogenismo e
uso de sonda vesical de demora.

A melhoria das condigdes de salide e a
crescente expectativa de vida no mundo, bem
como no Brasil, acarretou o crescimento da
populagdo de terceira idade, ¢ com isso, a
elevagdo da incidéncia de doengas relaclona~
das a esse periodo da vida.. .

Os agentes etiolégicos mais comumente
encontrados séio bastonetes Gram-negativos
multirresistentes, sendo comum em casos.de
infecgiio de repetigdo. A Escherichia coli é o
mais comum deles, mas também aparece com
grande repercussdo a Klebsiella sp., Proteus .
sp., Enterobacter sp. e Pseudomonas sp. Cocos
Gram-positivos séo menos freqiientes, sendo o
Staphylococcus aureus multirresistente o mais
temido.

'Aluna do curso de Biomedicina do Centro Universitario do Sul de Mmas UNIS/MG. Email;

maisgasparbnto@yahoo com.br

*Professor do Centro Universitirio do Sul de Minas UNIS/MG. Email; roberto@unis.edu.br

Avalia¢do das infeccées do trato urindrio causadas por
enterobactérias em um lar de idosos no sul de minas gerais



" Existem algumas caracteristicas tinicas

da urina que explicam sua persisténcia como
uma rotina muito usada na pritica médica, tais
‘como: a amostra da urina € de obtengéo rapida
e coleta ficjl; fornece informagdes sobre
muitas fungdes metabdlicas do organismo, por
- meio de exames laboratoriais simples.

Caracteristicas que se ajustam bem as tendén- -

cias atuais em favor da medicina preventiva e

_ daredugdo dos custos médicos.
Esta pesquisa objetiva identificar as
“infecgdes do trato urindrio causadas por entero-
bactérias nesta populagdo geridtrica e determi-
_narquais os fatores relevantes, demodoa propor
* algumas medidas preventivas, a fim de minimi-

~ zar os incdmodos causados pela idade e pelas .
o condu;oesdewdadesses pacientes.

' 2 Referenclal Teérico
2.1 Infecciia do trato urindrio -

A infecgio do trato urindrio (ITU) é a
afec¢dio mais comum na populagéo, e responde

por grande parte dos processos infecciosos, -

comunitdrios ¢ hospitalares (VIEIRA NETO,
12003). ' A
- Existem virios mecanismos de defesa
do trato urinirio- que podem dificultar a
.aderéncia e o crescimento bacteriano. Os
‘microrganismos’ da microbiota normal. da
" vagina, especialmente lactobacilos e bacilos
difteréides dificultam a aderéncia e o cresci-
mento bacteriano. O pH dcido da secregéo
vaginal dificulta o crescimento bacteriano. O
sistema imunolégico local, caracterizado pela
presenca ¢ IgA e IgG dificulta-a aderéncia
 bacteriana. O fator bactericida prostatico inibe
a multiplicagio bacteriana. Além de a propria

composi¢iio da urina criar conducdes adversas

para o crescimento bacteriano, através do pH
-écido, extremos de osmolalidade, alta concen-
tracio de uréia e compostos orginicos
(FABBRI; PIRES, 2002).

As causas das ITU sdo complexas e
influenciadas por fatores biologicos ¢ compor-
tamentais do hospedeiro bem como pelas

caractenstlcas infectantes dOS mlcrorganlsmos.

envolvidos nessa patologia.

Esses tipos de infeccio se manifestam.

' em qualquer idade, havendo assim, uma maior

prevaléncia dessa patologia em trés faixas
etdrias: criangas até seis anos, mulheres jovens
com vida sexual ativa e adultos idosos com mais
de 60 anosdeidade (DALBOSCO, 2003).

Conforme Hasenack et al
infec¢do do trato urinario pode ser definida pela
invasio e multiplicagdo bacteriana nos tecidos do
trato urindrio, desde a uretra até os rins, incluindo
no sexo masculino, a prstata e epididimo.

O trato urindrio é um dos sitios mais
comuns de infecgdio bacteriana no idoso. A ITU
¢ um tema extremamente abrangente dentro da
geriatria, pois possui peculiaridades ndo apenas
comrelagio aos aspectos epidemiolégicos, mas

também quanto 4 sua microbiologia, patogéne-

se, quadro clinico e até mesmo quanto a alguns

~ procedimentos realizados na terapeutlca.
(FABBRL PIRES, 2002).

Visto, que a uretra dos homens e das
mulheres, e a drea- penuretral das mutheres,

: alo;am diversos microrganismos, sendo assim,

a urina pode ser contaminada com facilidade
por bactérias do canal vaginal e do penneo
(KONEMAN, 2001). ' -

2.2 Sintomatologia
Os sintomas que s&0 exibidos nos idosos,

freqiientemente relatados, sio: dor e desconforto
ao urinar, micgdo freqiiente, perda de secregdo

“uretral, sensagdo generalizada de mal-estar,

mulheres podem sentir desconforto ou pressio
ligeira acima do osso pubiano, homens podem ter
a sensagao de enchimento do reto, dor abdominal,
febre, presencavisivel de sangue na urina, dores,
lombares ¢ em alguns casos pode havernéusease
vomitos (ROACH, 2003). :

- Os pacnentes de um lar de 1dosos
precisam ser monitorados de perto quanto a
ITU. Algumas vezes ndo existem sintomas
especificos, exceto uma fraqueza generalizada
e uma fadiga. Em outras vezes os sintomas

classicos estdo presentes. O cuidador de idosos

precisa estar sempre alerta quanto a0s sinais ¢
sintomas de ITU em todos os pacientes,
principalmente naqueles que estio fracos,
cronicamente doentes, ou tém um cateter
vesical de demora -

"2.3 Uropatdgenos mais comuns ein i_nféc-

¢des do tratourindrio

(2004), a
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O microrganismo invasor mais comum

‘& a Escherichia coli, detectada em cerca de

80% a 90% das infec¢des bacterianas nédo

- complicadas das vias urindrias. O
- Staphylococcus saprophyticus pode ser
“ responsdvel por 10% a 20% dos casos em

mulheres jovens e adultas, sendo descrito
como a segunda causa mais freqiiente de ITU

nessas pacientes, enquanto que outras bactéri-

as gram-positivas sdo relativamente raras,
podendo incluir estreptococos dos grupos B e
D (SATO etal, 2005).

A natureza do microrganismo invasor
depende, na maior parté dos casos, da historia
da infecgéo, dos fatores subjacentes do hospe-
deiro, tais como, anomalias congénitas ou
fatores obstrutivos ao longo do aparelho

" urinario, do uso de agentes antimicrobianos e

da instrumentag¢do do trato urinrio. A maioria
das infecgdes urinarias é causada por bactérias
gram-negativas, as enterobactérias.

As bactérias podem atacar- qualquer

nivel do aparelho urindrio, desde a bexiga _

causando a cistite; a uretra, causando uretrite;
0s rins, causando pielonefrite (SOARES
NISHI; WAGNER, 2006).

Os maiores responsévms pelas mfec-
¢oes do trato urindrio sd0 0s microrganismos
gram-negativos entéricos, especialmente a
Escherichia coli, que é o mais freqiiente,
independente da série estudada, seguido dos
demais gram- negativos como Klebsiella sp.,
Enterobacter sp., Acinetobacter sp., Proteus
sp., Pseudomonas sp., etc. Além desses, na
maioria das séries americanas, o
Staphylococcus saprophyticus, um microrga-
nismo gram-positivo, tem sido apontado como
segunda causa mais freqiiente de ITU niio
complicada (HEILBERG; SCHOR, 2003).

A prevaléncia destas infecgles varia
com o sexo ¢ a idade dos pacientes. A freqiién-

cia dos microrganismos causadores de ITU's é

dependente do local onde foi adquirida a
infec¢do, intra ou extra-hospitalar, e também
difere em cada ambiente hospitalar considera-

~do. Sua caracteriza¢io permite elucidar os

fatores predisponentes, bem como os micror-
ganismos mais envolvidos nesse tipo de
infecgio. O diagndstico correto da ITU & de
suma importincia, pois permite a aplica¢do de

um tratamento mais adequado, evitando assim,
complicagdes e recidivas.

2.4 Enterobactérias

A familia Enterobacteriaceae talvez
seja & familia bacteriana de maior importancia
clinica (TRABULSI; ORDONEZ;
MARTINEZ, 2004).

Os bacilos gram-neganvos, pertencen-
tes a essa familia, sdo bactérias isoladas com
mais freqiiéncia de amostras bioldgicas por
serem amplamente distribuidos na natureza
(KONEMAN, 2001). Sendo assim, as entero-

- bactérias podem ser suspeitas de qualquer tipo

de doenga infecciosa, além de poderem ser
isoladas de qualquer amostra biologica recebi-
daem um laboratdrio para andlise.

As infecgbes localizadas mais freqiien-
temente sdo as das vias urinarias, dos pulmdes,
do sistema nervoso central, da pele e do tecido
subcutineo (TRABULSI; ORDONEZ;
MARTINEZ, 2004).

De acordo com alguns autfores, é o

grupo de bactérias encontrado com freqiiéncia
em ITU no homem (HORNER, 2006; SOUSA
JUNIOR, 2004; POLETTO, 2005; SOARES,
2006; KAZMIRCZAK, 2005) )

3 Material e Método -

Apbs aprovagiio pelo Coniité de Etica
em pesquisa da Universidade José do Rosério
Vellano (UNIFENAS) 0s individuos instituci-
onalizados em um Lar de Idosos no sul de
Minas Gerais foram avaliados no periodo de
abril a julho de 2008, Os responsaveis pelo Lar
de idosos concordaram em participar doestudo’
por meio da leitura ¢ assinatura do termo de
consentimento informado e esclarecido no
momento da avaliagiio inicial.

~Ainstitui¢do possui 60 idosos interna-
dos com idade variando entre 60 ¢ 100 anos, e
para a composi¢éio da populagdo da amostra
todos os pacientes foram selecionados.

Para a obtencdo das amostras, a propria

‘equipe de enfermagem, devidamente treinada,

responsabilizava-se pela coleta do material, ou
seja, das urinas jato médio de todos os idosos, de
ambos 0s sexos, as quais eram coletadas no
periodo matutino, pois as contagens sdo mais altas

Avalia¢do das infecgBes do trato urinério cousadas por
enterobactérias em um lar de idosos no sul de minas gerais



- devidod incubagionoturnada urinanabexiga.
Todas as amostras foram coletadas em
frasco estéril, identificadas ¢ encaminhadas ao
laboratério de Microbiologia, sob refrigeraciio.

' No laboratério, as amostras foram
submetidas aos exames de urina tipo I ou urina
rotina, para a verificagdo da presenga de nitritos,
bacteritiria, leucdcitos, preseaca de bactérias,
filamentos mucosos, elementos estes que
podem vir a caracterizar uma infecgfio do trato

urinrio associadoa clinica do paciente.

' As urinas, apds serem processadas
para o exame de urina rotina verificando-se a
presenca de bacteritiria, foram submetidas 4
técnica de coloragao de Gram, empregada para
“verificar a presenga de bactérias Gram-
negativas nas amostras clinicas, para posterior
inoculagio em meios especificos.
, - Posteriormente realizou-se a cultura das
urinas em Agar Cled, Agar MacConkey e Agar
Teague. Apés 24 horas de incubagio eram
- realizadas as identificacGes das bactérias gram-
negativas, as quais foram transferidas para o meio
de Rugai modificado por Pessoa e Silva (1982),

- " apbs um periodo de 24 horas de incubagdo fazia-
. seaidentificagfio presuntivadas enterobactérias.

Foram caracterizadas como infecgdo do
trato urindrio aquelas. culturas com contagem
igual ou superior a 100,000 UFC/mL de urina.

- Para controle de qualidade dos meios.de
. cultura, réalizou a inoculagiio de cepas padrGes,
_ ondepode—sevenﬁcaraquahdadedosm&emos
_ Além da urinas coletadas de todos os
pacl_entes institucionalizados, foi realizado
também um levantamento de dados sobre uso
de medicamentos, presenga de doengas
cronicas de base, regularidade dos banhos,
higienizagdo dos cuidadores, profissionais
existentes no Lar, deambulacdo dos idosos,
lavagem das roupas intimas e sintomatologia.

" 4Resultados e Discussiio

- Os dados referentes & faixa etdria dos
idosos institucionalizados em um Lar de
. Idosos no sul de Minas Gerais estiio apresenta-
. -dos naFlgura o :

trato unnéno, ‘entre eles, 6

- s | 6168 8649 | 91.95 {94100
[mm 4 5 2| 2 11 4 | s 5 1}

Figura 01: Distribuigiio dos idosos, poridade, instituci-
onalizados emum lar_de idosos no sul de Minas Gerais.

De acordo com os resultados, observa-

- se que dos 60 idosos envolvidos na pesquisa, a

idade de maior prevaléncia foi entre 76-85
anos, correspondendo a 25 (41,7 %) da popula-
¢io envolvida pa pesquisa. Este € um dado

~importante por se tratar de idosos que ji se
encontram com um gquadro imunolégico-

comprometido, devido a prépria idade. O
levantamento dos dados adicionais 4 pesquisa

permitiram revelar que outros fatores também’

contribuem para a incidéncia de infecgdes do
68% apresentam
doencas cronicas de base, 86% fazem uso de
virios medicamentos, 15% apresentam dificul-
dades na comunicago e 12% na deambulagdo. -
Quanto ao sexo dos 60 idosos instituci-

onalizados, verificou-se que 40 (66,7 %) eram

do sexo feminino e 20 (33 3 %) eram do sexo

.masculino.

i Feminino
£ Masgculigo

Figura 02: P&centual de sexo masculino e feminino de
idosos institucionalizados em um lar de Idosos no sul de
Minas Germs

A média da freqiiéncia dé infecgio do -

trato urindrio, no decorrer do més, entre os 20
homens idosos ¢ de aproximadamente 1 (5%),
enquanto das 40 mulheres idosas, a freqiiéncia
encontrada foi de 15 (7,5%). Em contrapartida,

"no periodo de um ano, os homens idosos

|
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apresentam 14' (70%) de ITU com sintomas
tipicos e 48 (80%) das mulheres idosas apre-
sentam ITU. Esses valores estio demonstrados
na Figura 03.

' DHomens WMulheres

100%

80%

40%

20%

0% m@_'
* . ITU mensal

ITU anual

Figura 03: Freqidéncia mensal ¢ anual de ITU nos ido-
sos de um Jar no sul de Minas Gerais.

Embora a fregiiéncia mensal de
infecgbes urindrias seja considerada baixa, ha
de se considerar que quando comparado ao
jovem e o idoso, o institucionalizado estd mais
susceptivel 4 infecgdo em razdo de alteragdes
fisiol6gicas do envelhecimento, declinio da

- resposta imunologica € a presenga de doéngas

concomitantes (NICOLLE et al, 2001). Sdo
vérias as altera¢des anatomicas e funcionais
que colaboram para o entendimento dos
mecanismos que predispdem essa populagdo a
infecgdo. O declinio da funcdo do linfocito T e

na imunidade celular ¢ a diminuigdo da .

producdo de anticorpos na imunizagio

extrinseca sdo alterages 1munol6glcas que

podem aumentar a vulnerabilidade a infecgéo
(VILLAS BOAS; FERREIRA, 200‘?)
Das 60 amostras de urina analisadas,

verificou-se uma positividade de 25 (41,7 %)
para enterobactérias. ‘Qutros estudos’

documentam uma taxa de infec¢iio de 75% nos
individuos institucionalizados com pelo
menos um episddio de processo infeccioso no
periododeum ano.

' As mulheres foram as que mais apre-
sentaram infecg¢des do trato urinario, represen-

tando 16 (64%) das amostras _positivas,

enquanto os homens 9 (36%) das amostras
positivas (Figura 5). Esses dados estio um

pouco abaixo daqueles encontrados por Villas

Boas e Ferreira (2007), os quais encontraram
uma taxa de infecgdo de 63,6% e os de Vieiraet
al (2007) que foi de 22,6%. Tais diferengas -
podem ser explicadas pela maior amostragem
utilizada por esses pesquisadores.

Observa-se que as mulheres, como ja
esperado, apresentam maiores quadros de
infecgdes quando comparadas aos homens. E

* importante considerar que os sitios mais

comuns de infecgdo do trato urindrio, na
mulher, s&o a uretra e a bexiga. A muther possui
a bexiga maior, podendo armazenar a urina por
mais tempo, apresenta uretra mais curta e
auséncia de propriedades antimicrobianas, -
como as encontradas no liquido prostatico. Por
iss0, as infecgbes agudas sdo mais comuns nas -
mulheres que nos homens, além do fato de que
a proximidade anatomica entre vagina e dnus,
associada ao alto grau de umidade local, cria

-uma verdadeira “ponte” liguida, proporcio-

nando livre acesso dos microrganismos ao
sistemna urindrio feminino. B

A infecgdo adquirida na propria
institiicio é uma das causas mais frequentes

dehospitalizagioede mortes.
20 -
15 - =
_ | OPositividade
. homens
10 1
8 Positividade
multheres
5
0

Figura 04: Relag@o de positividade entre pacientes do
sexo masculino e feminino com infec¢iio do trato uriné-
rio institucionalizados em um lar de idosos no sul de
Minas Gerais.

Das amostras positivas, 10 (40%) eram
infec¢des assintomdticas, fato este que pode ser
explicado por uma possivel contaminagéio da
amostra no ato da coleta ou falta de comunica-
¢o dos idosos em relagiio & sintomatologia e 15
(60%) eram infecgoes sintomaticas com exibi-
¢fio classica-dos sintomas de infecgio do trato

urindrio (Figura 05). Estes valores, proximos

aos relatados por Pompeo (2004), mostram que
um aumento de bacteriiria assintomaética
aumenta com o decorrer da idade, ficando

Avaliacdo das infeccdes do trato urindrio causadas por
enterobactérias em um lor de idosos no sul de minas gerals



_ proximo de 15% das mulheres idosas.

" A bacteriiria assintomética também &
muito comum nos idosos institucienalizados
de ambos os-sexos, fato demonstrado em
algumas publicagdes, com uma prevaléncia de

- 20% a 35% nos homens e 20% a 50% nas
muiheres (NICOLLE et-al, 2001; MOLINARI

‘et al, 2004). -De acordo com Hooton et al
_(2000) a bacteriria assintomatica, em mulhe-

. 1es jOVCIlS é comum, mas, raramente, persiste,
o que ¢ um forte indicio de uma subseqiiente
ITU sintomética

20 -
15 @ Infecgdes
" assintométicas
10 4+ i
@ Infecgdes
59 sintomdticas
0 -

Figura 05: Valores dé infecgdes assintomaticas e sinto-
méticas, expressos em porcentagem, de idosos instituci-
onalizades de um lar de idosos no sul de Minas Gerais.

A Figura 06 apresenta- os sintomas
exibidos pelos idosos. Entre os sintomas,
- observaram-se dor abdominal 2. (13,3%),

" prostragdo 3 (20%), dor miccional 6 (40%),
disaria 2 (13,3%), dor lombar. 1 (6,7%) e
polaciiiria 1 (6,7%). -Outro fato marcante foi
* que 8 (32%) dos idosos apresentavam vérios
sintomas ao mesmo tempo, o que poderia levar,
. .aum diagnostico erréneo de infecgdo do trato
~ urinario. Esses sintomas séio também relatados

em alguns estudos como aqueles registrados.

) por Roach (2003)e VieiraNeto (2003).  —

®@Dor abdominal
@Prostraglio
ODor miccional
ODisiria

WDor fombar
OPolzeiliria

S o MW e s D
P T Y

. ) —
l'-igurallﬁ Pmmpa:ssmldeunﬁmdosem idosos insti-
monahmdosanmnlardeldososmmldeMumsGums.

- WVirossintomas .

Verificou-se que no Lar existem 24
cuidadores de idosos e 4 enfermeiros, niimero
que deixa a desejar para uma conduta de
cuidados com os idosos. Quanto aos médicos,
ndo existe uma regularidade de.consultas e,
muitas vezes, os médicos sdo voluntirios, oque
implica uma falta de periodicidade médica. ~

Pode-se verificar que ¢ diagnéstico das
infecgbes do trato urindrio sdo evidenciados
apenas pelo exame de urina rotina, nfio sendo
realizado uma urocultura para verificar qual o
" agente causal da infecciio para um correto e
eficaztratamento. -

Os dados referentes ' a0s agentes

. etioldgicos isolados das amostras estdo
apresentados na Figura 8. Entre estes agentes

pertencentes 4 familia Enterobacteriaceae
destacam-se Escherichia coli (40%),

. Enterobacter sp. (24%), Alcaligenes sp (4%),
- Proteus mirgbilis (12%), Proteus. vulgaris

(8%), Citrobacter sp. (8%), Klebsiella
sp. (4/ ).
dos microrganismos identificados eram gram
negativos. Especificamente, E. coli foi a
principal responsavel pelas ITU, apresentando

uma fregiiéncia de 40% (10), valores estes |

proximos’ aos encontrados, por Kazmirczak,
Giovelli e Goulart (2005) de 75,01%, Camargo
.ef al (2002) de 67,6%, Fabbri e Pires (2002) de
21-54%, Pires et al (2007) de 62,4% e Vieira et
al(2007) de 69,8%.

i BE. colf

O Enarobactarsp.
Qalealigmes | QP wigarts
10 4
. DP.ambile © Dicrielasp

BDimbacverp.

- Figura 07: Incidéncia de bactérias pertencentes a fami-

lia Enterobacteriaceae isoladas de amostras de urina de
idosos institucionalizados em um lar de Idosos no Sul de
Minas Gerais.

As '_ bactérias que causam ITU's no
idoso s80, no geral, mais resistentes do que na
populaciio mais jovem, por isso a necessidade

de se repetir os ciclos de antibiéticos que

originaram a sele¢dio de agentes.

.Como esperado, a grande maioria.
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8§ Conclusiio

A -incidéncia das infec¢es urindrias
observadas nos individuos institucionalizados
no Lar de Idosos no sul de Minas Gerais

'apresentou-se com mdnces semelhantes ao

relatado na literatura, portanto, pressupde-se a
necessidade de mais atengfio dos profissionais
de saide para a possibilidade de um pumero
maior de eventos infecciosos. Isso é um grande
problema para a populagio 1dosa que se
encontra mstltucwnalnzada '

EVALUATION OF INFECTION CAUSED BY URINARY TRACT
ENTEROBACTERIACEA IN A HOME FOR ELDERLY IN SOUTH OF MINAS GERAIS.

Abstract

> The aging population is the: most importaﬁt demographic chdnge both in developed

_countries as in developing countries like Brazil. The infections of the urinary tract is one of the

most common diseases in this age group. Thus the present study to identify the uropathogens
most common in this elderly population institutionalized in a home for elderly in the south of
Mines and determine which factors would be relevant, thus proposing some further preventive
measures, seeking the improvement of life of these patients who are becoming again on the rise in
dur country. The samples were analyzed by means of routine urine or type 1, Gram stain and urine
culture. Of the 60 samples of urine tested there was a positive Samples of 25 (41.7%) for
enterobacteria. Can be concluded that the indexes are found similar to that reported in the

" literature, but it is assumed the need for greater attention of health professionals to the possibility
of major mfectlous events, which may be considered a major problem for elderly persons who

have if institutionalized.

Key words: infection Urinary tract. Enterobacteriaceae. The elderly.

Agradecimentos

Agradeco a Deus por ter guiado e iluminado meus passos. Ao meu namorado pelo apoioe -
aos meus pais e familiares pelo carinho, compreensao ¢ infinito amor. Agradeco as empresas que
contribuiram para a realizagéo desta pesquisa: Newprov, Mbiolog, Cepa, Cecon e Descakarplds.

Agradecimento especial ao Laboratério Bio-Clinica. A FAPEMIG pelo apoio financeiro através .
- deuma cota institucional de bolsas de Iniciagdo Cientifica.

Referéncias Bibliogrﬁﬂcas

‘Revista de Saide Piblica, v. 38, n. 2, 239-
- 246, 2004, . N

BERQUO, Laura S. et al. Utilizagdo de
antimicrobianos em uma populagdo urbana.

empregados nos exames microbiolégicos.
Brasilia: Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitéria, 2007. (Mddulo 1V).

BRASIL. Ministério da-Satide. Estatuto do
Idoso. 2. reimp. Brasilia: Ministério da Said,e
2003. Disponivel em: <

http://portal .saude.gov.br/portal/arquivos/pdfiest -
atuto_do_idoso.pdf>, Acesso em: 01 set. 2007.

BIOCEN DO BRASIL Agar MacConkey.
Campinas, 2006. Disponivel em:
<hitp://www.biocendobrasil.com. brfmelo__M
acConkey.asp>. Acesso em: 12 set. 2008.

BRESCHI, Louis C. Problemas urolégicos do
idoso. In: GALLO, Joseph J. et al. Assisténcia -

BRASIL. Agéncia Nacional de Vigildncia
Sanitaria. Descri¢io dos meios de cultura

Avaliacdo das infeccdes do-trato urindrio causadas por
enterobactérios em um lar de idosos no sul de minas gerais



a0 idoso: aspectos clinicos do envelhecﬁnento
5. ed. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2001.
Cap. 28 p. 282-289.

CEPA STRIP. Tiras reativas de urina° manual
de mstrueﬁ&s. Contagem: [s.n.}, 2007.

‘CAMARGO, Corina Bueno Siqueira ef al.

InfecgHo das vias urindrias na comunidade de

Ribeirdo Preto-SP: etiologia, sensibilidade

~ bacteriana a antimicrobianos e implicagdes
terapéuticas. Medicina, Ribeirio Preto, v. 35

p- 173-178, abr.fjun: 2002 _

: CAMARGO, Ilana L. Baratella C. et al.

Diagnéstico bacteriologico das infecgdes do

- trato urinario- Uma revisdo técnica.

Medicina, Ribeirdo Preto, v. 34, p. 70-78,

jan./mar. 2001. Disponivel em:

<http://www.fmrp.usp Jbr/revista/2001/vol34n

l/diagnostico_| bactenologlco pdt> Acesso
em: 17 fev. 2008.

CARVALHO, Francisco José Werneck de.

Envethecimento do aparelho génito- urinario.

In: FREITAS, Elizabete Viana de ef al.

- Tratado de geriatria e gerontologia. Rio de
Janeiro: Guanabara Koogan, 2002. Cap. 50,

p.427-429.

COSTA, Marco Antdnio et-al. Comparagio
dos resultados obtidos pelos métodos de
contagem por campo e contagem de Addis
modificada utilizados para a analise do
sedimento urindrio. Revista Brasileira de

Andlises Cl(nicas, ‘Rio de Janelro, v.38,n. 4, )

 p. 224-229, 2006.

‘DALBOSCO, Vilmar et al. Infecgdes do trato
urinirio. Revista Brasileira de Medicina,
Sdo Paulo, v. 60, n. 6, p. 320 336, jun. 2003.
Disponivel em; <

" http://www.cibersaude.com.br/revistas.asp?fa

se-——1003&1d materia=2346>. Acesso em: 24
. fev 2008

DAUR,A.V. et al. Sensibil'i.dade da

~ coloragiio de Gram no diagnéstico prévio das

infecgdes em sitios corporais estéreis. Visdio
Académica, Curitiba, v.-5, n. 2, p. 91-94,
2004. Disponivel em: <

155

http://ojs.c3sL.ufpr.br/ojs2/index.php/academi
ca/article/viewFile/551/460>. Acesso em: 30
abr. 2008. -

FABBRI, Renato Morais Alves; PIRES, Sueli
Luciano. Infecgdo urinéria. In: FREITAS,
Elizabete Viana de e al. 'h'atado de geriatria
e gerontologia. Rio de Janeiro; Guanabara
Koogan, 2002. Cap. 52 p. 450—455

'FREITAS, Valdionior da Rosa, PICOLI,

Simone Ulrich. A coloraqao de gram ¢ as
variagdes na sua execugiio. Revista Newslab,
[S. L], ed. 82, p.124-128, 2007.

* GARRIDO; Regiane; MENEZES, Paulo R.

O Brasil estd envelhecendo: boas e mas
notfcias por uma perspectiva epidemiolégica,
Revista Brasileira de Psiquiatria, Sio

“Paulo, v. 24, supl. 1, p. 3-6. FALTOU ANO
- HASENACK, Beatriz Schilatter et al. Disiria

¢ polacitria: sintomas realmente sugestivos

~ de infecgio do trato urindrio?. Revista

Brasileira de Andlises Clinicas, Rio de
Janeiro, v. 36, n. 3, p. 163-166, 2004.

HEILBERG, Ita Pfeferman; SCHOR, Nestor.
Diagnosis and clinical management of

urinary tract infection. Revistada

Associagiio Médica, Sao Paulo, v. 49, n. 1, p.
109-116, 2003: Disponivel em:
<http://www.scielo.br/pdf/ramb/v49n1/15390
.pdf>, Acesso em: 16 fev. 2008,

HOLTI-HARRIS, J.E.; TEAGUE O. A new

culture medium for the isolation of Bacillus

typhosus from stools. Journal Infect. Dis. v.
18, p.596-600, 1916.

HONER, Rosmari et al, Prevaléncia de
microrganismos em infecgdes do trato

“urindrio de pacientes atendidos no hospital

universitdrio de Santa Maria. Revista
Brasileira de Andlises Clinicas, Rio de
Janeiro, v, 38, n. 3, p. 147-150, 2006.

HOOTON, T.M. et al. A prospective study os

- assymptomatic bacteriuria in sexually active

young women. New England Journal
Medicine, v. 343, p. 992-997, 2000.

*Interaclio | Varginha |V.11|n°1 | p. 148-157 | 1° Sem. 2009



156

-

£

IBGE. Perfil dos idosos responsaveis pelos
domicilios no Brasil 2000. Estudos e
pesquisas — Informacio demografica e
socioecondmica, Rio de Janeiro, n. 9, 2002.
Disponivel em: ‘
<http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/pop
ulacao/perfilidoso/perfidosos2000.pdf>.
Acesso em: 19 maio 2008.

IBGE. Pesquisa Nacwna] por amosira em
domicilios (PNAD). Rio de Janeiro, 2005.
Disponivel em; <

http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/popu

lacao/condicaodevida/indicadoresminimos/si
nteseindicsociais2006/indic_sociais2006.pdf
>, Acesso em: 18 abr. 2008. _
Janenro,v 36,n, 3, p. 163-166, 2004.

KAZMIRCZAK, Adria; GIOVELLI Fabiola

Henz; GOULART, Leticia Silveira. -

Caracterizagdo das infecgdes do trato urindrio

diagnosticadas no municipio de Guarani das
MissGes — RS. Revista Brasileira-de

- Andlises Clinicas, Rio de Janelro, v.37,n. 4,

p. 205-207, 2005.

KONEMAN , Elmer W. et al. Diagnéstico
Microbiolégico. 5. ed. Belo Horizonte:
Medsi, 2001.

MBIOLOG. Agar Cled: instrugdes de uso.
Belo Horizonte: s.n.], 2007. :

MOLINARI, Karina Martins. Infécca‘io do

- trato urindrio em idosos

institucionalizadeos. [S.1.: s.n,], p. 1-6, [ca.
2003]). Disponivel em:

<http://www.fafibe. br!rev1staonlme/arqu1vos/
karina_infeccaodotratourinarioemidosos.pdf
>, Acesso em 22 fev. 2008.

MOTTA, Valter T. Bioquimica clinica para
o laboratério: principios e interpretagdes. 4.
ed. Porto Alegre: Médica Missau, 2003.

NEWPROV. Conjuhto para coloragdo de
Gram:; instrugdes de uso. Porto Alegre
[s.n.], 2007.

NICOLLE, L.E. et al. Urinary tract

" infections in long-term-care facilities. Infect.

Control. Hosp. Epidemiol., v. 22, n.3, p
167-174, 2001.

PESSOA, G. V. A; SILVA, E. A. M. Meios de
.Rugai e lisina: motilidade combinados em

um sé tubo para identificagéio presuntiva de
enterobactérias. Revista Instituto Adolfo

~ Lutz, v, 32,p. 97-100 1982.

PILONETTO M. etal. Manual de
Procedimentos Laboratoriais em
Microbiologia — Procedimentos ‘
operacionais padriio em microbiologia.
Curitiba: Microscience, 1998.

PIRES, Marcelle Cristina da Silva et al.
Prevaléncia e suscetibilidades bacterianas das
infecgdes comunitarias do trato urinario
Hospital Universitdrio de Brasilia, no periodo
2001 a 2005. Revista da Sociedade
Brasileira de Medicina 'I:ropncal Sdo Paulo,
v. 40, n. 6, p. 643-647, 2007. :

- POMPEQ, A.C. L etal. Infecqao do trato"
urinério no idoso. In: ASSOCIACAO

' MEDICA BRASILEIRA E CONSELHO

' FEDERAL DE MEDICINA. Projeto
Diretrizes, jul. 2004. Disponivel em:
<http://www.projetodiretrizes.org.br/projeto_d
iretrizes/033.pdf>. Acesso em: 20 mar. 2008.

RICCETTO, Cissio Luiz Zanettini,
Infeccoes do trato urindrio: sindromes
clinicas e principios do tratamento. [S.1.:

- 5.n,), [200-?]. p. 1-6. Disponivel em: < -

" http://www.fem.unicamp.br/deptos/cirurgia/u |
- rologia/aluno/ITU_Sindromes_Clinicas.pdf
>, Acesso em: 25 fev. 2008. .

ROACH, Sally. Introdugiio 3 enfermagem
~ gerontolégica. Rio de Janeiro: Guanabara
Koogan, 2003.

ROSSI, Patricia de e al: Distirbios

. urogenitais no climatério. Revista Brasileira

de Medicina, S3o Paulo, v. 58, n. 6, jun.
2001. Disponivelem: < = -
http://www.cibersaude.com.br/revistas.asp?fa
se=r003&id_materia=1536 >. Acesso em: 23
fev, 2008.

Avaliacdo dos infeccBes do trato usindrio causados por
enterobactérias em um lar de |dosos no sul’de minas gerais -



¥

"~ RUWER, Sheelen Lanssa, ROSSI, Angela

~ Garcia; SIMON, Larissa Fortunato.
. ‘Equilibrio no idoso. Revista Brasileira de

- Otorrinolaringologia, Sio Paulo, v 71, n. 3,
- _maio/jun. 2005. Disponivel em: -

<http://www.scielo.br/pdf/rboto/v71n3/a06v7
In3.pdf >.Acesso em: 23 fev. 2008.

- SATO, Andréa de Fétima efal. Nitrito

urindrio e infec¢do do trato urindrio por

_c0cos gram-positivos: Jornal Brasileiro de .

Patologia e Medicina Laboratorial,[S. 1],
v.41,n.6,p. 397-404,,dez 2005. Disponivel
em:

41n6.pdf>. Acesso em: 20 fev. 2008.

o SOARES Leandro Antﬁmo NISHI Catalma
* Yumi Masuda; WAGNER, Hamilton Lima.
Isolamento das bactérias causadoras de -

- infecgdes urindrias e seu perfil de resisténcia

. aos antimicrobianos. Revista Brasileira de
Medicina de Familia e Comunidade, Rio
'de Janeiro, v. 2, n. 6, jul./set. 2006. '

SOUZA JUNIOR, Manuel Alves;
- FERNANDEZ, Luzimar Gonzaga. Perfil de
Susceptibilidade aos Antimicrobianos mais

Comercializados para o Tratamento de
Infecgdes do Trato Urinério no Ano de 2003

_ em Salvador — BA. Revista Newslab, [S. 1], -
ed. 67, p. 96-106, 2004.

J S‘I‘RASINGER, Susan ng Uroanilise e
fluidos biolégices. 3. ed Sédo Paulo: Editoral
Premner, 2000.

TRABULSI Lmz Rachnd ALTERTHUM,
" Flavio. Microbiologia. 4. ed. Sdo Paulo:

o Atheneu, 2004

' TRABULSI Luiz Rachid; ORDONEZ

- Juana G.; MARTINEZ, Marina B.
Enterobacteriaceae. In: TRABULSI,_Luiz

" Rachid; ALTERTHUM, Flavio.

Microbiologia. 4. ed. Sio Paulo: Atheneu,
2004. Cap..35, p. 269-276

. .VIEIR.A NETO, Osvaldo Merege lnfeccao
5 do trato urinario. Medicina, Ribeirdo Preto,

<http://www. scnelo br/pdf/jbpml/v41n6/305v

v. 36, p. 365-369, abr./dez. 2003. Disponivel

- em:

<http://www.frarp.usp.br/revista/2003/36n2e
4/22%20infeccao_trato_urinario.pdf>.
Acesso em: 18 fev. 2008

VIEIRA, Antonia Benedita Rodrigues et al.
Suscetibilidade antimicrobiana de bactérias
isoladas de infecgdes do trato urinério de
pacientes atendidos no Hospital Universitario

* Bettina Ferro de Souza, Belém-PA. Revista |

Brasileira de Andlises Clinicas, Rio de _
Janeiro, v. 39, n.24, p, 119-121, 2007.

VILLAS BOAS, Paulo José Fortes;
FERREIRA, Ana Licia dos Anjos. Infecgdo
em idosos internados em instituigdo de longa
permanéncia. Revista da Associacfio

Médica Brasileh'a Sédo Paulo, v.53,n 2,p.

126-129, 2007.

YOSHIDA, Celina Shizue et al. Andlise do
desempenho da prova de hitritos das tiras
reativas de urina para triagem de infecgio

bacteriana do trato urinario. Revista

Brasileira de Anélises Clinicas, Rio de
Janeiro, v. 38, n. 4, p. 255-258, 2006.

* Interagdo | Varginha VI | n°l | p. 148-157 | 1° Sem. 2009

157



. 158

_ PREVALENCIA DA COLONIZACAO POR ESTREPTOCOCOS DO GRUPO B

EM GESTANTES ATENDIDAS EM AMBULATORIO DE PRE-NATAL DE
ALTO RISCO CONVENIADO AO SISTEMA UNICO DE SAUDE

Natélia Peloso Silva'
_ Karen Shelen Bueno

Resumeo . . N l

A colonizagdo pelo estreptococo do Grupo B (EGB) é, em nivel mundial, altamente pre-
valente enfre as gestantes, variando de 4% a 30%. O EGB é relevante causa de infécgéo neonatal
representada por pneumonia, meningite ou sepse. O trato gastrointestinal materno € o seu reser-
vatério natural e provavelmente € a fonte de coloniza¢do vaginal. A transmissio ao recém-
nascido ocorre principalmente durante o trabalho de parto ou ruptura de membranas, podendo
causar sérias conseqiiéncias ao neonato. O presente estudo tem como objetivo avaliar a prevalén-
cia de EGB no trato genital e perianal em gestantes entre 35 a 37 semanas de gestacdo e identificar
os fatores de risco associados a essa coloniza¢do. Foram analisadas 22 amostras vaginais e peria-
nais de gestantes atendidas no Nicleo de Apoio Materno Infantii de Varginha (NAMI). Detectou-
se alto indice de prevaléncia da colonizagdo pelo EGB (27,2%) e nio houve relagdo estatistica
entre os fatores derisco . clinicos presentes nas gestantes com a positividade materna pelo EGB.

Palavras-chave: Streptococcus agalactiae. Colonizagio. Fatores derisco. Gestagdo. Doeﬁcaneonatal.

1 Introdugiio

Os estreptococos do grupo B-¢

Streptococcus agalactiae- sio cocos, Gram
positivos, presentes no trato intestinal de huma-
nos ¢ que, por proximidade anatémica, coloni-
zam o trato genitourinario de mulheres. A prin-
cipal relevancia clinica deste microrganismo
se da pelo desenvolvimento de sepse, meningi-
te e pneumonia em recém-nascidos.

O mecanismo de infecgo perinatal ocor-
re por transmissdo vertical pelo contato direto do
neonato com secregdes maternascontendoo EGB
(Estreptococos do grupo B) antes on durante o par-
to. “Acredita-se que 502 75% dos recém-nascidos
expostos a0 EGB tomam-se colonizados e que
cerca de 2% desenvolvem infecgdes”
(CAETANO apud POGERE, 2005, p. 2).

Por compor a flora microbiana normal presen-
te na genitalia feminina, a infec¢do é impercep-

tivel, mas se transmite para o recém-nascido
em metade dos casos de parto em mulheres
infectadas. Os bebés dessas gestantes apresen-
tam um alto risco de contrair infecgdo se com-
parando iqueles com mées sem a contamina-
¢do (POGERE, 2005).

_ Medidas profilaticas, como o embasa-
mento na cultura de secregfes vaginais e anais
para identificagfo de gestantes colonizadas e anti-
bioticoterapia durante o trabalho de pario, tém
sido incentivadas em nivel intemacional, com o
intuito de diminuiraincidénciade sepse neonatal.

-Protocolos de recomendagdes para ras-
treamento e antibioticoprofilaxia desta infec-
¢do foram criados, sendo o uitimo em 2002

.pelo CDC (Centers for Disease Control and

Prevention), que recomenda o rastreamento
universal de gestantes entre 35 e 37 semanas e
a Penicilina como antibiético de escolha.
Porém, em nosso meio, ainda ndo hé consenso

‘Aluna do curso de Biomedicina do Centro Universitirio do Sul de Minas UNIS/MG. Emaii‘

natypeloso@hounml com

*Professora do Centro Universitdrio do Sul de Minas UNIS!MG Email: karenshelen@gmml com
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. sobre o rastreamento, H4 poucos estudos de
- prevaléncia do Estreptococo do Grupo B em
“'nossa populagdo géstante, o que torna dificil 2

avaliagdo do custo-beneficio de medidas de

prevengao preconizadas nos protocolos inter-

. nacionais. -

o - A obtengdo de um diagnéstico conﬁé-

_vel e rapido é de fundamental importéincia para
a preservagdo da saide do recém —nascido, j&
que ¢ alta a taxa de morbidade e mortalidade
" nasinfecgdes causadas pelo Estreptococo Beta
- hemolitico do grupo B.

A escassez de informag#o a respeito de
sua ocomréncia em nosso meio pode ser vista
como responsavel, pelo menos em parte, pela
~ pouca atengio dada pelos orgdios de sande, res-
~ ponsdveis pela vigilancia e prevencdo, tanto no

que se refere 4 investigagio das gestantes duran-

“te 0 pré-natal, quanto & profilaxia correta das
mulheres colonizadas no momento do parto.

Dnante dessa realidade, a introdugéo de

e’Studos no meio cientifico, que avaliem a pre-

~ valéncia deste microrganismo em gestantes

~ bem como os fatores de risco relacionados 3

* contaminagdo materna, sdo de extrema impor-

- tdncia para o conhecimento acerca da popula-

¢80 gestante de alto risco do municipio.

2 Estreptococos do Grupo B

: | Segundb Nomura (2004), o reservﬁté--
rio primério do Estreptococo do Grupo B

(EGB) é o trato gastrintestinal, sendo o trato
geniturinario o segundo local mais comum de
sua detecciio. Entretanto, .0 EGB ja foi isolado
dos mais variados locais € em diversas situa-
¢des clinicas envolvendo recém-nascidos.
) De acordo com a literatura, as taxas de
prevaléncia da colonizagdo por estreptococo do
- grupo B em gestantes podem varniar de 5 a 40%
-(BORGER, 2005), devendo-se essa grande vari-
ac#o aos seguintes fatores: periodo de gestacdo
no qual as culturas sdo realizadas, local de cole-
ta, métodos bacteriologicos utilizados para a
deteccio do estreptococo do grupo B, e origeme
caracteristicas da populaciio estudada.

' Segundo Koneman (2001), os estrepto-
cocos sd0 os principais causadores de doengas
no penodo ‘neonatal. A colomzat;ao pelo
microrganismo se d4 no reto e vagina e, na mai-
~ oria dos casos, 5% a 35%, a colonizagdo vagi-

nal é assintomética. Na realidade, a coloniza-
¢do vaginal ocorre por contaminagiio do trato

- gastrintgstinal, que por proximidade anatémi-

ca, coloniza o trato genitourindrio,

_ Sobessa perspectiva, o diagnéstico base-
ado somente em dados clinicos ndo é eficaz para
detecgdio deste microrganismo visto que, em

‘casos assintomaéticos, 60% das gestantes coloni-

zadas possuem o Streptococcus agalactiae de
modo intermitente (KONEMAN, 2001).

Infecges por EGB tém se tomado um
crescente problema para adultos idosos
com doencas cronicas, particularmente a
diabetes mellitus e os portadores de apa-
relhos invasivos como cateteres. O
aumento das taxas de doengas por EGB
em adultos ndo gravidos pode ser atribui-
do, em parte, ao crescimento da popula-
¢io de adultos com uma maior expectati-
va de vida em decorréncia dos avangos da
medicina (FARLEY, 2001 apud
BORGER, 2005, p. 22).

A colonizagio pelo estreptococo no
recém-nascido ocorre através da colonizagéio
da mde, portadora do microrganismo, por
transmissdo vertical, seja no titero ou durante o
parto. Essa transmissdo se dé principalmente
pela ascensdio da bactéria 3 cavidade uterina
durante o trabalho de parto. O risco aumenta
apos ruptura de membranas amnidticas ou pelo
contato com secregdes maternas, no canal do

parto(CAETANO, 2008).

De acordo com Borger (2005),
Streptococcus agalactiae pode causar quadros
clinicos leves como infecgfio urindria ¢ vaginal
bem como quadros clinicos mais graves: celu-
lite e fascite. Porém, sua maior relevincia se da
pelos quadros graves de septisemia e meningi-
te em neonatos;

S#o vérias as complicagbes que tanto
gestante quanto feto pode sofrer pela coloniza-
¢do do EGB. Dentre estas complicagdes estio:,
aumento de risco de aborto espontineo ¢ traba-
lho de parto prematuro, ruptura prematura das

- membranas ¢ baixo peso ao nascer. Ap6s o nas-

cimento, a gestante pode desenvolver uma
endometrite e, menos fregiiente , infeccio da
parede abdominal, abscessos pélvicos, trom-
boflebite pélvica, osteomielite e meningite (EL
BEITUNE, 2005 apud CAETANO, 2008).

Assim, os fatores de risco para doenga .
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perinatal por estreptococos do grupo B sio

observados através da coloniza¢gdo materna .

retal ou vaginal; idade gestacional inferiora 37
semanas; ruptura prolongada de membrana;
infec¢do intra-amnidtica; idade materna; bai-
xas condi¢des socioecondmicas; baixos indi-
ces de anticorpos anticapsular e febre intrapar-
to (FERNANDES, [2000?]). Porém, o desen-
volvimento da doenga perinatal somente se da
quando a cultura para EGB da gestante se
encontrar positiva. A associagdo entre fatores
de risco ¢ positividade para EGB é amplamen-
te discutida e questionada, necessitando de
estudos epidemioldgicos mais aprofundados
para conhecimento das gestantes colonizadas
em nosso meio e os fatores de risco associados
acolonizagao em nossa populagio.

A infecgfio sistémica por EGB segue
dois padrdes de manifestagdes clinicas deno-
minadas doenca de inicio precoce e doenga de
inicio tardio, que assim s@io denominados pelo
inicio dasintomatologianoneonato.  °

A doenca de inicio precoce se associaa
infecgio do microrganismo pelo neonato no
utero ou apds nascimento, no periodo neonatal
com manifesta¢es clinicas desde as primeiras
horas de vida até o sétimo dia de nascimento, A

. infecgdo durante a gestagdo ocorre através do

contato de secregdes contaminadas com a bac-
téria. Esse contato se di em casos de ruptura

precoce de membrana. J4 a ‘contaminagio .
- durante o parto ocorre pelo contato do neonato

com o canal vaginal colonizado com o estrep-

tococo do grupo B. Apesar de grande parte das -

gestantes estarem colonizadas e transmitirem o
microrganismo para o neonato, apenas 2 % dos
recém- nascidos se tornardo infectados, poden-
do ou ndo desenvolver sindromes clinicas
(KONEMAN, 2001). De acordo com Caetano
(2008), aapresentacdo clinica em 89% dos casos
se da por sepse com ou sem pneumonia ¢ 10%
por meningite sendo que desses, 50% apresen-
tam convuls@es nas primeiras 24 horas de vida.
A doenca de inicio tardio ocotrre em um
terco dos casos, manifestando-se entre 7 dias e
12 semanas de idade, com média de 27 dias.
Pode ocorrer devido a transmissio vertical; na
metade dos casos, ou ter causa nosocomial,
com aquisicdo do microrganismo através da
mde colonizada, de outras pessoas que possu-
em contato com a crian¢a ou do proprio ambi-

ente hospitalar (KONEMAN, 2001). Logo,

“todos os ambientes hospitalares devem possuir

parimetros de qualidade que visem 3 assepsia
adequada dos profissionais de saiide ali pre-
sentes bem como dos equipamentos utilizados,
pois, dessa forma, grande parte das infecgoes .

nosocomiais por neonatos serdo prevenidas.

Tanto na doenca de inicio precoce quan-
to na de inicio tardio, as seqiielas neurolégicas
sdo as conseqiiéncias principais e mais dristi-
cas d0s recém-nascidos sobreviventes. O acom-
panhamento neurolégico e fisioterdpico torna
0 tratamento oneroso aos servigos de saude,
comprovando que a prevengio ¢ implementa-
¢do do exame de detecgdo do EGB no pré-natal -
¢ fundamental para garantir a saide do neonato
¢ possibilitar o corte de gastos na drea.- g

De acordo com a literatura, o método
de detec¢do considerado padrdo-ouro. para
identificagdo do EGB na gestante é feito atra-
vés da cultura a partir de amostras coletadas da
vagina (introito vaginal) e regido anorretal. O’
periodo gestacional para coleta preconizado

pelo CDC 2002 é entre 35 * a 37a semana de

gestacdo. Para inibi¢io da flora sapréfita na
cultura sdo utilizados meios seletivos como o
meio Todd-Hewitt suplementado de 4cido nali-
dixico e gentamicina, permitindo maior sensi-

. bilidade a0 método.

Os microrganismos isolados na cultu-
ra, suspeitos de serem estreptococos do grupo
B sdo submetidos a coloragfio de Gram e & pro-
va da Catalase. Aqueles que se apresentam

“como cocos Gram-positivos dispostos em cade-

ias ¢ Catalase- negativos sdo submetidos as pro-
vas especificas ¢ presuntivas de identificagio
como a prova de Christie, Atkins ¢ Munch-
Peterson (CAMP), teste da Hidrdlise  do

. Hipurato e sensibilidade aos antimicrobianos-

Sulametoxazol-trimetoprim ¢ Bacitracina
cujos resultados positivos ao primeiro e segun-
do testes e resistentes ao terceiro teste identifi-
cam presuntivamente o S. Agalactiae,

3 Materiale método§

Neste estudo foram avaliadas 22 ges-
tantes entre 35 a 37 semanas de gestacdo, aten-
didas no Nicleo de Apoio Materno Infantil do
Hospital Regional de Varginha (Alte Risco),

no periodo de Maio a Julho de 2008. A enfer-

Prevaléncio da colonizagdo por estreptococos do grupo b em geslante§ atendidas
em ombulotdrio de pré-natal de alto risco conveniado ao sistema Gnico de sotide



meira responsdvel pelo nicleo se prontificou a
preencher as fichas de dados de cada paciente,
sendo que todas as gestantes assinaram um ter-
mo de consentimento livre e esclarecido, con-
cordando em participar da pesquisa apos terem
sido informadas sobre todos os procedimentos
¢ objetivos do projeto. Os dados pesquisados
foram: idade, nimero de abortos, nimero de
gestagdes, diabetes, hipertensdo, auto-
imunidade, prematuridade, rompimento pre-
coce de membrana e febre durante o parto.
Todas elas tiveram o direito de néio aderirem ao
estudo, sem que isso prejudicasse seu atendi-
mento. O projeto foi aprovado pela Comissio

de Etica e Pesquisa com Seres Humanos da-

. Universidade de Alfenas- UNIFENAS.
- Asgestantes atendidas no Alto Riscopos-
suiam algum fatordensmparaagestagﬁoeeram
encaminhadas ao Nicleo para que maior atengio
fossedadaaopré natal, a fim de se prévenir possi-
veis complicagdes tanto ao feto quantoa gestante.
~ Foram excluidas as gestantes que nio
aceitaram participar do estudo e aquelas que
haviam feito uso de antimicrobianos hd menos
deduassemanas. .
Todas as informagdes clinicas bem como os
resultados obtidos no estudo foram dlgnados
em um banco de dados, utilizando-se o progra-
‘maMicérosoftExcel. -
- Para andlise estatistica da relagio entre
as varidveis pesquisadas e a colonizagdo pelo
EGB utilizou-se o teste exato de Fisher em tabe-
las 2x2, sendo consideradas significativas
aquelas relagbes em que p fosse menor que
0,05 (p0,05). O teste exato de Fisher permite
calcular a probabilidade de associagdo das
caracteristicas que estdio em andlise, ou seja, a
_ probabilidade de ‘tais caracteristicas serem
independentes quando o numero total de dados
épequeno.
- Acoletadas amostras fotrealizada pelo
obstetra atuante no alto risco, utilizando-se
“dois swabs estéreis, um para intréito vaginal e
‘outro para regidio perianal. As amostras foram

obtidas antes da utilizacéio de espéculo e sema

realizagdio de antissepsia perianal.

) Imediatamente apds a coleta, 0s swabs
foram colocados em tubos contendo 3,0 ml do
meio de cultura seletivo e enriquecedor Todd-
Hewitt (Difco) suplementado com 8 g/ml de
-gentamicina e 15 g/ml de icido nalidixico.

Os tubos. contendo os swabs foram
transportados, em temperatura ambiente, ao
setor de. microbiologia do Instituto de
Prevengdo e Diagndstico J. Janini (IPD). O tem-
po transcorrido entre a coleta das amostras e a
entrada no laboratério foi, em média, 5 horas,
sendo que o tempo gasto para o transporte dos
tabos contendo a amostra foi de, no maximo, 1
hora. Os swabs foram retirados dos tubos apos
abertura dos mesmos em capela de fluxo lami-
nar. Logo apos, 0s tubos foram mcubados por
24 horasemestufaa37C. '

Transcorrido o pericdo de incubagio, o

‘material dos tubos foi semeado pela técnica semi-

quantitativa em agar sangue, acrescido de 5% de
sangue desfibrinado de cameiro, para cresci- -
mento e isolamento dos microrganismos- exis-
tentes na amostra. Apos a semeadura, as placas
foram incubadas por 24 horasemestufaa37C.

As coldnias sugestivas de serem EGB,
acinzentadas, pequenas, circundadas por halo
discreto de hemdlise total (B-hemdlise) ou ndo-
hemoliticas, foram submetidas a coloragiio pelo
método de Gram e prova‘da catalase. As coloni-

- as de cocos Gram-positivos dispostos em cadei-

as ou aos pares ¢ catalase negativos foram sub-
cultivadas em gar-sangue de cameiro a 5%,

Apos a obten¢do da coldnia pura, os
estreptocqcos isolados da amostra foram testa-
dos quanto 3 produgiio do fator CAMP, 4 pro-
dugio dé Hipuricase pelo teste de hidrélise do
hipurato ¢ a susceptibilidade aos antimicrabia-
nos Sulfazotrim (25 g) ¢ Bacitracina (0,04 g).

Os microrganismos positivos para a
prova de CAMP, para a hidrélise do Hipurato e
resistentes aos antibidticos Sulfazotrim e
Bacitracina foram identificados, presuntiva-
mente, como Estreptococos do grupo B.

4 Resultadose discussio _

No presente estudo, avaliaram-se 22
gestantes que realizavam acompanhamento -
pré-natal no Niicleo de Apoio Materno Infantil
do Hospital Regional (NAMI) do municipio de
Varginha-MG. As gestantes avaliadas possu-
iam idade gestacional entre 35 a 37 semanas
com fatores de risco para a gestagao.

A faixa etéria obtida, apés andlise dos
dados, vanou de 14 a 42 anos, com média de
idade de 26,5 anos (£ 2,65 anos)
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.Os estreptococos do grupo B foram iso-
lados em 6 das 22 amostras analisadas, tendo
prevaléncia de 27% da populagdo estudada.

A andlise dos fatores de risco encontra-
dos paraa gestagéo demonstrou que todas as ges-

tantes com positividade para 0 EGB possuiam

mais de 21 anos e eram multigestas embora
essas diferengas nio tenham sido estatistica-

mente significativas. Das 6 gestantes positivas,
nenhuma apresentava fatores de risco como dia-
betes, autoimunidade e febre durante o ) parto.

Aavaliagdo dos fatores de risco em ges-
tagdes anteriores ndo se aplicou as 6 gestantes
primigestas (37,5%) no realizando, desta for-
ma, andlise estatistica de tais fatores desta
detcnmnada populagio.

Tabela 01 - Colonizagio pelo EGB

Néo {16)

Nao - 8 100

Sim (6}

Varidvel avallada N " “n % valor de p
idade ‘ - '0 o |
= 21 anee : 136:6 n " ears 01659
Nimero de gostaqﬁes : | -

Vuligesta s oo s 01073
Aborto ) ) ' |

D-lahotss

N0 r o 130 | . 130_ . 1.0000
Hipertenséo '. - g ,
3!;; B | 'i 22;2 | 1% ?;;'255 0,3756
Auto- imunidade -

fl;‘:: | o g‘ ; N 00 1.0000
-Pl"emaﬁﬁdado : | | _
RPn;plmMo pmcoc§ _ | _ .
Febu durante o parto

N ' s 1 o . sas OB

— T —
* Das 22 gestantes analisadas, 6(37,5%) estavam em sua primeira gestal;.éo. ndo se aplleendo

.

o quesﬁonério ‘sobre fatores de rlsco em gestacdes anteriores &s mesmas.

(P<0 ,05)

Prevaléncia da colonizacdo por estreptococos do grupo bem gestontes atendidas
em ambulatdrio de pré-notol de alto risco conveniado ao sistema Gnico de salde



- Das gestantes com cultura positiva para o
EGB, 4 (66,6%) ndo sofreram aborto em gesta-
¢Oes anteriores € apenas 1 (16,6%) sofreu rompi-
mento precoce de membrana ¢ prematuridade.
- Observou-se, também, que 2 (33,3%) das mulhe-
res. colonizadas apresentavam hipertensdo.
" Todavia, nfio houve diferencas entre as mulheres
colonizadas ¢ ndo colonizadas com relagdo & his-

t6ria obstétrica e outros antecedentes avaliados.

A utilizagdo de pelo menos um fator de
risco como indicador dé colonizagio materna
ndo demonstrou bom desempenho, mostran-
do-se necessaria a utilizagio da cultura como
indicador preciso da coloniza¢do pelo EGB
para rastreamento das gestantes colonizadas
como demonstrado na tabela a seguir.

Tabela 02- Correlag3o entre a presenga de fatores de risco e a colonizagao rf\atema_ peloc EGB

__Sim (6)
Pglo meénos 1 .
. . Sim Nio valor de p
" Presente . 4 8
Ausente = - - .2 8 - 0.2085

* Idade (anos) e nimero de gestacdes ndo avaliados.

Assim, a andlise das varidveis através
do Teste Exato de Fisher demonstrou que
nenhuma varidvel avaliada foi estatisticamen-
te significante. .

' Neste estudo, evidenciou-se uma pre-
valéncia de 27,2% de parturientes colonizadas
pelo EGB. Esse resultado € condizente com a
literatura nacional, respeitando-se as caracte-
risticas da populagdo avaliada (gestantes com
altorisco para a gestagio) bem como a metodo-
logia empregada. A freqiiéncia de colonizagio
" encontrada € superior a obtida por Pogere
(2005), de 21,6%, por Nomura (2004), de
- 14,6%, por Borger (2005), de 19,2%, Caetano
(2008), de 15% ¢ Alves (2005), de 14,6%. A
- alta prevaléncia encontrada no presente estudo
pode ser justificada pelo tipo de populagdo estu-
dada, por se tratar de gestantes de alto risco
paraa gesta¢io. '

Segundo aliteratura, sdo duas as mane-
iras de se pesquisar 0 EGB antes que ele venha
causar doengas: pesquisar fatores de risco cli-
" nicos ¢ estudar a prevaléncia da colonizagio
- emgestantes com culturas vaginais e anorreta-
is durante o pré-natal e em situa¢des de risco,
como as avaliadas neste estudo.

_ Virias pesquisas j4 apontam a necessnda-

de de implementagéo do teste de detecgiio do
~ EGB nas gestantes e defendem a prevenciio da
coloniza¢o neonatal comoa principal forma para
a reduc¢do desta grave intercorréncia
(SCHUCHAT apud CAETANO, 2008).

(p<0,05)

O rastreamento universal e a profilaxia da infec-
¢io pelo EGB propostos pelo CDC em parceria

.com o College of Obstretricians and

Gynecologists (ACOG) e American Academy of
Pediatrics foram fundamentais para padronizagio
dametodologia para detecciio do EGB. ,

A preconizagido do periodo de gestagio
de 35 a37 semanaspelo CDC, em 2002, possibi-
litou uma padronizagio do tempo gestacional
para realizagdo da cultura para 0 EGB. Assim,
foram avaliadas apenas -as gestantes que sé
encontravam no perfodo gestacional preconiza-
do para adetecgio domicrorganismo.

A metodologia utilizada neste estudo
empregou 2 swabs, um para coleta de-sitio vagi-

nal e outro para coleta de sitio perianal. A coleta

de amostra em sitios duplos aumenta a sensibili-
dade da cultura ja que o microrganismo pode ser
isolado tanto de amostras retais quanto vaginais.

- Todavia, 0 manejo clinico da paciente indepen-

de dolocal de identificagiio do EGB. Logo, qual-
quer sitio que se apresentar positivo para o
microrganismo implicard em medidas, de profi-
laxia antimicrobiana no momento do parto.

A utilizacdo do meio Todd-Hewitt,

recomendada pelaliteratura paraselegdio e cres-

cimento do EGB, possibilitou maior sensibili-
dade aos testes. A suplementagio de antimicro-
bianog a0 caldo permitiu o maior crescimento
do microrganismo desejado, diminuindo amul-
tiplicagdo de bactérias presentes na microbiota
normal da gestante. Os antimicrobianos utili-
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zadods no presente estudo, Gentanncma (8 g/
ml) e Acido Nalidixico (15 g/ml), séo os de
escotha para a maioria das pesquisas relaciona-
das a detecgfio do EGB e apontados como efi-
cazes na minimiza¢io do crescimento de
outros microrganismos relacionados a flora
saprofita vaginal e anorretal da gestante.

A inoculacgiio direta dos swabs com o
material clinico no meio seletivo Todd-Hewitt
mostra maior sensibilidade se comparada a
estudos que utilizaram um meio de transporte
(como Stuart ou Amies) para a inoculagio dos

swabs. Esta maior sensibilidade é evidenciada -

devido ao fato que tais estudos detectaram bai-
xas taxas de prevaléncia nas gestantes analisa-
das (ALVES, 2005).

As varidveis avaliadas neste estudo,
como idade, paridade, abortos ¢ outros fatores de
risco & gestagiio sio importantes para determina-
¢d0 de um perfil epidemiolégico de risco para a
coloniza¢do matema pelo EGB. Assim, tais vana-
veis foram analisadas a fim de se determinar uma
relagiio de positividade da bactéria com a presen-
¢aoundode fatores de risco A gestante.

A andlise dos fatores de risco relacio-
nados 4 colonizagdo pelo S. agalactiae
demonstrou que nenhuma das variaveis anali-
sadas foi estatisticamente significante. Logo, o

rastreamento seletivo somente através da pre-

senca de fatores de risco 4 gestante ndo seria
atil para a selegdo de um grupo especifico de
gestantes provavelmente colonizadas.

' Virios §d0 os estudos que evidencia-

"ram a ndo relagdio entre os fatores de risco 4 ges-
tacfio ¢ a positividade para 0 EGB. O maior des-'

tes, desenvolvido pelo - grupo intitulado
Vaginal Infections and prematurity Study
Group, com amostragem de 7.742 mulheres,
demonstrou quea analise apenas dos fatores de
risco clinicos ndo pode ser utilizada de forma

~ isolada para a detecgdo do EGB (NOMURA,

2004). A utilizagdo deste tipo de rastreamento
como forma de diagndstico do microrganismo e
posterior realiza¢fio de antibioticoprofilaxia faz
com que gestantes néio colonizadas acabern sen-
do medicadas de forma desnecessaria. Num
ambiente hospitalar, em que a resisténcia micro-

biana ¢ constante preocupagdo, amedicagdodes-

necessaria é agente fundamental para o desen-
volvimento de graves infecgdes nosocomiais.
Portanto, a detecgdo do microrganismo

para a anélise da colonizagdo materna através
da cultura é fundamental para o tratamento anti-
microbiano adequado. Para isso, a metodolo-

.gia laboratorial deve estar condizente com

aquela preconizada pelo CDC em que a sensi-
bilidade se encontra aumentada bem como a
especificidade do teste realizado.

“A idade materna menor que 20 anos -
foi referida como fator epidemiolégico favora-
vel & colonizagdo pelo EGB” (SCHCHAT
apud CAETANO, 2008, p. 39). Este fator pode
ser explicado pela correlaqﬁo.entrc'concentra-
¢io de anticorpos maternos e idade materna.

Neste estudo, nido detectamos diferen-
¢as estatisticas significativas ao comparar a
freqiiéncia da coloniza¢do com a faixa etaria ¢
o nimero de gestacdes embora todas as gestan-
tes colonizadas fossem multigestas e maiores
de 21 anos. Este resultado é semelhante ao
encontrado por Caetano (2008) ¢ Pogere
(2005), que ndo conseguiram determinar arela-
¢do de positividade entre nimero de gestagdes
e colonizagdo pelo EGB (CAETANO, 2008),
por Pellegrini (1998), que observou maior fre-
giiéncia de colonizagio em multigestas assim
como Hammoud e colaboradores (2002), em
que gestantes com dois ou mais partos se

~ encontravam com maior fregiiéncia de coloni-

zacio pelo EGB. Entretanto, Rosa (2002),
observou maior positividade em gestantes pri-
migestas e Grimwood ¢ colaboradores (2002),
encontraram maior risco de colonizagiio em’
gestantes mais jovens(BORGER, 2005).

“Aocorrénciade aborto prévioé fatorrela-
cionado dcolonizagiopelo EGB” (ADAMS apud
CAETANO et al, 2008, p. 40). Este fator de risco
foiavaliado e os resultados obtidos niio foramesta-
tisticamente 51gmﬁcat1vos

Também ndo foram significarites as
diferengas de colonizagdo quando comparadas
em relagfo 4 ocorréncia de prematuridade em
gestages anteriores, febre durante o parto e
ruptura precoce de membrana. Resultado seme-
thante foi encontrado por Alves (2005), que
nfio conseguiu relacionar estatisticamente mai-
or colonizacio materna com tais achados clini-
cos (ALVES, 2005).

Apresenca da ruptura precoce de mem-
brana como fator de risco se justifica pelo fato
dé que 0 EGB pode estar relacionado a fisiopa-
tologia da ruptura das membranas por ativagio

Prevaléncia da coloniza¢do por estreptococos. do grupo b em gestantes atend:das
em ambulatdrio de pré-natal de alto risco conveniodo ao sistemao Gnico de saude



de processos inflamatdrios, produgao de prote- .

ases, colagenases, radicais livres e prostaglan-
dinas (ROMERO et al apud NOMURA, 2004)

“As gestantes diabéticas parecem ter uma mai-
or freqiiéncia de colonizagdo por S. agalactiae
quando comparadas com gestantes ndo diabé-
ticas” (RAMOS et al apud BORGER, 2005, p.

46) Porém, a andlise estatistica realizada atra-
vés do teste exato de Fisher mostrou néio haver
relagdio entre estes fatores. Resultados como
este foram obtidos por Borger (2005), Piper et

al (1999) e Hammoud et al (2002).

Contrariando . tais resultados, Ramos e
- Colaboradores detectaram maior incidéncia do
microrganismo em gestantes diabéticas assim
como Stamler ¢ Colaboradores (1990)
(BORGER, 2005). Essa ndo relagdo pode ser
justificadd pelo fato que nenhuma gestante ava-
liada era diabética, tendo o estudo urna amostra-
gempequena emrelagdo a este fatorde risco.
-Quanto aos fatores de risco hlpenensao
e auto-lmunldade, nenhum destes foi estatisti-
camente relacionado A coloniza¢io materna
‘pelo S. agalactiae. Das 6 gestantes com cultura
positiva para 0 EGB, 2 (33,3%) apresentavam
hipertensdo ¢ nenhuma délas possuia doenga
auto-imune. Na literatura nacional sdo vérios
os estudos que ndo conseguiram estabelecer
relag@o estatistica entre a presenga desses fato-
res com a frequencua de colomzat;ao materna
pelo microrganismo.

Afreqiiéncia da colonizag@o por S. aga-

lactiae (27,7%) elevada entre as gestantes aten-
didas no Nicleo de Aten¢fio Materno Infantil
do Hospital Regional de Varginha apontam a
necessidade de implementacio do teste de
detecgiio do EGB na rotina de pré-natal ¢ vém
alertar toda a classe médica da real importéncia
deste microrganismo no desenvolvimento' da
doencga neonatal. A avaliagdo da prevaléncia do
EGB nas gestantes possibilita, além do conheci-

mento acerca da positividade existente nas ges-

tantes do municipio, aadocdo de um esquema pro-
filitico adequado aquela determinada populagiio.
A limitagdo da amostragem, encontra-
da neste estudo, se deve, em grande parte, a0
curto periodo gesiacional preconizado para a
coleta das amostras, dificultando a obtengio de
material clinico para analise.- Também pelo
fato de que os obstetras responsaveis pela cole-
ta ndo estavam envolvidos diretamente na pes-
. A\

quisa, sendo esta desenvolvrda emum penodo

- restrito de apenas trés meses.

S Conclusio

Pelo presente estudo ter encontrado

“alto indice de prevaléncia da colonizagdo pelo

EGB. e ndo ter relacionado estatisticamente os
fatores de risco clinicos presentes nas gestan-
tes com a p031t1v1dade materna pelo EGB,
observa-se qué é de fundamental importancia a
implementagdo de estratégias profilaticas base-
adas na cultura para detecgdo do S. agalactiae
para que gestantes ndio colonizadas ndo sejam.
tratadas desneccssanamente, o que levaa uma
resisténcia bacteriana,

" A padronizacdo de uma metodologla
para identifica¢do do EGB é fundamental para
que todos os testes de detec¢dio do S. agalactiae

sejam executados de forma correta e precisa. A |

utilizagdo do meio seletivo Todd-Hewitt,
suplementado com antimicrobianos, possibili-
tou o crescimento ‘apenas do microrganismo
em questdo, aumentando a sensibilidade dos
testes ¢ facilitando a obtencdo de coldnias
puras jé nos primeiros indculos. '

Por utilizar testes presuntivos para a
ldentlﬁcac;ao do S. agalactiae, a metodologla
empregada se torna vidvel para servigos de sai-
de que dependem de -verbas piblicas, pois os

“custos dos testes sdo relativamente baratos se

comparados a deteccdo baseada na sorologia.

Através de dados e estudos confidveis,
que-apontem a realidade da prevalencla do
EGB e do problema real que esse microrganis-
mo causa em termos de satide publica, surge, a
partir desses resultados, mais uma contribui-
¢do para enfatizar a nécessidade da detecgfio
do microrganismo no exame de pré-natal e
implementaciio de medidas preventivas para a
diminuig#o da sepse neonatal.
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THE PREVALENCE OF COLONIZATION BY' GROUP B STREP IN PREGNANT

: WOMEN FROM A HIGH-RISK PRENATAL CARE CENTER AGREED TO UNlFIED

HEALTH SYSTEM
Abstract

The colonization by Group B strep (GBS) is, worldwide, highly prevalent in pregnant
women, rangmg from 4% to 30%. The EGB is a relevant cause of neonatal infection represented _
by pneumonia, meningitis and sepsis. The maternal gastrointestinal trdct is a natural reservoir and
it is probably the source of the vaginal colonization. The transmission to the newborn occurs
mainly during labor or rupture of membranes and can causé serious consequences to the neonate.
The present study aim to evaluate the prevalence of GBS in the genital and perianal tract in preg-
nant women between 35 to 37 weeks of gestation and 1dent1|‘y the risk factors associated with this
colonization. Twenty-two vaginal and perianal samples were analyzed in the Center for Maternal
Infantile Support of Varginha. It was detected high prevalence of colonization by GBS and there

wasn't statistical relationship between clinical nsk factors presented in the pregnant women and .

maternal positivity by GBS.

disease.

. Keywords Streptococcus agalactiae. Colomzatlon RlSk factors. Pregnancy Neonatal

Referéncias Bibliogrificas

ALVES, Valéria Moraes Neder. Prevaléncia
¢ fatores associados a colonizacio retal e
vaginal pelo Estreptococo do Grupo B em
parturientes e suas caracteristicas

- fenotipicas. 2005. Dissertagdo (doutorado) —
" Universidade Estadual de Campmas,

Campmas, 2005,

- BERALDO, Claudio et al. Prevaléncia da

coloniza¢do vaginal ¢ anorretal por
estreptococo do grupo B em gestantes do
terceiro trimestre. Revista Brasileira de
Ginecologia e Obstetricia, Rio de .lanenro,
v.26, n.7, 2004,

BORGER, Trina Lermontov et al.
Streptococcus agalactiae em gcstantes
prevaléncia de colonizagio e avaliagio da

suscetibilidade aos antimicrobianos. Revista

Brasileira de Ginecologia e Obstetricia,

‘Rio de Janeiro, v.27, n. 10, 2005.

. Estudo da colonizagdo por
Streptococcus agalactiae em gestantes
atendidas na Maternidade Escola da

N

Universidade Federal do Rio de Janeiro.
2005, Dissertagdo (mestrado) — Universidade

_ Federal Fluminense, Niter6i, 2005.

CAETANO, Mario Sérgio Silva Gomes.
Colonizagio pelo Streptococcus agalactiae
(EGB) em gestantes atendidas na rede
publica de Uberaba-MG. 2008. Dissertagdo
(mestrado) — Universidade Federal do

- Tridngulo Mineiro, Uberaba, 2008.

COSTA, H. P. F. et al. Preven¢iio da doenga
perinatal pelo Estreptococo do grupo B.
Sociedade Brasileira de Pediatria.
Disponivel em:

<http://www.sbp.com.br/show_item2.cfm?id

ia=24&id_detathe=222 tal
he—s> Acessado em: 20 jun. 2008.-

FERNANDES A.T. Guia CDC para
prevencio de doenca perinatal pelo -
estreptococo do grupo B. [ S.L.:s.n.},

. [20007?]. Disponivel em: <

http:// ih.med.br/estrepto-
grupob.html>. Acessado em: 02 jun. 2008.

Prevaléncia do colonizacdo por estreptococos do gmpo b em gestantes otendldas
em arnbululéno de pré-natal de alto risco convemado ao sistema tinico de saiide



" KONEMAN, Elmer W ef al. Diagnéstico
‘microbiolégico: texto e atlas colorido. 5. ed.
Rio dé Janeiro: MEDSI, 2001,

MURRAY, P. R. et al. Microbiologia médica.

4. ed. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2004. -

. NOMURA Marcelo Luis; Colonizac;ﬁo

materna e neonatal por estreptococo do

© grupo B em gestantes com trabalho de

parto prematuro ¢/ou ruptura prematura

pré-termo d¢ membranas. 2004, -

Dissertagdo (doutorado) - Universidade
Estadual de Campinas, Campmas, 2004,

PINHEIRO, Rossiclei de Souza et al. Estudo
dos fatores de risco matemnos associados 4
sepse neonatal precoce em hospital tercidrio
da Amazonia brasileira. Revista Brasileira
-de Ginecologia e Obstetricia, Rio de
Janeiro, v. 29, n. 8, 2007.

POGERE, Adriane e? al. Prevaléncia da

"+ colonizagdio pelo estreptococo do grupo B em
- - 'gestantes atendidas em ambulatério de pré-

natal. Revista Brasileira de Ginecologia e
Obstetncla Rio de Janeiro, v. 27, n. 4, 2005.

RE.QUEJO, H. LZ lnfecc,ﬁo neonat@l-

- precoce causada por Estreptococos do grupo

. B (Streptococcus agalactiae): Revista Laes ¢
Haes, Sio Paulo, ed. 149, 2004,

. SIMOES, José Antonio ef a/. Influéncia do

- " contetido vaginal de gestantes sobre a

' recuperag:io do-estreptococo do grupo B nos
~meios de transporte Stuart e Amies. Revista
Brasileira de Ginecologia e Obstetricia,
_ RIO de Janeiro, v, 27, n. 11, 2005 s

s TOKI‘ORA, J.G;FUNKE,B. R,; CASE; C.L.
Microbiologia. 6. ed. Porto Alegre: Artmed, 2002.

TRABULSI, L. R.; ALTERTHUM, F.
Microbiologia. 3. ed Sdo Paulo ‘
Atheneu,1999 '

VIEIRA, S. Introdugfo A bioestatistica. 4.
ed. Rlo de Janeiro: Elsevier, 2008.

" Interacdio | Varginha | V.11 | n°T1 | p. 158-167 | 1° Sem. 2009

167



'CENTRO UNIVERSITARIO-

. DO SUL DE MINAS




Ravlsta de Ensino, Pesqnlsa [ Extenwc

O objetivo da Revista Interagdo é divulgar o conhecimento adquirido através de trabalhos de
pesquisadesenvolvidos no Centro Universitario do Sul de Minas e pela comunidade cientifica geral.
- Os artigos publlcados sdoda responsablhdade de seus autores. A publicagio total ou parcnal o
dos artigos clesta revistaé permmda desdeque seja feitauma referencla adequada. :
J -

_ Intera(;ao Revista de Ensmo, Pesquisa e Extensdo/ Centro
Universitario do Sul de Minas UNIS MG. v'll,n’ ll
-~ (2008/2009) . — Vargmha UNIS 2009

Anual -

Editora: ‘Erondina Leal Barbosa.
Disponivel em http //mteracao ums edu.br
ISSN 1517-848X . '

- 1. Iniciagdo Clentlfica I Barbosa, Erondma Leal. II.
Centro Universitario do Sul de Mmas 1L Tltl.llO

CDD 013. 0901

Catalogar,:iid na'fontei Lu'ci_ehe.d_e' Oliveira Prési:)er_i - C_RB6/ 1910

lmpressao. Gra‘ﬂ.ca Editora Sﬁl Mineira Ltda
(35) 3221.3284 - 3214.3863
~ Rua Tlradentes, 395.: Centro - Vargmha MG

. Centro Universitério do Sul de Minas — Unis-MG -

R.Cel. José Alves, 256 — Vila Pmto Vargmha-MG I
CEP.:.37010-540 - - _ : T
Fone: (35) 3219-5267 D
Fax:(35) 3219-5290

Site: http:/finteracao.unis. edu.br

" E-mail: interacao@unis.edu.br



. Imlslademluo, Pesqnlsaa!ulusio

" Reitor L
Prof. Ms. Stefano Ban'a Gazzola

| ~-Vice-Reitor

Prof Mano Rlbelro Duarte

- Gestores
~ Gestiio de Educacﬁq'Superi'or Tecnolégica

- .Prof' Ms. Luiz Carlos de Oliveira Guedes

 Email: gued&s@ums edu br

Gestdio da Umdade de Educacio a Distiincia

Prof, Ms. Wanders_cm Gomes de Souza
Email:gead@unis.edubr

Gestiio de Educhci‘io Presencial

Prof. Ms. Nilton dds'Santos:Portugal
- Email: gedup@unis.edu. br

- Mantenedora

~ Fundagfio de Ensino e Pesqmsa do Sulde -
' Mmas FEPESM.IG .

Editor

Profa, Dra. Erondina Leal Barbosa -
Email: interacao@unis.edu.br

' Revisdio

Profa Dr. Terezinha R:chartz
Lucnene Oliveira Préspen :
Telma Helena Rodrigues Byga
Profa. Maria Clara Rego

Projeto e planejamento graﬁco '

Prof André Luiz Xawer de Souza _ |

Tiragem: 500 exemplares-



' Revlst;‘_de Ensino, Pesquisa o Eltano

PALAVRA
DO .
'REITOR

'O conhecimento ¢é o maior legado que podemos deixar
para nossa comunidade. Através do conhecimento, cada ser huma-
no, cada sociedade, caminha inevitavelmente para a evolugio,
para aconstrugio derelagGes mais Justas e mais completas.

O conhecimento é perenc ¢ a0 mesmo tempo mutével resiste na

~mente dos pesquisadores, se d:funde pela comunidade acade-

micae transccnde.

As péginas desta revista cientifica o trazem em sua forma
mais pura, com’o primeiro debrugar de jovens pesquisadores em
novos objetos de estudo ¢ em novas formas de enxergaro mundo.

Construir teorias e compreender a realidade séo ativida-
des que levam cada pesquisador a uma jornada pessoal delutae

sacrificio. O resultado se consolida com beneficios diretos para .

a sociedade. Esse caminho ndo é facil. Exige que homeris e
mulheres se doem pelo bem comum, que desenvolvam um pro-
fundo senso de responsabitidade diante do seus semelhantes. E
dessa forma que cada érea da ciéncia contribui para o futuro.

Esta edi¢do da revista Interagio apresenta os resultados das
pesquisas de Iniciagdo Cientifica de 2008 € 2009. S&o os primeiros

passos de nossos pesquisadores, ¢ o legado da comunidade acadé-

mica do Centro Universitirio do Sul de Minas paraa sociedade.

Que ela transcenda os espagos da instituigio calcando o
caminho das gera¢des futuras e cumpra seu papel na compreen-
sdo e transformacio da realldade

Prof. Ms. Stefano Barra Gazzola
- Reitor
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“E um processo permanente de revisio que procura

-desenvolver uma consciéncia criadora e critica, ou seja, aquele

potencial humano racional capaz de fazera leitura dos aconteci-
mentos, da realidade, para ver, para analisar, comparar, julgar,
discernir e, finalmente, propor agdes de acordo com as exigén-

- cias do homem que aspira SER MAIS, dentro de um processo

histérico.”

Nesses termos, ha que se criar um inter-relacionamento
entre 0s.sujeitos do processo, fundamentado no principio do
incentivo “a criatividade, ao debate e a0 estudo, marcando com
isso a corresponsabilidade de todos em edificar a reflexdo criti-
ca fundamentada nos principios éticos, politicos, epistemol6gi-
cos, didatico-pedagdgicos dentro da legislagao vigente.”
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, “A existéncia da pesquisa ¢ indissocidvel das atividades
de ensino ¢ de extensdo. No Centro Universitario do Sul de
Minas, cuja ﬁnalldade,pnnmpal € aexceléncia do ensino, as ati-
vidades de pesquisa sdo definidas como fator de retroalimenta-

- ¢Aodas atividades de ensino ¢ de extensdo.

Assim, a pesquisa contribui para a elevagio da qualidade
dos processos educacionais, melhorando a qualifica¢iio docente,
contribuindo para a formagéo do corpo discente e gerando benefici-

-osparaa comumdade regional.”
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O presente volume da Rev:sta lntemcﬁo publlmda pelo
Centro Universitario do Sul de Minas através da assessoria de pes-
quisa € comunicacdo, ilustra a lmportancua do trabatho cientifico,
para que este ganhe dimensdo mais ampla, na medida em que, publi-
cado, possa ser apreciado e discutido por seus pares, pela comunida-
de académica e pela sociedade de modo mais amplo: Neste contexto
éque o volume 11 traza ptiblico artigos cientificos, de autoria de nos-
sos discentes bolsistas da Iniciagdo Cientifica, fomentado pela
FAPEMIG - Fundaq:ao de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas
Gerais com a orientago de docentes pesquisadores da Instituigo.

Tal proposito justifica a atribuiciio da décima primeira

‘Revista Interacdo: configurar-se como espago editorial para

divulgacio, discussdo, aprofundamento e aprimoramento de idéi-
as surgidas na esfera da academia, possibilitando a reflexo critica
da atividade cientifica e intelectual e, sobretudo, a produgdo de
conhecimento que extrapole os limites das salds de aulas,

No que dizrespeito pamculannenleamaulndade intelectual a
esta edicio, ¢ tratada em vérios artigos enfoques no recente avango
tecnoldgico, desenvolvimento de novas respostas para a sociedade
atravésde pesquisarealizada.

Por fim, a Revista Interacdo traz uma abordagern ares-

- peitoda poss:bllldade de autoformagio de discentes e docentes

em suas relagdes na sala de‘aula nas diferentes 4reas do conheci-
mento. Fechando csta edigdo ha um artigo referente 4 rede de
prote¢io socioassintencial da cidade de Varginha, que tem
como objetivo trazer a discussdo a necessidade de organizar a

politica do assistente social neste municipio.

No ambito do presente niimero da Revista Interacio, que ora
se renova e compromete-se, a cada volume publicado, ampliar seus
horizontes tedricos, epistemoldgicos, metodologloos, tematicos e edi-
toriais, esperamos que os conhecimentos aqui apresentados sirvam’
aindadeestimulo para estreitar os vinculosentre todacomunidade aca-
démicado Centro Universitdrio do Sul de Minas - UNIS MG, alémde

-construirnovasrelagdescom p&sqwsadoresem todo o Pais,

Erondina Leal Barbosa
Coordenadora de Pesquisa
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A extensio no Centro Universitirio do Sul de Minas-UNIS-
MG é considerada como processo educativo, cultural e cientifico que se

' — o - destina a desenvolver as relagdes entre a comunidade académica e a
A EXTENSAO - comunidade daRegidodo SuldoEstadodeMinasGerais,  *
NO CE NTRg | - Neste sentido, a extensio universiiria vivenciada no UNIS-
UNIVERSITARIO MGtrata:
D 0 SUL ' . -damponsabnlndademcnaldacnencnaedamnvemdade,

_ ' S . -da“re-ligaciio™ dossaberes cientificos enfio cientificos:
DE- M'NAS o - -daaproximagdo da sociedade com os avangos cnentlf i

~ ¢0s conquistados pela pesquisa;
- daresponsabilidade com apmervan;ao dos valores cultumns .
dacomunidade.

. o ‘ - Sob esta ética, a extensio no Centro Universitario do Sul
- S -+ de Minas ¢ articuladora do ensino e da pesquisa com a sociedade,
B _promovendo agdes, atuando como “bergério” da reforma do pen-
samento e constituindo-se como o “ponto de encontro” do acadé-
mico com o cidadio comprometldo comasua comunidade, coma

sociedade e com o Pais.”




