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O IMPACTO DO PRECONCEITO E AS CONTRIBUICOES DAS VARIANTES
LINGUISTICAS

RESUMO

Este trabalho analisa a comunicacdo ubiqua nas estruturas organizacionais do
século XXI. Tal abordagem se faz necesséria, devido ao fato de que a comunicacao
esta cada vez mais ubiqua e acessivel, isso é uma grande ferramenta para qualquer
estrutura organizacional, uma vez que o homem ja ndo € mais o0 mesmo desde a
incorporacdo da tecnologia ao seu dia-a-dia. O objetivo geral deste estudo é a
discusséo desta nova forma de comunicacao dentro das estruturas organizacionais
contemporéneas, analisando o profissional do século XXI e levantando as
consequéncias da ubiquidade sob o desempenho do mesmo. Este propdsito sera
conseguido através de revisdo bibliografica. Com isso sera possivel perceber a
importancia dessa adequacao, visto que ela cria uma realidade ubigua onde a
organizacdo nao necessita de todos 0s seus componentes presentes em sua base
fisica, acelerando processos, disseminando com maior rapidez e acessibilidade a
informacé&o e criando, dentro das condi¢des atuais, uma estrutura organizacional que
caminhe conforme as evolucdes tecnoldgicas cada vez mais incorporadas na vida
do homem moderno. Enfim, é interessante ressaltar que este tema merece atencéo
e aprofundamento, pois possui uma grande relevancia.

Palavras-chave: Comunicacéo. Tecnologia. Lingua.

ABSTRACT

This paper analyzes the ubiquitous communication in the organizational structures of
the XXI century. Such an approach is necessary, due to the fact that communication
is increasingly ubiquitous and affordable, this is a great tool for any organizational
structure at the time in which we live, since man is no longer the same since the
incorporation technology to their day-to-day. The aim of this study is the discussion of
this new form of communication within contemporary organizational structures,
analyzing the professional twenty-first century and raising the consequences of
ubiquity in the performance of it. This purpose will be achieved through field research
and literature review. It will be possible to realize the importance of adequacy, as it
creates a ubiquitous reality where the organization does not need all of its
components present in its physical basis, accelerating processes, spreading with
faster access to information and creating, within the conditions current, an
organizational structure that walk as technological developments increasingly
incorporated into the life of modern man. Finally, it is interesting to note that this issue
deserves attention and further development because it has a great importance.
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1 INTRODUCAO



A linguagem € a base fundamental para todas as atitudes humanas. Sem ela,
a convivéncia entre os homens provavelmente nunca teria alcancado o patamar atu-
al, levando a evolucéo da espécie a niveis bem inferiores ao recorrente. A linguagem
humana se da através das linguas desenvolvidas pelos diferentes povos, caracteri-
zando assim a criacdo de conhecimentos, histoéria, cultura. Tal qual qualquer area da
existéncia do homem, a linguagem também tem sido transformada, decorrente de
praticas de ensino contemporaneas.

A lingua ndo € estatica e pode modificar-se de acordo com 0 seu povo, seu
tempo ou como a tratam culturalmente. Até mesmo fatores sociais, econdmicos e
escolaridade modificam a forma com que a mesma é tratada, necessitando-se de
um cuidado ao tratar de seus estudos e abordagem. Para ndo haver preconceitos
linguisticos, o estudioso ou individuo que a use precisa se conscientizar de sua plu-
ralidade, distingdo e abrangéncia cultural, que a modifica e a transforma.

Segundo Bagno (1997), a unidade linguistica brasileira € um mito, e devido as
diferencas existentes, a lingua portuguesa dividiu-se em dois grupos: 0 portugués
padréo, extremamente valorizado pelas pessoas que ocupam as posi¢cdes superio-
res da piramide social, sendo eleita a lingua “correta”, concedendo a seus adeptos
todo o prestigio; e o portugués tido como nao-padréo, desvalorizado pela sociedade,
considerado como lingua “errada” e “inferior”, que é adotada por pessoas incultas.

Segundo Os Parametros Curriculares Nacionais (1998), a linguagem precisa
ser vista como uma forma de comunicacdo, ndo de discriminacdo. Assim, a forma
com que o aluno fala ou escreve ndo deve ser exclusivamente proveniente da lingua
padrédo ou culta, nem se deve impor que ele siga tais regras. O universo e passado
linguistico do aluno precisa ser reconhecido e respeitado, uma vez que seu conheci-
mento e formas de expressao antecedem sua formacéo escolar.

O seguinte artigo tem a finalidade de discutir, através de pesquisa bibliografica,
os desafios do ensino da lingua portuguesa, as variedades linguisticas e suas novas
identidades e releituras, abordando as consequéncias, positivas ou nao, da multipli-
cidade interpretativa de suas variagdes. A proxima secéo apresenta o referencial te6-
rico utilizado para elaboracao do artigo cientifico.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 A variedade linguistica e o ensino da Lingua Portuguesa

A escola, na maioria das vezes, trata a linguagem como um conjunto de re-
gras e sobrepuja a lingua padrédo as variacdes linguisticas, oprimindo seus educan-
dos e calando-os. Neste ponto, a escola torna-se um local excludente, uma vez que
a maior parte de seus alunos ndo lida diretamente com a lingua padrdo e adotam
inumeras variacdes linguisticas como suas versodes corretas da lingua. A escola de-
veria ser tratada como um ambito de interacéo social, onde todos possuam acesso
ao conhecimento e a informacdo. Quando privilegia classes dominantes, a escola
contribui para a exclusao do individuo da sociedade em que se insere, somando ao
preconceito linguistico, o preconceito social. Neves (2003, p. 68), citando Mattos e
Silva, relata:



A escola ndo é mais do que um instrumento de reproducdo da sociedade
em que esta inserida, como tdo bem demonstram Bourdieu e Passeron
(1982), e o privilégio de um padrdo normativizador, segundo a variante soci-
almente dominante, € uma poderosa pecga dessa engrenagem ideoldgica.
(NEVES, 2003, p.68)

A variedade linguistica do discente deve ser reconhecida e mantida, nunca
excluida ou considerada inferior. Ao professor delimita mostrar que existe uma varie-
dade linguistica de maior prestigio social, a qual deve ser estudada para que o indi-
viduo seja capaz de participar ativa e criticamente em suas relagdes sociais, entre-
tanto, € preciso esclarecer que esta variedade ndo deve substituir a variedade que
cada um traz consigo. “Todas as modalidades tém de ser valorizadas (falada e escri-
ta, padrdo e ndo-padrdo), o que, em ultima analise significa que todas as praticas
discursivas devem ter o seu valor na escola.” (NEVES, 2003, p.94)

Apesar de reconhecer a norma néo padrdo, a escola deve preparar adequa-
damente seu aluno para que ele nao se sinta marginalizado e incapaz de compreen-
der as diretrizes exigidas em situacdes do dia-a-dia e possa ser socialmente incluso.
Ha como objetivo a formacgdo de cidaddos participativos, criticos e capazes de ex-
pressarem opinides e se posicionarem diante de discussdes, utilizando linguagem
padrdo, clara e objetiva, e tais capacidades s6 podem ser alcancadas com éxito
guando a linguagem padrdo € lecionada em sala de aula. Muitos estudiosos defen-
dem que a forma arcaica de se lecionar, quando engessada como 0 objetivo princi-
pal em um ensino da lingua portuguesa, pode ditar a preferéncia do aluno por ape-
nas entender e aprender esta vertente, mas € essencial que o professor também de-
monstre que a linguistica existe e variagdes sao naturais.

Segundo o Ministério da Educacdo em seu documento Parametros Curricula-
res Nacionais (1998, p.31), sugere-se:

Muito preconceito decorrente do valor atribuido as variedades padrédo e ao
estigma associado as variedades ndo-padrao, consideradas inferiores ou er-
radas pela gramatica. Essas diferencas ndo sdo imediatamente reconheci-
das e, quando sdo, sdo objeto de avaliacdo negativa. Para cumprir bem a
funcéo de ensinar a escrita e a lingua padréo, a escola precisa livrar-se de
varios mitos: o de que existe uma forma “correta” de falar, o de que a fala de
uma regido é melhor do que a outras, o de que a fala “correta” é a que se
aproxima da lingua escrita, o de que o brasileiro fala mal o portugués, o de
gue o portugués é um lingua dificil, o de que é preciso “consertar” a fala do
aluno para evitar que ele escreva errado. Essas crencgas insustentaveis pro-
duzem uma prética de mutilacéo cultural [...]. (BRASIL, 1998, p.2)

O docente, ao impor a sua classe o ensino tradicional, alimenta a falsa nogéo
de que a lingua portuguesa é dificil de ser assimilada, por conta de suas inUmeras
regras e caracteristicas. O aluno, quando exposto a este método, pode sentir-se
atordoado, acuado ou desestimulado. As variacdes linguisticas devem ser demons-
tradas e exploradas, familiarizando o aluno ao ensino da lingua que ele reconhece
como padréo.



A linguagem, caracterizada como um fen6meno multifacetado e, ao mesmo
tempo, Unico, é expressa de maneira diversa de usuério a usuario e em ocasides di-
ferentes. Ndo obstante, o posicionamento dos preconceituosos e dos intolerantes é
semelhante e homogénea e tenta impor padrdes uniformizadores a sociedade em
detrimento de variaveis importantes, como o respeito pela individualidade de um su-
jeito. Sua evolucéo se resume da seguinte maneira, segundo Crochik:

O preconceito é um fenbmeno conhecido ha muito tempo, embora seu obje-
to e 0 seu conceito tenham variado historicamente. Assim, no passado signi-
ficava o juizo fundado em experiéncias e em decisdes anteriores, mais a
frente coincidia com as verdades inatas ou com a percepc¢do preordenada
aos fatos, que possibilitavam o saber. Com o primado da razdo e da experi-
éncia em conflito com os dogmas religiosos da Idade Média, os preconcei-
tos foram adversarios do conhecimento quer cientifico, quer filosofico, quer
moral, sem que a necessidade de pré-conceitos pudesse ser eliminada da
busca do conhecimento ou da orientacdo na vida cotidiana, pois os habitos
sdo fundamentais para se manter a vida e se adaptar as normas de convivio
social.(CROCHIK, 2006, p.30)

O preconceito linguistico torna-se uma forma de censura, uma vez que na
censura temos o bloqueio de algo que nos é possivel de ser usado. Ainda a respeito
disto, Orlandi (1992) descreve a censura enquanto siléncio local, manifestacdo mais
crivel da politica da interdicdo do dizer. O preconceito linguistico tem como base a
afirmacao de que “nédo se pode falar ‘errado’™. Bagno, ao tratar do assunto, remete-o
a praticas sociais dos gregos na Antiguidade:

[...] h&a quase 2.500 anos, associaram lingua culta com escrita literaria. Essa
€ uma tradicdo que comecou por volta do século Il a.C., entre os fil6sofos e
filologos gregos, quando foi criada a propria disciplina batizada de gramati-
ca, em grego, significava, na origem, ‘a arte de escrever'. [...] ao desprezar
completamente a lingua falada (considerada ‘caética’, ‘ilégica’, ‘estropiada’),
e também ao classificarem a mudanca da lingua ao longo do tempo de ‘rui-
na’ ou ‘decadéncia’ [...] Foram eles e seus seguidores, de fato, que planta-
ram as sementes do preconceito linguistico, que iam dar tantos e tdo amar-
gos frutos ao longo dos séculos (BAGNO, 2003, p. 46).

E essencial pontuar que quando se pensa o ensino e a utilizagdo da lingua
nacional como um bem publico, € preciso pensar sobre as praticas sociais ao longo
da historia e os mais variados e conclusivos processos de exclusdo, de inclusdo, de
valorizac&o de sujeitos pelo modo como falam.

Orlandi (1992) contrap6e que ndo pensa por se tratar de normas ou de regras
seja em si um preconceito, uma vez que as instituicdes sociais com as suas verten-
tes séo regidas por normas. Entretanto, € na diferenca latente existente entre os su-
jeitos de uma sociedade, que as hierarquizagdes se constroem, que valores séo de-
legados e, entdo, se criam preconceitos e atitudes de exclusdo. Pode-se compreen-
der que a maneira como as diferencas sao relacionadas em um estigma social que
se instaura o preconceito. A lingua é parte do imaginario social e aquilo que € norma
concretiza uma separagéo entre os cidadaos, qualificando-os ou desqualificando-os.



Ao mesmo tempo, pode haver a atribuicdo de um lugar ou a excluséo da convivéncia
social qualificada, Leite defende que:

[...] a intolerancia linguistica passa quase despercebida pela opinido publica
e ndo provoca sérios abalos sociais, da mesma forma que aqueles proveni-
entes da intolerancia religiosa ou politica, parece nem existir. Contudo, a in-
toler@ncia linguistica existe e é tdo agressiva quanto outra qualquer, pois
atinge o cerne das individualidades. A linguagem é o que o homem tem de
mais intimo e o que representa a sua subjetividade. Ndo é exagero, portan-
to, dizer que uma critica a linguagem do outro é uma arma que fere tanto
quanto todas as armas. (LEITE, 2008, p. 13)

A prética docente, na maioria das vezes, ndo apresenta a sala de aula as dife-
rentes variedades linguisticas presentes no Brasil e, por tal atitude, quando algum
aluno introduz uma variante, € visto com estranheza e, por vezes, chega a ser repre-
endido, fazendo-o pensar que a lingua portuguesa é muito distante de sua realidade,
tornando-a um obstaculo em sua formacdo. Assim, Moura traz o0 seguinte pensa-
mento:

O desconhecimento ou a ndo observancia dos diferentes usos da lingua, ou
das variacdes nos usos da lingua, por parte dos professores, com relacdo a
fala e a escrita de alunos de diferentes niveis de escolarizacdo, especial-
mente em escolas publicas, pode ser apontado como uma das causas do
fracasso escolar. (MOURA, 1997, p. 9)

A lingua, tida como interacdo social, utilizada pelos alunos fora da escola
deve ser valorizada, reconhecendo as diversidades de expressao, uma vez que pos-
suimos conhecimento antes da escola. O individuo ja utilizava em suas atividades
cotidianas variacdes da lingua e interagia em sua comunidade, conforme adaptacdo
gue seja comum a seu meio. Grande parte dos professores ndo parece estar prepa-
rada para essa nova tendéncia e extrapola em ensinamentos, sobrecarregando seus
alunos com exercicios de repeticdo, fundamentados totalmente na gramatica norma-
tiva, desconsiderando a riqueza cultural que estd imersa nas variedades existentes
em classe, ja que o ensino escolar ndo deveria se limitar em formas antigas que nao
séo utilizadas, nem mesmo por pessoas consideradas cultas.

Possenti (1998, p.17) afirma que o objetivo da escola é ensinar 0 portugués
padréao, para que os alunos possam utiliza-lo quando necessario. Contudo, é preciso
considerar que a lingua € viva e ndo estéatica, ao contrario de gramaticos que insis-
tem em pontuar, portanto, € importante ensinar aos alunos a utilizacéo da linguagem
padrdo para serem capazes de se alinhar em situagbes que exijam norma culta. O
tipo de posicionamento condenavel é aquele que se prende O as gramaticas como
Unica fonte de todo saber da lingua, ja que, ainda segundo o autor, os dicionarios e
as gramaticas séo bons lugares para conhecer aspectos da lingua, mas nao sao os
Unicos e podem nao ser os melhores.

E praticamente impossivel exigir dos alunos o mesmo dominio gramatical que
os professores de portugués devem ter. A lingua descrita na gramatica tradicional é
mais uma variedade linguistica, logo, deve inclusive ser abordada nas aulas. Porém



a gramatica normativa ndo pode transformar-se, ou continuar sendo, uma norteado-
ra para o ensino de lingua portuguesa. Dominar uma lingua néo consiste em saber
analisa-la morfoldgica e sintaticamente somente. Para Possenti, Saber uma gramati-
ca nao significa saber de cor algumas regras que se aprendem na escola, ou saber
fazer algumas analises morfoldgicas e sintaticas. (POSSENTI, 1998, p.30)

Alguns gramaticos conservadores, como Cunha (1985) e Almeida (1971), sus-
tentam que o ensino da gramatica tradicional é fundamental para a preservacéo da
lingua portuguesa genuina, entretanto, como ja citado anteriormente, a lingua esta
em constante transformacéo, e como posiciona-se Possenti (1998, p.38), ndo ha lin-
gua que permaneca uniforme, todas as linguas mudam. Na mesma linha, Bagno afir-
ma:

Quando justificamos o ensino de gramatica dizendo que e para que os alu-
nos venham a escrever (ou ler, ou falar) melhor, estamos prometendo uma
mercadoria que ndo podemos entregar. Os alunos percebem isso com bas-
tante clareza talvez ndo possam explicitar: esse € dos fatores do descrédito
da disciplina entre eles. (BAGNO, 2002, p. 63).

Outro erro comum repassado no ensino da lingua portuguesa é alinhar a
aprendizagem da lingua portuguesa e suas normas cultas a ascensao social. Isso
cria uma pressao no aluno para aprender a variante padronizada, fazendo com que
0 ensino seja menos prazeroso e se volte mais a obrigacdo e pressdo em alcancar
um conceito criado apenas para atribuir importancia ao ensino da lingua na vida es-
colar. Para Bagno, pode ser descrita tal como:

Ora, se o dominio da norma culta fosse realmente um instrumento de as-
censao na sociedade, os professores de portugués ocupariam o topo da pi-
rdmide social, econémica e politica do pais, ndo € mesmo? Afinal, suposta-
mente, ninguém melhor do que eles para dominar a norma culta. S6 que a
verdade esta muito longe disso como bem sabemos nés, professores, a
quem sdo pagos alguns dos salarios mais obscenos de nossa sociedade.
Por outro lado, um grande fazendeiro que tenha apenas alguns poucos anos
de estudo primario, mas que seja dono de molhares de cabecas de gado ,
de industrias agricolas e detentor de grande influéncia politica em sua re-
gido vai 185 poder falar a vontade sua lingua de “caipira”, com todas as for-
mas sintaticas consideradas “erradas” pela gramatica tradicional, porque
ninguém vai se atrever a corrigir seu modo de falar. (BAGNO, 2002, p. 69)

A relacéo do sujeito com a lingua ainda € um tabu, por vezes motivo de dis-
cussfes em nossa sociedade. Ainda ndo completamente ou suficientemente discuti-
da, a relagdo intima de usuario e lingua provoca, ainda, barreiras e preconceitos
desnecessarios, provocando deslocamentos e impasses na constituicdo de uma lin-

gua que abrace seus usuarios e forneca seguranca.



2.2 O preconceito linguistico

De acordo com o filésofo alemdo Hans-Georg Gadamer, a histéria das ideias
mostra que até o século XVIII, mais precisamente até o lluminismo, o conceito de
preconceito ndo tinha a conotacdo negativa que tem nos dias de hoje. Diz o autor:
“preconceito significa um julgamento que € formulado antes que todos os elementos

gue determinam uma situagéo tenham sido examinados.” (Gadamer, 1988: 270)

‘Preconceito’, até entdo, ndo significava um falso julgamento, mas apontava, na
terminologia juridica alema, por exemplo, que um ‘fato’ pode ter um valor positivo ou
negativo. Nas linguas alema, francesa e inglesa, o que parece € ter havido uma
limitacdo no sentido de preconceito, em fungdo da critica do Illuminismo. Uma
limitacdo que restringiu a idéia de preconceito simplesmente a um ‘julgamento
infundado’. De acordo com o pensamento lluminista, para haver dignidade em um
julgamento € necesséario ter havido uma base, uma justificativa metodoldgica. De
acordo com Gadamer, “para o lluminismo, a auséncia dessa base nao significa que
deveria haver outros tipos de certezas, mas que o julgamento ndo tem fundamento
nessas proprias coisas, isto é, que é infundado. Essa conclusdo segue apenas no
espirito do racionalismo. Essa € a razdo para desacreditar 0s preconceitos e a razao
cientifica, o conhecimento cientifico, reivindica sua exclusdo por completo.”
(Gadamer, 1988: 278)

Tratando-se de uma sociedade constituida por normas, especialmente quando
se trata da lingua, regras séo ditadas e impostas aqueles que a utilizam. Sempre
gue um individuo diz algo que difira da forma da lingua imposta como a forma
correta, critica-se a pessoa, apontando-a como quem “nao sabe falar, que aparenta
nunca ter frequentado a escola”. Assim, o “saber falar” estd associado a

escolarizacao, é possivel ver que:

Se as pessoas podem ser discriminadas de forma explicita (e nado
encoberta) com base nas capacidades linguisticas medidas no metro da
gramatica normativa e da lingua padréo, poderia parecer que a difusdo da
educacdo em geral e do conhecimento da variedade linguistica de maior
prestigio em particular € um projeto altamente democratico que visa a
reduzir a distancia entre grupos sociais para uma sociedade de
‘oportunidades iguais’ para todos. (GNERRE, 2009, p. 28).



Gnerre (2009, p.12) aponta que o preconceito linguistico grego exerceu o
caminho da elaboracéo ideoldgica de legitimacdo de uma variedade de prestigio.
Assim, 0 pensamento grego de quase 2500 anos constréi ainda hoje a memoéria
social, em enunciados em que a ideia de correcao esta relacionada rapidamente e
diretamente a lingua escrita. Pensando nesta vertente, para viabilizar uma melhor
compreensao de como se desenvolve na sociedade contemporanea o imaginario de
“correcdo” de lingua, a definicAo do preconceito linguistico e os gestos de
interpretacdo contidos no nosso material de andlise, retoma-se, entre outras no¢oes,
a nogdo de memoria presente nas reflexdes de Orlandi. E necessario pensarmos a

memoria sob os seguintes dois aspectos:

a) a memodria institucionalizada, ou seja, o arquivo, o trabalho social da
interpretacdo em que se distingue quem tem e quem néo tem direito a ela; e
b) a memoria constitutiva, ou seja, o interdiscurso, o trabalho historico da
constituicdo da interpretagdo (o dizivel, o repetivel, o saber discursivo).
(ORLANDI, 2007, p. 67- 68).

E entre a memodria institucionalizada e os efeitos da memoria constitutiva que a
interpretacdo se faz. Desse modo, se por um lado h& o congelamento de sentidos na
repeticdo, por outro ha a possibilidade do sentido vir a ser outro. Em outros termos,
tomamos o0 arquivo como memoaria estabilizada, enquanto espagco em que “o dizer é
documento, atestacdo de sentidos, efeito da relacdo de forcas”. O arquivo “repousa
sobre o realizado, menos o que se pode e mais sobre o que se deve ser dito. No
arquivo ha um efeito de fechamento, de saturagdo de completude”. (ORLANDI,
1996, p. 136).

N&o existe homem sem lingua. Ainda as pessoas com deficiéncias diversas to-
mam para si um sistema de comunicagdo. Quem é surdo, por exemplo, usa a lingua-
gem de sinais. Preconceito linguistico é o julgamento depreciativo, desrespeitoso, jo-
COso e, 0 mais agravante, humilhante da fala do outro ou da prépria fala. A maior
problematica neste assunto encontra-se nas variedades mais propensas a esse tipo
de preconceito, que sdo, comumente, aquelas possuidoras de caracteristicas associ-
adas a grupos desprivilegiados no ambito social ou a comunidades rurais ou locali-
zadas no interior. Isso ocorre, historicamente, pelo sentimento e pela atitude de su-
perioridade de grupos tidos como mais privilegiados, econémica e socialmente. Bag-

no aponta que:



Uma dltima tarefa importante na identificagdo da Gramatica Tradicional
como uma ideologia, parece-me, é mostrar de que modo as ideologias con-
servadoras — entre as quais incluo a GT — privilegiam um discurso totalmen-
te voltado para o passado, num processo de des-historicizacdo desse dis-
curso, que passa a ser, assim, uma “grande verdade” atemporal, estatica,
autdbnoma, eterna e imutavel em relacdo a situacédo histérico-social que a
produziu, independente das lutas sociais que o conformaram. (BAGNO,
2001, p.37).

Exercer papel preconceituoso € privar o direito de fala de milhares de pessoas
gue se exprimem em formas desprovidas de prestigio social. Ndo quero dizer com
iSso que nao temos o direito de gostar mais, ou menos, do falar de uma regiao ou de
outra, do falar de um grupo social ou de outro.

A Constituicdo brasileira rege que "ninguém sera submetido a tortura nem a
tratamento desumano ou degradante". Entdo, qualguer pessoa vitima de preconceito
linguistico pode buscar a lei maior da nacdo para tomar as devidas providéncias
legais, uma vez que 0 preconceito linguistico se configura como um tratamento

desumano e degradante - uma tortura moral. Neves, aponta que:

O tratamento da gramética num espaco escolar hd de respeitar a natureza
da linguagem, sempre ativada para a producdo de sentidos, 0 que se opera
nesse jogo entre restricbes e escolhas que equilibra o sistema. Para
responder a essa necessidade de equilibrio, a lingua é dinamica e variavel,
€ um sistema adaptavel, sempre em acomodacéo, de tal modo que sé na
sua face sociocultural se podera admitir a existéncia de moldes e modelos.
Assim, a gramética de uma lingua ndo pode ser oferecida como camisa-de-
forca, primeiro mapeada para depois ser recheada de exemplos, aqueles
que venham a calhar para a doutrina assentada. (NEVES, 2003, p. 85)
O que se pode afirmar € que, dentro de toda a sociedade, nenhum cidadéo tem
o direito de humilhar o outro pela forma de falar, nem o direito de exercer assédio
linguistico. Causar constrangimento ao seu semelhante pela forma de falar é crime e

deve ser legalmente e culturalmente combatido.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Retomando a pergunta inicial, foi possivel perceber o quanto a comunicacao
ubiqua pode transformar o meio organizacional. O foco esta na comunicacao entre
0s setores, como as atuais ferramentas de comunicacdo podem contribuir na troca
de informacéo entre as estruturas organizacionais e discutir também a questao da

ubiquidade no trabalho do profissional do século XXI.
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Tais pesquisas realizadas permitem perceber o quanto a informacdo esta
cada vez mais acessivel e ubiqua, tornando desnecessarias as barreiras de espaco
ou tempo. Um profissional da era pdés-humana € capaz de se adequar as variaveis
de espaco, condicbes ou tempo, podendo acessar e repassar informacgoes o tempo

todo de qualquer lugar.
Pode-se afirmar que a estrutura organizacional tida como padréo através das

teorias administrativas € o modelo mais comumente usado e ha melhor embasamen-
to tedrico e referéncias praticas para melhor supervisao de seus processos, gerando
tanto no gerente quanto no colaborador uma maior seguranca. Alinhado aos mode-
los padrdes, cada um sabe de forma mais direta o seu papel para o cumprimento do
gue é preciso para manter uma organizacao ativamente produtiva.

Por conseguinte, o ndo entendimento desta nova forma de administragédo
poderia gerar a precarizacdo do colaborador, criando no profissional a falsa
impressao de que precisa trabalhar menos tempo ou com menos assiduidade por
nao estar fisicamente na sede. Ou ainda uma individualidade do profissional, onde,
por ndo possuir contato fisico e pessoal com outros colaboradores, 0 mesmo passa
a se ver como uma peca autossuficiente da organizacéo.

Enfim, € interessante ressaltar que este tema merece atencdo e
aprofundamento, afinal possui uma grande relevancia a comunidade, principalmente
para os educadores e para empresas. De maneira que entendam a importancia do
impacto do preconceito e as contribuicbes das variantes linguisticas, além de lancar

bases para futuros trabalhos.
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